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1 IDENTIFICACION DEL PROYECTO CURRICULAR

1.1 Informacion general

= Nombre del Proyecto Curricular: Maestria en Ingenieria Industrial

= Nivel de formacién: Maestria

= Titulo que otorga: Magister en Ingenieria Industrial

= Fecha creacion y/o de apertura: Resolucion No. 015 del 11 de diciembre de 2002
CSU / La Maestria inicia labores en el primer periodo del afio 2004

» Facultad de Ingenieria

= Cddigo SNIES: 17486

= Cantidad de Créditos: 46

= Fechay numero de integrantes de la primera promocion. El 23 de febrero del afio
2007 obtiene el titulo la primera egresada de la maestria

= Resolucion Registro calificado nimero 10323 del 14 de julio de 2015 con vigencia
por 7 afios.

1.2 Resefa histdrica del Proyecto Curricular

Para la creacion y aprobacion del programa de Maestria en Ingenieria Industrial, fue
presentado ante la Comision Nacional de Maestrias y Doctorados un documento de acuerdo
al decreto N. 836 del 29 de abril 1994 por el cual se establecen los procedimientos para la
creacién y funcionamiento de programas de Maestria, en donde se contemplé la viabilidad de
la Maestria en Ingenieria Industrial en cuanto a estudio de la Demanda y el Mercado de la
Educacién Superior en Colombia, Infraestructura, planta docente, organizacién administrativa
y recursos financieros.

El Rector de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, mediante escrito de fecha 03
de abril de 2001, solicité al Ministerio de Educacion Nacional, a través del Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacion Superior —ICFES-, autorizacién para el funcionamiento del
programa de Maestria en Ingenieria Industrial.

La Comision Nacional de doctorados y Maestrias autorizd el funcionamiento por cinco afios de
la Maestria a partir del 19 de Febrero de 2003, bajo resolucién numero 311 otorgada por el
Ministerio de Educacién Nacional. En el momento de creacion de la Maestria en Ingenieria
Industrial y dentro del documento exigido por el Decreto 836 del 29 de abril 1994 para la
creacion del programa, se define la estrategia investigativa para el proyecto curricular en
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donde se hace alusion a las investigaciones y publicaciones realizadas por las lineas de
investigacion por medio de sus integrantes.

Dichas investigaciones y publicaciones dan fundamento, a la estrategia investigativa de la
Maestria y por lo tanto son soporte de la creacidn del programa. Los grupos de investigacion
que funcionaban en el momento de expedicion del documento base presentado a la Comision
Nacional de Doctorados y Maestrias, eran los siguientes: Grupo de productividad y
competitividad, Grupo dinamica de sistemas y Grupo de informatica y comunicaciones.

El 22 de mayo de 2003 el ICFES envia a la rectoria de la Universidad la incorporacién de la
Maestria en Ingenieria Industrial al sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior
(SNIES) el dia 15 de Mayo de 2003, con cédigo 130166700421100111100 y con las siguientes
caracteristicas.

Tabla 1. Datos proyecto curricular
Titulo: MAGISTER EN INGENIERIA INDUSTRIAL

Metodologia: PRESENCIAL

Jornada: DIURNA

Duracion: 4 Semestres

El 10 de Abril de 2003 se hace entrega las directrices de la Maestria al Decano de la Facultad
de Ingenieria, que incluian los requisitos de admision, pensum, sistemas de créditos,
justificacion de los nucleos tematicos, calendario entre otros para iniciar labores en el primer
periodo del afio 2004.

La Maestria inicia labores en el primer periodo del afio 2004 con 10 docentes (ocho magisteres
y 2 Doctores) y un nimero de 9 estudiantes. El 23 de febrero del afio 2007 obtiene el titulo la
primera egresada de la maestria, para el afio 2007 se recibe la visita del Ministerio de
Educacion Nacional con propositos de registro calificado, obteniendo dicho reconocimiento el
22 de mayo de 2008. En dicho proceso de registro calificado, se incluyd y avalo la segunda
version del plan de estudios, el cual inicié su primera cohorte en el primer semestre del afio
2009, en la cual dieron inicio los énfasis en Calidad, Investigacién de Operaciones y
Estadistica, Salud Ocupacional y se modifico el enfoque del énfasis en Informatica Industrial
convirtiéndose en el automatica e informatica.
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En el afio 2014 como resultado del proceso de mejoramiento y actualizacion del proyecto
curricular, se disefio la tercera version del plan de estudios para la Maestria para el cual se
contd con la participacion de la coordinacion, la decanatura y un comité de doctores. La nueva
version de la estructura curricular fue aprobada por el Consejo de Facultad el 31 de octubre
de 2014, entre las principales novedades del plan de estudios aprobado se encuentra la
flexibilizacién curricular, un incremento en la electividad, la posibilidad de incrementar la
movilidad a niveles superiores como el Doctorado en Ingenieria.

Asi mismo, se reformd el nucleo investigativo que favorece una insercion directa en los grupos
de investigacion, también se dio un nuevo enfoque a los énfasis favoreciendo la escuela
sistémica con el énfasis en sistemas productivos y logisticos, se amplié el alcance del énfasis
en gestion de organizaciones pasando a ser el énfasis en gestion de organizaciones y
proyectos, finalmente se reorientd el énfasis en automatica e informatica, potenciando la
fortaleza investigativa de dicha area hacia un nuevo énfasis en inteligencia computacional para
los negocios, el cual a la fecha es Unico en maestrias en ingenieria industrial en el pais.

Es asi como la Maestria en Ingenieria Industrial de la Universidad Francisco José de Caldas
se proyecta hacia el reconocimiento nacional e internacional. A la fecha la maestria ha formado
mas de 130 egresados contribuyendo con el fortalecimiento de la capacidad cientifica y
profesional de la Nacién.

1.3 Visién, mision y principios del Proyecto Curricular

Vision: Producir un alto impacto en el ambito académico y profesional a nivel Local, Nacional
con proyeccion a nivel Internacional mediante el componente Investigativo, Complementario y
de Profundizacién a las areas del saber de la Ingenieria Industrial con miras a la aplicacién en
el campo Industrial y Organizacional.

Mision: La Maestria en Ingenieria Industrial tiene como Mision formar Profesionales con alto
nivel de profundizacion en el area, fuerte componente de investigacion y criterios éticos con
capacidad de generar soluciones racionales, efectivas y pro-activas a nivel Local y Nacional
con proyeccion Internacional, buscando la integracion interdisciplinaria pertinente.

Principios del proyecto curricular: La Maestria en Ingenieria Industrial se caracteriza por
tener como principios el respeto mutuo, el sentido critico, la rigurosidad académica, el
cumplimiento de las normas y la construccion de pais a través del desarrollo de sus
actividades.



Proyecto Educativo del Programa —PEP
Maestria en Ingenieria Industrial

1.4 Fundamentacion epistemoldgica de la formacion

La Maestria en Ingenieria Industrial de la Facultad de Ingenieria nace como respuesta a la
necesidad de acercar la investigacion a la industria, La Facultad de Ingenieria ofrecia las
especializaciones en Ingenieria de Produccién, Gestion de Proyectos de Ingenieria,
Seguridad e Higiene e Informatica Industrial, que permitian la formacion de especialistas que
contribuian a las industrias desde la practica especializada en campos inherentes a la
ingenieria industrial. En aquel entonces ya se visualizaba en el pais las necesidades de
profesionales con competencias investigativas, que les facilitaran la adaptacion y/o creacién
de conocimiento, haciendo parte de proyectos de investigacion de interés para la industria.

Cuando la Facultad de Ingenieria tuvo la iniciativa de ofrecer la maestria, las Universidades
que ofrecian programas similares exigian dedicacion de tiempo completo para cursarla. De
manera que la Universidad Distrital afront6 el reto de formar magisteres en Ingenieria Industrial
a profesionales que se encontraran en pleno ejercicio de su profesion.

El Ingeniero Industrial, como profesional capaz de disefiar estrategias para la cohesién en los
procesos propios de las organizaciones, enfrenta retos asociados a la adaptabilidad al entorno
en el que se desempefia como individuo y en el que se encuentran los sistemas en que esta
inmerso. De manera que, en sus quehaceres basicos de planeacion, organizacion y control,
con la evolucion de las organizaciones que evidentemente mas veloz dia a dia, se hace
necesaria la formacion que desarrolle la capacidad de adaptacion.

Se conciben tres lineas claramente definidas: Produccion y Logistica, Gestion de
Organizaciones y Proyectos e Inteligencia Computacional. Para el programa, estas lineas se
consideran clave para los profesionales con formacion de Magister, pues es alrededor de ellas
que se realizan los principales avances en el campo de la Ingenieria Industrial, tanto a nivel
investigativo como a nivel de la practica empresarial. Con la incursion en su conocimiento, se
logra avanzar en el aporte para el desarrollo de las organizaciones.

El programa de Magister en Ingenieria Industrial pretende la Formacion de profesionales
creadores, habiles para disefiar y gestionar los procesos, abordar con profundidad la
problematica de los sistemas de produccion y la logistica, medir el impacto de las soluciones
dentro de un contexto global, y capacitados para instruir, investigar, desarrollar y adaptar
nuevos procesos, meétodos y tecnologias que contribuyan a generar ciencia y tecnologia
apropiadas a las circunstancias.
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Pretende también ampliar y desarrollar los conocimientos para la solucion de problemas
disciplinarios, interdisciplinarios o profesionales y dotar a la persona de instrumentos basicos
que le habiliten como investigador; proporcionar las herramientas necesarias para la
formulaciéon de proyectos de investigacion en las areas de produccién, gestién de las
organizaciones e Inteligencia Computacional, formar investigadores que contribuyan al avance
del conocimiento relacionado con la ingenieria industrial en la gestion de la produccion de
bienes y/o servicios; y formular, establecer y organizar proyectos de investigacion en trabajos
enmarcados en las lineas de investigacion en el campo de la ingenieria industrial.

1.5 Naturaleza del Proyecto Curricular y su relacién con la Facultad de Ingenieria

El Proyecto Curricular de Maestria en Ingenieria Industrial es un programa de formacién
posgradual de caracter presencial, con 46 créditos académicos distribuidos en 4 semestres
académicos. El proyecto curricular es una de las cuatro Maestrias que tiene la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Distrital, esta orientado al trabajo académico e investigativo en el
area de la ingenieria Industrial, razon por la cual se puede definir dentro del area del
conocimiento Ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines.

La maestria es una fuente de actualizacion y de aporte al conocimiento en Ingenieria Industrial,
que, dentro de su dinamica, forma a profesionales para que puedan impactar las
organizaciones donde se desempefian. Ademas de brindar una vision de fronteras de
conocimiento, se forman logicas de pensamiento basadas en la posibilidad real de mejora de
los sistemas a través del anélisis y de la investigacion. Como vision, “la Facultad de Ingenieria
de la Universidad Distrital, debe ser un centro de conocimiento apto para enfrentar los retos
que presenten las economias nacionales y extranjeras en el marco de las politicas de
globalizacion, apertura y competencia’, de manera que en la maestria se dotan a los
profesionales para enfrentar estos retos de una manera real, siempre desde la vision sistémica
que permite analisis e impactos globales.

La actividad de la maestria se justifica desde la formacidn de talento humano con formacién
investigativa hacia el cumplimiento de las metas nacionales, bajo la modalidad presencial,
brindando una opcién de formacién posgradual en los énfasis en ofrecidos en la propuesta
curricular que comprenden, sistemas productivos y logisticos, en gestién de organizaciones y
proyectos, e inteligencia computacional para los negocios. Es asi como la maestria en
Ingenieria Industrial, aporta a los esfuerzos prospectivos del gobierno nacional, el desarrollo
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de “una Economia que garantice mejor nivel de bienestar, (Visidn Colombia Il Centenario,
capitulo 3), en donde se reconoce la importancia de la transformacién de los aparatos
productivos nacionales, fundamentados en procesos sostenidos de ciencia e innovacion
tecnoldgica.

La maestria es una fuente de actualizacion y de aporte al conocimiento en Ingenieria Industrial,
que, dentro de su dinamica, forma a profesionales para que puedan impactar las
organizaciones donde se desempefian. Ademéas de brindar una vision de fronteras de
conocimiento, se forman l6gicas de pensamiento basadas en la posibilidad real de mejora de
los sistemas a través del anélisis y de la investigacion. Como vision, “la Facultad de Ingenieria
de la Universidad Distrital, debe ser un centro de conocimiento apto para enfrentar los retos
que presenten las economias nacionales y extranjeras en el marco de las politicas de
globalizacion, apertura y competencia’, de manera que en la maestria se dotan a los
profesionales para enfrentar estos retos de una manera real, siempre desde la vision sistémica
que permite analisis e impactos globales.

2 PERTINENCIA Y PROPOSITO DEL PROYECTO CURRICULAR

2.1 Prospectiva del Proyecto Curricular

Antecedentes Se puede afirmar, como lo hacen los tedricos, que de todas las actividades,
conocimientos y practicas que ha desplegado la humanidad para conocer el futuro, la
prospectiva es la mas joven y desconocida; con apenas medio siglo de vida la prospectiva
aspira a descubrir los hechos del futuro mediante los métodos y el rigor que se le supone a la
actividad cientifica. Algunas concepciones varian y otras se complementan. En Europa, la
prospectiva tiene un sentido muy preciso: es la "ciencia que estudia el futuro para
comprenderlo y poder influir en él"".

Como lo afirma Meneses y Mojica, entre otros; la prospectiva es la ciencia que estudia el futuro
para comprenderlo y poderlo influir. Aunque de hecho es, paraddjicamente, una ciencia sin
objeto que se mueve entre la necesidad de predecir lo que puede ocurrir y el deseo de inventar
el mejor futuro posible??. Para Petriella, se trata de un espacio Transdisciplinario, esta

1 Berger, G. (2010). A atitude prospectiva. Parcerias estratégicas, 9(19), 311-318.
2 Mojica, F. J. (2006). Concepto y aplicacion de la prospectiva estratégica. Revista med, 14(1).

3 Meneses, C. C. (2010). Métodos y Técnicas de la Prospectiva. Métodos y Técnicas de la Prospectiva
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aspiracion coloca entonces a la practica prospectiva en escenarios organizacionales
concretos, tanto macro como micro social y posibilita imaginar un actor social con niveles de
percepcion multiple y compleja y con un compromiso definido en término de accién y por ende
de no solo de anticipacion sino de generacion de futuros articulados como presente continuo?.

Estos enfoques pueden conducir a los futurdlogos o prospectivistas a la busqueda de
conocimientos sobre el futuro y que estas actividades estén siempre orientadas a dirigir la
accién para conseguir un efecto deseado; de hecho, estos tedricos plantean que no se justifica
ni se entiende el estudio de los futuros posibles si no es para poder realizar o poder evitar
posteriormente aquello que se considera deseable o rechazable en cada caso. Es decir que
se pasa de ser entes pasivos a ser transformadores.

Otra discusion no menos interesante, aunque pareciese poco apropiada en estos desarrollos,
es el hecho de considerar el concepto futuro como un concepto mental, un constructo social,
por lo tanto, la prospectiva puede aspirar a ser una disciplina humanistica, como la filosofia,
por ejemplo, pero para algunos, no una ciencia.

Y entonces aparece la controversia, aunque muchos son los amigos de estas técnicas, no
menos cierto es un mayor grupo de contradictores, unos la atacan y los otros la defienden, en
su merecida pretension a la cientificidad, sus defensores opinan que la prospectiva tiene mas
que ver con su empefio en estudiar el futuro mediante el método cientifico que con el
cumplimiento estricto de todos los criterios para merecer el calificativo de ciencia. Se cuenta
con los propios proyectos, suefios, esperanzas y temores, que guian la actividad presente;
son las imagenes del futuro, todos la tienen y la prospectiva las estudia, clasifica y procesa.

Se puede mediar y para ello se retoman los planteamientos de Petriella que sostiene, que si
bien la prospectiva carece de objeto real, si dispone de pseudo objetos que le permiten
emprender el estudio de los futuros posibles con el rigor y la sistematica que se suponen en la
ciencia y que dependeré de la evolucion que se le dé al mismo enfoque de la prospectiva’ . Y
es que entonces se puede decir, que los desarrollos prospectivos® que se den en una
institucion como la universitaria, pueden hacerse de manera hilada y coherente en el tiempo,
donde se quemen etapas y logren adquirir mayores conocimientos y habilidades en esto que
se ha considerado un hibrido entre ciencia y arte. Por ello conviene mencionar sucintamente

4 Petriella, A. (2006). Contraviento: organizaciones y poder. Centro Cultural de la Cooperacion Floreal Gorini
5 Grunauer, M. S. N., Francisco, J. M. P., & Pacheco, A. M. PROSPECTIVA ESTRATEGICA: UNA REVISION BIBLIOGRAFICA APLICADA EN LATINOAMERICA

6 Hernandez, R. A. (2012). Teoria y practica de la planificacion en América Latina. Construyendo visiones de pais por medio del didlogo social.
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estas evoluciones que en mucho marcaran los hitos de desarrollo prospectivo que se aborden
en el futuro inmediato.

La primera etapa corresponde a la prospectiva predictiva, la que mas trata de moverse dentro
de los parametros de cientificidad; en esta, la prospectiva dejé de intentar predecir lo que
podria ocurrir y se concentr6 en pronosticar futuros alternativos.

El segundo o el de la prospectiva interpretativa, o cultural, y su principal objetivo es desvelar
las alternativas de futuro, para mejorar la calidad de las decisiones que se toman en el presente
para incrementar la capacidad de reaccién ante lo inesperado. Otro rasgo de este
planteamiento es su relativismo cultural: es decir, la verdad depende del contexto en que se
enuncia, la realidad esta construida socialmente; por ello es importante que los estudios de
futuro sean sensibles a los multiples entornos sociales.

Finalmente, la prospectiva critica surge primero como oposicion a cualquier intento de
colonizar el futuro, de imponer determinada vision de como debe ser. La idea basica seria que
cada persona, cada colectivo, cada nacion tenga la méxima libertad para decidir como
encauzar su futuro. Para ello se plantea como la prospectiva critica crea problemas en el
presente ¢;por qué las cosas son como son y no de otra forma? Demasiado a menudo los
decisores toman el statu quo actual de las cosas como su forma natural. Sin embargo y prueba
de ello es que la mayor virtud de la prospectiva critica es su capacidad de ofrecer alternativas,
de evidenciar que nada ha sido igual, que hay que mirar al futuro con una perspectiva amplia
Yy Sin prejuicios.

Por otro lado, tal y como se realizd el proceso de construccion del Plan Estratégico de la
Universidad Distrital para el periodo 2007-2016, se apoyan en la metodologia propuesta por
Michel Godet (1993)7 . En ambos casos se hicieron adaptaciones metodoldgicas, teniendo en
cuenta el analisis descriptivo de la situacion interna y externa y el andlisis estructural
prospectivo. La combinacién de estas dos opciones permitid el estudio de factores
cuantitativos y cualitativos necesarios para la adopcion de una vision global y sistematica,
orientada a la exploracién de futuros mdltiples, desde una perspectiva plural teniendo en
cuenta la complementariedad de los enfoques.

El analisis estructural de factores determinantes (demograficos, sociales, econémicos,
ambientales, cientificos y tecnoldgicos, educativos, culturales) sefialados en los referentes del

7 Godet, Michel. “De la anticipacion a la accion. Manual de prospectiva y estrategia”. Marcombo, Bacerlona, 1993.
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contexto, internacional, nacional, regional y local, asi como los elementos y caracteristicas del
orden institucional (interno), permitieron identificar, caracterizar y seleccionar los campos
estratégicos y las variables estratégicas para el desarrollo institucional. Este proceso posibilitd
hacer explicitos los asuntos estratégicos, esto es, los propositos generales que se espera
lograr mediante la puesta en marcha del plan de desarrollo, lo que se asume como escenario
apuesta.

En el caso explicito de la construccion prospectiva del Proyecto curricular de Maestria en
Ingenieria Industrial se baso en el enfoque metodoldgico empleado para la construccion del
Plan Estratégico 2007-2016 en cuyo proceso se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

. El futuro no esta escrito, esta por hacer, ya que la prospectiva es la identificacion de
un futuro probable y de un futuro deseable, la cual permite comprender y crear alternativas
contingentes a nuestras acciones y accesibles a nuestras escogencias, para comprender
mejor el rol que desempefiamos en el presente.

. Anticipacion — Apropiacion — Accidn, son procesos articulados y complementarios. La
anticipacion no tiene mayor sentido si no sirve para esclarecer la accion. Esa es la razon por
la cual la prospectiva y la estrategia son generalmente indisociables, de ahi viene la expresidn
prospectiva estratégica® .

En dicho andlisis estratégico al 2016 de la Universidad Distrital, permitio la construccion de un
futuro apuesta, pertinente, coherente y verosimil (anticipacién), estimulando la participacion
de todos los actores de comunidad universitaria (apropiacion) y permitiendo la identificacion
de proyectos pertinentes (accidn), que conlleven a la retroalimentacién constante y faciliten
determinar la brecha entre el futuro apuesta y el cumplimiento de las metas en el presente
(aprendizaje).

También vale la pena mencionar que, no se puede desechar ni el quehacer ni la experiencia
del pasado ya que, como cualquier otro proceso, es una transformacion y una transicion a otro
escenario, ya se plantea entonces que para muchos hombres tienen la memoria corta, ellos
desconocen lo que es el largo plazo y sus ensefianzas y es que la historia no se repite pero
los comportamientos se reproducen. Para el desarrollo de la visién futura del proyecto de
Maestria en Ingenieria Industrial se trabajé en paralelo con la consolidacion de la Reforma
Curricular desde el afio 2014 y que gracias a la participacion de los diferentes docentes en

8 Godet, M., & Durance, P. (2007). Prospectiva Estratégica: problemas y métodos. Cuadernos de LIPSOR, 104.
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ambos frentes, se pudo obtener ambos procesos de manera exitosa. Estos procesos partieron
tanto de los procesos de auto-evaluacion como de diversos diagnésticos liderados por la
coordinacion de la Maestria.

Dos insumos importantes en este estudio de prospectiva fueron:

o El estudio de contexto internacional y nacional en el que se analizaron las principales
componentes de los programas mas prestigiosas homologos al de Maestria Industrial
de la Universidad Distrital

e El trabajo colaborativo del énfasis de Doctorado en Ingenieria Industrial

Estos insumos permitieron delinear cual es el futuro deseado del programa y que se desarrolla
a continuacion.

Modelo de Prospectiva: Como lo plantea Rodriguez® las metodologias utilizadas para realizar
trabajos de prospectiva son variadas, pero todas tienen como objeto sistematizar la reflexion
colectiva, que es la base del proceso, y facilitar la consecucidén de consensos. Para ello se
apoyan en tres principios: la creatividad, el conocimiento y la interaccion. En el extremo, la
creatividad llevaria a la literatura de ciencia ficcion; el conocimiento, a estudios de proyeccion
de futuro estrictamente cientificos, y la interaccidn, a reuniones en régimen de brainstorming.

La combinacion de los tres valores mencionados, sin embargo, permite desarrollar unos
métodos de trabajo que conducen a resultados tan alejados de la ciencia ficcion como de la
extrapolacion cientifica. Una caracteristica de los responsables de un ejercicio de prospectiva,
sobre todo si éste reviste una cierta complejidad y diversificacion de &mbitos tematicos, es la
flexibilidad metodoldgica, lo que siempre ha de ser compatible con el rigor a la hora de aplicar
un método concreto.

Retomando el trabajo de Godet y otros'0 , para adelantar un estudio de prospectiva se debe
tener en cuenta las diferencias entre la prospectiva y la estrategia, estos son:

1. El tiempo de la anticipacién, es decir de la prospectiva de los cambios posibles y
deseables.

3 Rodriguez Cortezo, J. (2001). Introduccién a la prospectiva: metodologias, fases y explotacion de resultados. Economia industrial, (342), 13-20.

10 Godet, M., & Durance, P. (2007). Prospectiva Estratégica: problemas y métodos. Cuadernos de LIPSOR, 104..
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2. El tiempo de la preparacion de la accion: es decir, la elaboracion y la evaluacion de las
opciones estratégicas posibles para prepararse a los cambios esperados (preactividad) y
provocar los cambios deseables (proactividad).

Ellos mismo plantean y dirimen este conflicto indicando que esta dicotomia entre la exploracion
y la preparacion de la accién que llevan a distinguir cuatro cuestiones fundamentales:

¢ Qué puede ocurrir?
¢ Qué se puede hacer?
¢ Qué se va a hacer?
¢ Como se va a hacer?

o=

La prospectiva, cuando va sola, se centra sobre ;Qué puede ocurrir? Se convierte en
estratégica cuando una organizacion se interroga sobre el ; Qué puede hacer? Una vez ambas
cuestiones hayan sido tratadas, las otras dos cuestiones: ;Qué se va a hacer? y ;Como se
va a hacer?, la expresion de prospectiva estratégica a los ejercicios de prospectiva que tengan
ambiciones y persigan fines estratégicos para el actor que los emprende.

POSIBILIDAD DESEABILIDAD

Investigacion

SOCIEDAD CONOCIMIENTO

NECESIDAD

Figura 1. Despliegue Metodologico para el proceso de prospectiva. Fuente: Autores

En la figura 1, se muestra la base conceptual del desarrollo metodolégico. En este caso
contemplan las dimensiones de lo que el individuo entendiéndolo como el principal actor del
proceso de formacion del proyecto curricular, esto es el estudiante-investigador, pero también
el docente-investigador, la sociedad como escenario-receptor de estos actores del proceso y
el conocimiento que en realidad es el eje rector de los procesos de docencia, investigacion y
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extensién como acciones misionales de despliegue entre la Universidad, la Facultad y el
programa de Maestria.

Por otro lado, en el proceso de prospectiva, se consideran las necesidades enfocadas en lo
que la sociedad, los individuos requieren, pero también lo que la Universidad, la Facultad y el
Programa, pueden brindar para cerrar esta brechas y por lo tanto se debe constituir un proceso
de ejecucion que involucra el deseo de hacerse.

En este sentido para poder identificar el futuro, se tiene que pensar en lo que esta sucediendo
en el presente, para la construccion de la prospectiva del proyecto curricular de la Maestria de
Ingenieria Industrial se tomd como metodologia los siguientes elementos de analisis:

Necesidades del entorno exégeno proximo
Contexto interno y externo de programas similares
Futuros desarrollos académicos de la Facultad
Analisis de lo que puede ocurrir

Analisis de lo que se puede y quiere hacer

ok oL~

Todos estos elementos del entorno hacen necesario replantear el banco de proyectos de
investigacion ofrecidos en la Maestria de Ingenieria Industrial, destacando desde luego que
muchos de estos proyectos implican una accion formativa especial y el trabajo de una
investigacion de orden social que desencadenan el trabajo multidisciplinar y transdisciplinar.

Contexto interno y externo de programas similares: Este apartado se basa en el
documento de Reforma Curricular, adelantado al interior de la Maestria de Ingenieria
Industrial, en el que plasma la necesidad de readecuar los espacios académicos e
investigativos de la Maestria en consonancia con las realidades que hasta ese momento se
daban en el programa y en lo que se estaba haciendo en programas similares tanto del orden
Nacional como del Internacional.

De este estudio de Reforma se pueden establecer los siguientes temas de reflexion a la hora
de realizar la propuesta prospectiva del programa entre los que se destacan:

o Andlisis de la realidad interna del programa
e Anadlisis del contexto internacional
e Anadlisis del contexto nacional
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Todos estos andlisis de presentan de manera resumida y una mayor amplitud y desarrollo se
pueden evidenciar en el documento de Reforma Curricular ya referenciado.

Analisis de la realidad interna del programa: El estado actual de la Maestria sobre el cual
se sustenta la reforma se divide en dos grandes partes, los hallazgos de los indicadores de
estudiantes y los hallazgos del estudio de egresados 2014 tal como se muestra a continuacion:

1.

Indicadores de Estudiantes.

A la fecha la maestria ha realizado 408 asignaciones de codigo.

El porcentaje de absorcion a la Maestria es del 78, 18% (319 estudiantes), esto quiere
decir el porcentaje de estudiantes que una vez aceptados en la Maestria dan inicio a
sus estudios.

Se ha identificado un porcentaje de desercion del 25,39%., en su mayoria con segundo
semestre aprobado y como segunda causa el rendimiento académico en el primer
semestre. En total se han identificado 39 retiros y 42 abandonos.

En la actualidad tenemos 130 egresados

El promedio de graduacién actual es de 5,21 afios.

A la fecha se cuenta con 79 estudiantes en terminacion de materias y 49 activos, es
decir 128 estudiantes que estan haciendo uso de la capacidad de direccion de
proyectos de grado o la requieren.

Los énfasis con mayor nimero de estudiantes a lo largo de la maestria han sido el de
gestion de las organizaciones, produccion y logistica.

Los énfasis con menos estudiantes han sido el de automatica e informatica, calidad y
salud ocupacional.

Estudio de Egresados.

El 75% de los egresados encuestados opinan que la maestria es buena, mientras
que un 12% excelente y un 13% regular.

El egresado se desempefian mayor medida en educacion como docente o
investigador.

El ntcleo de investigacion fue calificado con 2,79 en promedio por los egresados.

El 33,33% de los egresados declard no conocer gestores bibliograficos como bases
de datos y un 58% y 50% no conocer ISI o0 SCOPUS, respectivamente.
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Acorde con lo anterior se ha identificado la necesidad de modificar el nucleo de investigacion,
de tal manera que el estudiante pueda en menor tiempo alcanzar la formulacién del problema
y disponer de mayor tiempo durante la ejecucion del plan de estudios para el desarrollo del
proyecto de grado, asi mismo permitirle al estudiante un contacto directo al interior de los
grupos de investigacion y de esta manera mejorar el desarrollo de su proyecto de investigacion
y por supuesto una reduccion de los tiempos de graduacion, que como se puede observar han
sido elevados.

También se considera pertinente una reduccion del nimero de énfasis de tal forma que
permitan concentrar las fortalezas investigativas y potenciar el reconocimiento del programa
en el entorno. De igual manera se pretende mejorar la calidad del proyecto curricular en forma
generalizada, de tal manera que mejore la percepcion del egresado y se reduzca el porcentaje
de desercion de estudiantes con condiciones académicas suficientes para culminar sus
estudios, como es el caso de los estudiantes que se retiran después de haber aprobado mas
de un semestre académico.

Analisis del contexto internacional: Desde la Coordinacion de la Maestria en Ingenieria
Industrial, durante el segundo semestre de 2014, realiz6 un estudio del entorno internacional
se enfoco de manera selectiva hacia dos tipos de programas académicos, los primeros
aquellos cuya denominacion es similar o coincide con la Maestria en Ingenieria Industrial y en
segundo lugar aquellos programas académicos con Maestrias afines a los énfasis ofrecidos
actualmente en el Proyecto curricular. Las Universidades se seleccionaron del Ranking de
Shanghai 2014, y se encuentran en su mayoria en el Top 20.

A través del estudio se identificaron 4 principales estructuras curriculares a saber:

= Completamente Flexible: Caracterizada por la ausencia de cursos obligatorios, en ellas
encontramos a los programas ofrecidos por las Universidades de Tsinghua y Toronto.

= Flexible por énfasis: Esta estructura solo cuenta con cursos obligatorios por énfasis y un
grupo de cursos electivos. Solo fue identificada en la Universidad de North Carolina.

= Semiestructurada con cursos de énfasis: Este tipo de estructura consta de un grupo de
cursos obligatorios y un grupo de cursos de énfasis electivos. Es el tipo de estructura mas
comun en las Universidades consultadas, encontrandola entre otras en las Universidades
de Columbia, California-Berkeley, Texas at Austin, PennState, Universidad Nacional de
Singapur y Hong Kong.
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= Semiestructurada con cursos electivos: Caracterizada por un conjunto de cursos
generales obligatorios y un grupo de cursos electivos sin necesidad de adscribirse a un
conjunto de asignaturas de énfasis. Puede comprender un plan de estudios particular para
cada estudiante autorizado por un consejo curricular o consejero dentro del programa. En
ella se encuentran las Universidades de NanYang y el Instituto tecnolégico de Zurich.

Adicionalmente se encontrd que el numero de cursos obligatorios varia entre 2 y 4 cursos, con
un total de cursos entre 8 y 12. En cuanto al requisito de proyecto de grado se identificd que
en las Universidades en modalidades investigativas con titulaciones en Master of Science o
Master of Philosophy se tiene como requisito obligatorio el proyecto de grado o la disertacion
de una Tesis. Para otras titulaciones se encontré que se dan otras alternativas de grado
incluyendo el reemplazo de proyecto de grado por cursos lectivos.

En cuanto a los énfasis mas comunes se han encontrado los relacionados con Investigacion
de operaciones y métodos cuantitativos, factores humanos en ingenieria, sistemas de
manufactura, produccion y logistica. En estos dos ultimos es frecuente observar una tendencia
hacia agrupar las areas de produccion y logistica bajo un enfoque sistémico con
denominaciones similares a Disefio, analisis y optimizacion de sistemas. También se han
encontrado énfasis emergentes como los de Infraestructura y sostenibilidad y Gestion de
proyectos.

Analisis del contexto nacional: Al igual que el estudio del contexto internacional, desde la
Coordinacién de la Maestria en Ingenieria Industrial, se realizé el estudio del entorno nacional,
se consultaron los programas de pregrado, especializacion y maestria relacionados con
Ingenieria Industrial, con especial atencion en el ultimo nivel de formacion. Posteriormente se
realizé una consulta detallada a través de las paginas web de las instituciones que registran
programas académicos de Maestria en Ingenieria Industrial o afines.

De acuerdo al Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES), en
Colombia existen 16 proyectos curriculares de formacion posgrado’ : Maestria en Ingenieria
Industrial. De los cuales podemos encontrar en el siguiente cuadro. Cabe resaltar que se
encuentran en varias universidades la oferta de esta maestria en modalidad Investigacion o
en Profundizacion.

u Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES). http:/www.mineducacion.gov.co/sistemasdeinformacion/1735/w3-propertyname-2672.html. Consultado Agosto 18 de
2014
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Las principales conclusiones de este estudio fueron:

= Enpromedio, una Maestria en Ingenieria Industrial en Colombia ofrece 48 créditos, de los
cuales el rango se encuentra entre 40 créditos y 56 créditos, ademas de ser 48 la cantidad
de créditos que comunmente se encuentra entre las universidades del pais

= El componente investigativo, en promedio, contiene mas créditos dentro de un programa
en Maestria en Ingenieria Industrial entre 17 y 18 créditos, seguido por el componente de
énfasis el cual tiene entre 15y 16 créditos y el componente obligatorio con 14 créditos.

= De acuerdo con las asignaturas impartidas para el componente de investigacién, se
encuentran los seminarios y talleres de investigacién como espacios académicos con una
cantidad de entre tres (3) y cuatro (4) créditos y la cantidad de créditos vistos en trabajo
0 proyecto de investigacion son entre 13 créditos y 14 créditos.

= Seis (6) Universidades ofrecen tres (3) énfasis, seguida de cuatro (4) universidades
ofrecen cuatro (4) y otras cuatro (4) que ofertan uno (1) énfasis. Tres (3) universidades
ofertan dos (2) énfasis mientras que la Universidad Distrital oferta mas de cuatro (4)
énfasis.

» ¢l énfasis de Calidad, Medio Ambiente y Sistemas de gestion tiene presencia en 7
universidades del pais y el énfasis de Direccion y Gestidn de las organizaciones en cinco
(5) universidades en Colombia y Gestion de operaciones y logistica con presencia también
en cinco (5) universidades en Colombia.

Futuros desarrollos académicos de la Facultad: Sin lugar a dudas el principal reto de la
Facultad es la consolidacién del Programa Doctoral en Ingenieria, asi como de sus Maestria
en Ciencias de la Informacién, y la Maestria en Ingenieria Industrial, asi mismo la creacion de
la Maestria en Ingenieria Electrénica y en correspondencia a los estudios y oportunidades de
la creacion tanto de nuevas especializaciones como de programas de pregrado.

En este momento la apuesta que hace la Maestria en Ingenieria Industrial es en la creacion
del Enfasis de Ingenieria Industrial para el Doctorado en Ingenieria con esto se articulan los
diferentes niveles de formacién que parten del programa de pregrado y culminarian con el
Doctorado.

El énfasis en Ingenieria Industrial del doctorado en Ingenieria de la Universidad Distrital
presenta amplia relevancia con respecto a la situacion socio-economica actual y proyectada
en los programas, planes y estrategias formulados en el contexto colombiano; y a las
demandas del contexto internacional en materia de competitividad y productividad.
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La vision de competitividad de Colombia para el afio 2032 plantea, entre otros aspectos, ser
uno de los tres paises mas competitivos de América Latina, a través de una economia
exportadora de bienes y servicios de alto valor agregado e innovacién. La consolidacion de
esta vision exige la trasformacion productiva del pais que permita una mayor sofisticacion de
la economia a través de la diversificacion de la industria? 13,

Es importante sefialar que si bien la vision de competitividad Colombia al 2032 fue formulada
en el afio 2006; a la fecha, tal como se evidencia en el Informe Nacional de Competitividad
2014-2015, el pais no ha logrado grandes avances en los Ultimos afios'. Dentro de las
principales causas se encuentran los rezagos en los requerimientos basicos para poder
competir (infraestructura, instituciones, salud, educacion basica, entre otros), la dependencia
cada vez mayor de unos pocos productos de muy baja sofisticacion y, los bajos niveles de
productividad que caracterizan al sector empresarial.

De acuerdo con el indice Global de Competitividad (IGC) del WEF, Colombia pas6 entre 2010
y 2014 del puesto 68 entre 139 paises al puesto 66 entre 144 paises. En América Latina,
Colombia ocupa el séptimo lugar, lejos de la meta fijada de ser la tercera economia mas
competitiva del contexto latinoamericano. Situacién preocupante, si se tiene en cuenta que
paises como Costa Rica, Peru, y Panama han tenido mejoras importantes en materia de
competitividad que les han permitido avanzar significativamente en este indicador, superando
a Colombia15.

El logro de la vision de pais requiere del compromiso de todos los actores en los que las
universidades y puntualmente los programas de doctorado, juegan un papel preponderante.
La sociedad del conocimiento y la globalizacidn exigen a la universidad constituirse en un nodo
basico para generar mayores niveles de competitividad pais, y en consecuencia los programas
de doctorado son la fuente llamada que liderar la creacion y difusién del conocimiento
necesario para la transformacion productiva.

Teniendo en cuenta que uno de los requisitos de admision establecidos por el Doctorado en
Ingenieria de la Universidad Distrital es que los aspirantes tengan como minimo formacion a
nivel de maestria, durante el segundo semestre del afio 2015, se realizé un sondeo dentro de
los estudiantes y egresados de la Maestria en Ingenieria Industrial de la Universidad Distrital

12 Argos, G., Sanford, G., del Valle, H., SA, I. M., Mundial, ., & Santafé, L. (2007). Consejo Directivo. de Transformacion Productiva, P. (2013). Elaboracion y Acompafiamiento del Plan de
Negocios para el Sector Hortofruticola en Colombia, Fase IV, Plan de Negocios del Aji, Noviembre 2013. Recuperado 15/10/2016 www. ptp. com. co/[Links

14 CPC, C. (2014). INFORME NACIONAL DE COMPETITIVIDAD 2014-2015.
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Francisco José de Caldas, a fin de conocer el interés en continuar su formacion a nivel
doctoral, en particular de cursar el énfasis en Ingenieria Industrial del Doctorado en Ingenieria.

A continuacion, se presentan los resultados de la encuesta aplicada a la poblacion objeto de
estudio. El tamafio de la muestra fue de 52 personas entre estudiantes y egresados de la
Maestria

De las 52 personas que respondieron la encuesta 40 indicaron estar interesados en continuar
su formacion en un Doctorado en Ingenieria con énfasis en Ingenieria Industrial. De las 40
personas interesadas en el énfasis a 20 les interesa la linea de Investigacién en
Organizaciones, a 11 la linea en Produccion y Logistica, y a 7 la linea en Inteligencia
Computacional para los Negocios. Estas 40 personas que afirmaron estar interesadas en el
énfasis del Doctorado en Ingenieria Industrial se encuentran laborando actualmente; 22 de
ellas en el sector educativo. Es importante sefialar que 33 de las personas interesadas en el
énfasis manifiestan tener experiencia en el desarrollo de proyectos de investigacion. El rango
de edad en que se encuentran las personas interesadas en el énfasis del doctorado en
Ingenieria Industrial esta principalmente entre los 31 a 40 afios.

Anélisis de lo que puede ocurrir y lo que se debe hacer: Al plantearse estos interrogantes
sobre futuros inciertos, el equipo de la Maestria encontrd tres posibles escenarios que pueden
ocurrir al programa curricular, se baban en la Dindmica de Sistemas frente a los escenarios
pesimistas, tendenciales y optimistas, a continuacion, se relacionan y detallan posteriormente.

. Decremento en la aceptacidn del programa académico
. Estabilidad en la aceptacién del programa
. Incremento en la aceptacion del programa académico

Estos posibles escenarios obedecen a las tendencias del mercado y a las reflexiones que al
interior del programa se han hecho en torno al devenir de la Maestria, a continuacion se
muestra el resumen y las principales conclusiones derivadas de cada uno de estos posibles
escenarios.

Escenario con Decremento de la Demanda: Este escenario refleja que la demanda del
programa disminuye de manera progresiva a través del tiempo, las principales razones que se
toman segun los integrantes del grupo de trabajo fueron:
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= Aumento de la oferta de programas de Maestria iguales o similares
» Lineas de trabajo y asignaturas pocas atractivas para los estudiantes
= Dificultad para la realizacion de los trabajos de investigacion

A pesar del aumento de programas de este tipo, la Universidad a través de su programa de
seguimiento a egresados confirma que es la menor de las tres causas mencionadas arriba. No
obstante es de aclarar que entre mas oferta la participacion si ira disminuyendo pero esto sélo
representa el interés de mejorar paulatinamente para que el programa de Maestria en
Ingenieria Industrial y en general los programas de la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas sean importantes y reconocidos en la comunidad a pesar de la oferta de otros
programas.

Para ello el principal uno de los retos establecido radica en ofrecer y mejorar la calidad del
programa, que se consolida con las otras dos razones y seguir colaborando con los programas
de Reconocimiento de la calidad Institucional y propiamente de los programas del eslabon de
conocimiento, es decir pregrado y Doctorado en especial, colaborar para que el énfasis en
Ingenieria Industrial sea pronto una realidad y se engrane con el desarrollo de la Maestria.

Frente al reto de hacer mas atractivo el programa a la vez que hacerlo competitivo frente a las
nuevas expectativas y desafios de conocimiento, se adelant6 un estudio de reforma curricular
con la que se pretende modernizar y actualizar el plan de estudios. De entre los principales
aspectos a destacar es proponer un curriculo con menos asignaturas y mas participacion en
los procesos de investigacion y articular estas asignaturas con otras Maestrias y con el
programa Doctoral y en especial con el énfasis de Industrial.

Se trabajaran en el disefio de nuevas asignaturas con la colaboracion y el trabajo de los
docentes con formacion Doctoral, que propondran asignaturas en los énfasis de
Organizaciones, Produccion y Logistica, Proyectos e Industria 4.0 en consonancia a los
lineamientos del énfasis que se proponen en Ingenieria Industrial.

Finalmente, frente al reto que se ha presentado con las dificultades planteadas en materia de
los proyectos de investigacion, este equipo de trabajo dentro del estudio de prospectiva ha
planteado diferentes estrategias que parten de un acompafiamiento desde el inicio de los
grupos de investigacion y la insercion de los estudiante desde el primer momento en que
llegue a la Maestria.
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Se plantea la necesidad de elaborar un documento, guia sobre esté quehacer que se ha
denominado Ruta investigativa en el que se sefiale con detalle lo que se pretende hacer en
cada asignatura del componente investigativo.

Otra accion que se debe desarrollar es la formulacion de la Maestria de profundizacion con la
que se espera cubrir otra demanda de estudiantes que mas que tener competencias en
investigaciones del tipo cientifico lo que pretenden es el desarrollo de competencias
investigativas mas del orden pragmatico de desarrollo en los sitios donde laboran.

Y por ultimo se pretende fortalecer el trabajo con estudiantes de pregrado mediante unas
nuevas modalidades de grado en las que estos pueden cursar asignaturas de posgrados y lo
que se pretende es una mayor promocion de la Maestria en esa porcion de estudiantes que
por lo demas, son los de mejor rendimiento académico.

Escenario con Estabilidad en la Demanda: En este escenario se plantea unas condiciones
en las que como hasta ahora se vienen trabajando, es decir una buena aceptacion por parte
de los estudiantes, no obstante de esta situacion es claro, que en la Maestria y su equipo de
docentes no puede hacer caso omiso de las inconformidades y criticas que se hacen. Es por
ello que el equipo de trabajo en prospectiva entiende que se debe hacer grandes esfuerzos
por mantener en este caso a sus estudiantes profesionales.

En este caso, se plantea que aunque se mantenga la demanda, es necesario ofrecer a sus
estudiantes la posibilidad de continuar sus estudios de formacién de tercer nivel y por ello
nuevamente se plantea como accion, la de trabajar por la creacion del énfasis en el Doctorado
de Ingenieria de la linea en Ingenieria Industrial.

Para consolidar este objetivo se debe garantizar la mayor cantidad de asignaturas que se
cursen en el programa de Maestria contribuyan a la formacion lectiva del Doctorado y que el
esfuerzo radique en el trabajo investigativo. Sumado a esto, se propone establecer desde el
momento en que el estudiante de Maestria ingrese, un censo de aquellos estudiantes que
muestren su deseo de continuar la formacién Doctoral y desde ese momento permitir acceso
a una misma tematica investigativa, que se desarrolle escalonadamente tanto en la Maestria
como en el Doctorado, de tal manera que haya un proceso investigativo hilado, coherente y
mucho mas eficiente.

Finalmente y en el mismo sentido, se propone como accién una mayor presencia de la
Maestria como patrocinadora de eventos academicos que no solo cubranlas expectativas de



Proyecto Educativo del Programa —PEP
Maestria en Ingenieria Industrial

sus estudiantes si no también incluyan a los egresados y los estudiantes de pregrado pues
ellos en la practica también son potenciales usuarios de los servicios de formacién de la
Maestria.

Escenario con Incremento en la Demanda: Dado el caso optimista de tener un incremento
de la demanda de estudiantes para el programa de Maestria en Ingenieria Industrial, lo que
se propone en primer término es modificar la cantidad de estudiantes que se puedan aceptar.

Dependiendo de las lineas que sean demandas y en conjunto con otros programas de
postgrado se puede pensar en la creacidn de otros programas de Maestria, derivados como
lo pueden ser la Maestria en higiene y Seguridad Industrial, Maestria en Gerencia de
Proyectos, Maestria en logistica entre otros.

Con el incremento de la demanda también se debe garantizar un banco de proyectos y una
gran participacion de los grupos de investigacion con el animo de garantizar los recursos por
parte de la administracion y la facultad.

Analisis de lo que se puede y quiere hacer: De estos escenarios valorando la posibilidad
de su ocurrencia, el equipo de prospectiva considera que se debe trabajar o continuar
trabajando en los siguientes aspectos:

= Creacion del énfasis de Ingenieria Industrial para el Doctorado en Ingenieria y su
correspondiente articulacion de asignaturas y proyectos de investigacion donde la
presencia de los docentes que sea la misma para ambos programas.

= Establecer estrategias en la cadena de formacion donde la Maestria sea el pilar de union
entre los estudiantes de pregrado con los de Doctorado, para ello se debe propender por
la articulacion de proyectos de investigacion que vinculen estudiantes de todos estos
niveles de formacion.

= Fortalecer el proceso investigativo centrado en el actuar de los grupos de investigacion,
entendiendo el robustecimiento de los mismos, y de la Maestria, al aumentar la calidad y
percepcion de los estudiantes y se pueden acortar los ciclos de graduacion la desercion
y retencidn estudiantil.

= Realizar una reforma curricular con la perspectiva de facilitar la movilidad al interior, como
hacia el exterior de la Universidad, asi como de minimizar el numero de asignaturas a
cursar. Con esto se pretende fortalecer aspectos como la investigacidn, modernizacion el
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curriculo y se tenga en cuenta como una alternativa de futuras lineas investigacion del
Doctorado ingenieria.

Realizar 0 apoyar eventos de socializacion, divulgacion de los procesos de investigacion
que desarrollan los estudiantes, con el propésito que sean divulgados en la comunidad
académica, con el animo de ser facilitadores en uno de los requisitos de graduacion.
Impulsar los eventos académicos, de investigacién, extension para fortalecer los vinculos
del programa con las empresas a fin de incrementar la presencia estas con el entorno.
Realizar los estudios pertinentes para crear el programa de Maestria en Ingenieria
Industrial mediante la modalidad de profundizacién para ampliar las opciones y oferta del
programa a otro tipo de estudiante que no desea cursar la actual modalidad investigativa.
Fortalecer el trabajo de redes colaborativas con otros grupos de investigacion
preferiblemente internacionales.

Objetivos del Proyecto Curricular

El programa de Magister en Ingenieria Industrial pretende la Formacion de profesionales
creadores, habiles y capacitados para instruir, investigar, desarrollar y adaptar nuevos
procesos, métodos y tecnologias que contribuyan a generar ciencia y tecnologia
apropiadas a nuestras circunstancias.

Ampliar y desarrollar los conocimientos para la solucion de problemas disciplinarios,
interdisciplinarios o profesionales y dotar a la persona de instrumentos basicos que le
habiliten como investigador.

Proporcionar las herramientas necesarias para la formulacion de proyectos de
investigacion en las areas de produccion, gestion de las organizaciones e informatica
industrial.

Formar investigadores que contribuyan al avance del conocimiento relacionado con la
ingenieria industrial en la gestién de la produccion de bienes y/o servicios.

Formular, establecer y organizar proyectos de investigacion en trabajos enmarcados en
las lineas de investigacion en el campo de la ingenieria industrial.

2.3 Perfil del Aspirante y del Egresado

Perfil del Aspirante

Profesional en ingenieria industrial e ingenierias afines como ingenieria mecanica e
ingenieria quimica entre otras.
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= En la evaluacion que realiza el Consejo de Maestria se tiene en cuenta que el estudiante
participe en grupos de investigacion, publicaciones en articulos de investigacion,
especializaciones y respuestas objetivas preferiblemente mediante la calificacién de un
psicdlogo. Se verifica el perfil, promedio superior a 3.5 y contenido total de la
documentacion solicitada.

Perfil del Egresado

= El Magister en Ingenieria Industrial es un profesional con capacidad de diagnosticar,
disefiar, gestionar, mejorar e integrar sistemas industriales con dominio de los
fundamentos y herramientas matematicas e informaticas, apto para aplicar y anticipar
cambios de las nuevas tecnologias para la solucién racional de problemas empresariales
y con formacion y proyeccion investigativa y fundamentacion cientifica.

= El desarrollo de este perfil permite la integracién de los conocimientos y las habilidades
adquiridas con el entorno social en el que se desenvolveran los futuros egresados,
realizando valiosos aportes en el desarrollo cientifico y tecnoldgico de la sociedad.

Perfil Ocupacional

El Magister en Ingenieria Industrial es un profesional altamente calificado, de un gran nivel
académico que le permite desempefiarse en cualquier ambito profesional e investigativo de
tipo organizacional e industrial, con el objetivo principal de aplicar y apropiarse de dichos
conocimientos para el beneficio Social y Organizacional.

3 MODELO Y ESTRATEGIA CURRICULAR

3.1 Lineamientos curriculares basicos

Abordando no solo las orientaciones habituales en la ensefianza que son susceptibles de
evidenciar en la Universidad Distrital, sino también teniendo en cuenta las expresiones de
trabajo previstas por el conocimiento pedagdgico y didactico, se pueden caracterizar las
siguientes clases de trabajo a desarrollar en los tiempos de las horas de trabajo directo con
los estudiantes (Ver tabla 1).
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Tabla 2. Lineamientos pedagégicos en la Maestria en Ingenieria Industrial

Metodologias Propuestas

Opciones

Docente

Estudiante

Clase Magistral

Realiza  practicas  orientadas  al
conocimiento, comprension y uso de
nuevas metodologias, principios vy
problemas de un campo del saber,
practica profesional, mediante procesos
de recepcion activos, donde el docente
variadas

realiza  constantes vy

operaciones mentales al
intercomunicarse con los contenidos y
formas de expresion que se desarrollan

en una conferencia magistral.

De esta manera un estudiante activo no
solo relaciona sus conocimientos con los
del conferencista, ademas, se interroga,
explora, indaga, explora preguntas y
posibles respuestas que van surgiendo
durante el proceso de la exposicion.

Debe asistir previa preparacion con

lecturas establecidas para
participar activamente y exponer
inquietudes, se genera informacion
para que el estudiante realice
actividades de auto aprendizaje
basado en el fundamento expuesto

en la clase.

Catedra-Seminario

Dentro de los momentos establecidos
en la clase, Se dispone un porcentaje
para la catedra del docente y uno para
la presentacion de un tema por parte de
los estudiantes.

Preparacion previa de la exposicion
por parte de los estudiantes a
cargo. Lectura de la bibliografia
sugerida por parte del grupo. Los
expositores entregan con
antelacion documento con los

aspectos mas relevantes.

Seminario

Planifica y programa las actividades
para que se den los espacios de
desarrollo dentro del mismo, de forma

ordenada.

Se imparte una metodologia para el
desarrollo del seminario.

Coordina y participa en el desarrollo del
seminario agregando valor y dirigiendo

Donde la actividad dominante es la
investigacion (formativa), la

sistematizacion de conocimientos,

la elaboracion de informes,
ensayos y reportes técnicos.
Ademads, el seminario como

practica pedagodgica permite juego
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para que los participantes realicen
actividades de caracter investigativo.

de roles y especificas actividades
formativas de  coordinacion,
relatoria, correlatoria, ademas de
generar espacios dialdgicos para el
despliegue  de  competencias
argumentativas, interpretativas y

propositivas.

Analisis de Caso

Preparacion de los casos con antelacion,
previa definicion de la bibliografia segun
corresponda.

Se establece las reglas del juego en la
primera sesion.

Leer cuidadosamente el caso y la
bibliografia recomendada,
prepararlo de acuerdo con las

instrucciones de Docente.

Laboratorio

Constituye una estrategia formativa
donde las unidades de aprendizaje
requieren de material e instrumental
especializado.

Se preparan guias y talleres para la
practica del laboratorio.

Preparar la sesion mediante la
lectura del material.

La actividad predominante es la
experimentacion y la verificacion
de la hipdtesis de trabajo como la
estimacion de impacto de diversas
variables en el resultado, los
procesos pueden ser inductivos (de
los hechos a la teoria), o deductivos
(validez de la teoria en los hechos).

Talleres

La estrategia formativa cuyas unidades
de aprendizaje son de tipo practico
donde predominan o requieren
actividades de disefo, planeacion
ejecucion y manejo de herramientas y/o

equipos especializados.

De igual manera existen talleres
pedagdgicos, que a diferencia de los
talleres técnicos, desarrollan
actividades de ejercitacion—reflexion,
aplicacion intelectual, actitudinal vy
habilidades

lingUisticas.

comunicativas y

El estudiante realiza actividades del
desarrollo del taller en funcién del
conocimiento adquirido sobre una
tematica especifica.

Fuente: Proyecto Curricular
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3.2  Estructura curricular

Bajo la estructura curricular vigente la Maestria se compone de 46 créditos y es uno de los
resultados del despliegue del plan de mejoramiento de la Maestria en Ingenieria Industrial,
entendiendo que la actualizacién curricular debe constituirse como un proceso dinamico.
La actual estructura responde a las necesidades del programa, reflejando la intencion de
mejoramiento de la calidad académica de los estudiantes, del fortalecimiento de la
formacion investigativa, del incremento de la flexibilidad, del aumento de las opciones de
movilidad y en general de la mejora de la calidad del egresado. Esta basado en los
hallazgos encontrados en los estudios del entorno y las necesidades propias del proyecto
curricular, en cabeza de la coordinacion de la Maestria, con el apoyo de la Decanatura. La
modificacién tuvo los siguientes objetivos:

= Fortalecer la formacion investigativa de los estudiantes.

= Facilitar la ejecucion de los proyectos de grado con el fin de reducir los tiempos de
graduacion.

= Aumentar la flexibilidad curricular de la Maestria con el Doctorado en Ingenieria y los
demas programas de maestria en la Facultad de Ingenieria.

= Facilitar la movilidad con otras instituciones.

= Actualizar la estructura curricular acorde con las tendencias internacionales.

= Proyectar las fortalezas investigativas hacia el reconocimiento del programa en el
entorno mediante la construccién de caracteristicas diferenciadoras.

Una vez conocidos los hallazgos de los estudios contextuales, se realizaron reuniones de
discusion con la participacion de docentes, representantes de los grupos de investigacion
y de los estudiantes. A través de dichas reuniones se llegd a las siguientes conclusiones:

e Basado en el contexto internacional, flexibilizar el plan de estudios pasando a un
esquema semiestructurado con cursos electivos de énfasis.

e Estandarizar el numero de créditos de los cursos a 4 créditos garantizando asi la
movilidad con el Doctorado en Ingenieria y las estructuras académicas de las
Maestrias en la facultad de Ingenieria.

e Reducir el nimero de cursos totales, de tal manera que sea coherente con los
estandares internacionales de mantener entre 8 y 12 cursos.

e Balancear la carga lectiva por semestre, garantizando una distribucién equitativa del
tiempo de dedicacion del estudiante.
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e Reducir a 3 el numero total de énfasis coherente con la media nacional y el soporte de
los grupos de investigacion.
e Modificar la actual estructura del nlcleo de investigacién.

Para dar respuesta a la discusion académica se acordd y aprobd en el Consejo del Proyecto
Curricular la estructura propuesta mediante Acta 13 de octubre 24 de 2014 y luego obtuvo aval
del Consejo de la Facultad de Ingenieria el 31 de octubre de 2014 segun acta 35. El Plan de
estudios vigente se presenta a continuacion en la figura 1y tabla 2.

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
MAESTRIA EN INGENIERIA INDUSTRIAL -
PLAN DE ESTUDIOS Al TN

NS

%)
d n\‘y{
| |
\ | o
NS EAATE FIAN )r‘/ s
\ (L4 4
>

Sistemas Productivos

y Logisticos

CUARTO
SEMESTRE

PRIMER SEGUNDO TERCER
SEMESTRE @ SEMESTRE | SEMESTRE

NUCLEO

ESTADISTICAY
PROCESOS SIMULACION
ESTOCASTICOS 4 Créditos
4 Créditos

FUNDAMENTALES
BASICAS
12 Créditos

METODOS
CUANTITATIVOS
APLICADOS ALA

INDUSTRIA

4 Créditos

SEMINARIO DE
INVESTIGACION
4 Créditos

TESIS |
4 Créditos

TESIS I
6 Créditos

INVESTIGACION
14 Créditos

Gestién de las
SEMINARIO DE LA ELECTIVA DE ELECTIVA DE Organnzacnones Yy
INTRODUCCION A ENFASIS | ENFASIS |1
LA INVESTIGACION 4Créditos 4 Créditos
EN EL ENFASIS
4 Créditos

Proyectos

ENFASIS Y LIBRE
ELECCION
20 Créditos

Inteligencia
Computacional

ELECTIVA .
COMPLEMENTARIA I para los Negocios

4 Créditos

ELECTIVA
COMPLEMENTARIA |
4 Créditos

Figura 2. Malla curricular. Fuente: http://mindustrial.udistrital.edu.co:8080/plan-de-estudios
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Tabla 3. Plan de Estudios detallado del Programa
o Horas de trabajo Areas o Componentes 2
S @ Académico (2) de Formacion del 03
§ By, Curriculo (2) 'g k9]
- 2 £ £ 2
2 5|1 2|13 |2 |2 |9 |9 e 290
5 T |E| S |23 |38 3o 2 e | E|E o
v = o | < Co 5| PE| B v o ] o < n
@ s |w| &8 Y LB Lol YV s & “E’ 2o
5 (e] £ | 39 3935 338 ] = S| g€
= o] = ] O m Q. 0 _ E ©
© 0 w T wn O w S| wu g4 0 ] o | 3=
g 518 188 &5 8 w12 || z3
K=y v o oYl o 5] £ S 2
2 T I I I v 3
Semestre |
Estadistica y procesos | X 4 48 16 128 | 192 | X 15
estocasticos
Métodos cuantitativos | X 4 48 16 128 | 192 | X 15
aplicados a la industria
Seminario de X 4 32 32 128 | 192 | X 15
Introduccidn a la
Investigacion en el
énfasis
Semestre |
Simulacion X 4 48 16 128 | 192 | X 15
Seminario de X 4 32 32 128 | 192 X 15
Investigacion
Electiva de énfasis X 4 48 16 | 128 | 192 X 15
Semestre Il
Tesis | X 4 48 144 | 192 X 15
Electiva de énfasis Il X | 4 48 16 | 128 | 192 X 15
Electiva X 4 48 16 128 X | 15
. 192
Complementaria |
Semestre IV
Tesis I X 6 48 240 | 288 X 15
Electiva X 4 48 16 128 X | 15
. 192
Complementaria Il
Total Porcentaje de 018 | 012 | 0.60 | 1°°©
horas (%) ! ! 19
Total NUmero de 130 | 20 | 150 50 50 28 | 22
Créditos por programa
Total Porcentaje de 30 | 16 | 46 35
Créditos (%) 7o 30|

Fuente: Proyecto Curricular

Los nucleos de formacion son tres: el fundamental basico, el fundamental en investigacion y
el de énfasis y libre eleccion, que se describen a continuacion.
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Nucleo Fundamental Basico. En el nucleo fundamental béasico el estudiante se forma de
manera integral en las herramientas que requiere para abordar exitosamente su formacién los
cursos de profundizacion asi como el soporte de generacidn de sus competencias
investigativas. Dicho nucleo se compone de las siguientes asignaturas: Estadistica y Procesos
Estocasticos, Métodos cuantitativos y Simulacion.

Nucleo fundamental en investigacion. Este ndcleo al igual que el fundamental basico es
obligatorio. Constituye el desarrollo y formacion en el area de la investigacion el cual es el eje
fundamental del programa. Las materias funcionan como prerrequisito. La formacion en
investigacion comienza con el Seminario de Introduccién en el énfasis en donde el estudiante
adquiere herramientas para la gestion de informacion de investigacion, gestores bibliograficos
y bibliometria, adicionalmente en tutoria con el grupo de investigacion el estudiante formula el
problema de investigacion y se entrena en las practicas propias del interior de cada grupo.

Una vez ha adquirido dichas competencias el estudiante puede acceder al Seminario de
Investigacion en donde adquiere las herramientas metodologicas para convertir el problema
formulado en un Proyecto de Investigacion susceptible de ser evaluado. Finalmente, en los
cursos de Tesis | y de Tesis Il el estudiante regresa al grupo de investigacion para a traves de
la direccion y el trabajo en conjunto con el grupo debe finalizar su proceso de investigacién a
través de la presentaciéon de su documento y defensa de la misma. Las asignaturas que
componen este nucleo son: Seminario de Investigacion, Tesis | y Tesis II. Cabe anotar que la
asignatura Seminario de Introduccion a la Investigacion en el Enfasis se ubica en el nicleo de
énfasis y libre eleccion para hacer notar el trabajo particularizado de los estudiantes en cada
grupo de investigacion que soportan al énfasis escogido, sin embargo, su formacién es
netamente investigativa.

Nucleo de énfasis y libre eleccion. En este nucleo el estudiante obtiene un ciclo de
profundizacion alrededor del énfasis escogido. En este nucleo el estudiante se recibe al interior
del Seminario de Introduccion a la Investigacion en el énfasis, en donde tal como se dijo antes,
recibe herramientas de investigacion en el seno de la actividad investigativa de un grupo.

Posteriormente el estudiante debe tomar dos cursos electivos de la oferta de cursos del énfasis
mas dos cursos complementarios de la oferta de cursos electivos de otros énfasis, del
Doctorado en Ingenieria 0 de la oferta de cursos de otro programa de Maestria, previa
verificacion de pertinencia y estudio de equivalencia de créditos por parte del Consejo
Curricular de la Maestria. Las asignaturas de este nucleo son: Seminario de Introduccion a la



Proyecto Educativo del Programa —PEP
Maestria en Ingenieria Industrial

Investigacion en el Enfasis, Electiva de énfasis |, Electiva de énfasis Il, Electiva
complementaria | y Electiva Complementaria Il.

Los énfasis en ofrecidos son 3: el énfasis en sistemas productivos y logisticos, el de gestion
de organizaciones y proyectos, y el de inteligencia computacional para los negocios, cuyo
detalle se muestra a continuacion:

Enfasis En Sistemas Productivos y Logisticos. Este énfasis adopta un enfoque sistémico
del abordaje tedrico y practico en la ingenieria de produccion y logistica. Bajo este enfoque
el elemento central o el corazén es el “pensamiento en flujo” dirigido hacia el flujo de
materiales, informacién y servicios horizontalmente en la cadena de valor, esto busca
coordinar los flujos basado en pensamiento sistémico, donde la unidad de analisis es
esencialmente el flujo. Adicionalmente se enmarca bajo la escuela econdmico- positivista, la
cual segun Sachan & Datta (2005)'> y Spens y Kovacs (2005) 6 se sustenta en el paradigma
cuantitativo, en donde sus investigaciones tipicamente usan métodos de modelacidn
matematica y recurren comunmente a disciplinas como la investigacién de operaciones, la
simulacion y la estadistica. Se reconocen como referentes internacionales que adoptan este
enfoque el Instituto Tecnologico de Massachusetts (MIT), Universidad de Purdue, la
Universidad de Carolina del Norte y la Universidad de Columbia.

Adicionalmente, la adopcion de este enfoque se encuentra sustentada en los resultados de
investigacion que soportan el proyecto curricular. Como grupos de soporte a este énfasis se
encuentran:

e Grupo de Investigacion en Modelos Mateméaticos Aplicados a la Industria (MMAI)
e Grupo de Investigacién en Sistemas Expertos y Simulacién (SES)

e Grupo de Investigacion en Cadenas de Abastecimiento, Logistica y Trazabilidad
(GICALyT)

Algunas de las asignaturas propuestas para este énfasis son:

o Escuelas y tendencias del pensamiento logistico.
¢ Dinamica de sistemas logisticos.

15 Sachan D., y Datta., Review of supply chain management and logistics research. En: International Journal of Physical Distribution
and Logistics. (35, 9/10). 2005.

16 16 Spens K and Kovacs G. A content analysis of research approaches in logistics research. En: International Journal of Physical
Distribution & Logistics Management, \VVol. 36 No. 5, 2006.
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o (Gestion de Sistemas Logisticos

e (Cadenas de suministro en agroindustria.
e (Gestion de Operaciones

e Secuenciacion de operaciones.

e Disefio de sistemas logisticos

Enfasis en Gestion De Las Organizaciones Y Proyectos. En la maestria de Ingenieria
Industrial de la Universidad Distrital las organizaciones son comprendidas como sistemas de
complejidad creciente. Estos sistemas se caracterizan por la emergencia de nuevas
propiedades (ganancia y generacion de informacidn) a partir de la interaccion entre las
personas. El énfasis se enfoca principalmente en organizaciones de sistemas sociales
humanos (organizaciones empresariales, organizaciones no lucrativas, organizaciones
publicas, entre otras). Lo anterior sin desconocer que el concepto organizaciones también es
aplicable a sistemas sociales naturales y a sistemas sociales artificiales'”

La investigacion en organizaciones como sistemas complejos no es un campo de trabajo en
el que exista una teoria unificada o una teoria general. De hecho, existen dos amplias
corrientes de pensamiento para el estudio y la compresion de las organizaciones: corriente de
pensamiento lineal y corriente de pensamiento no lineal, las cuales se encuentran su vez
conformadas por una amplia pluralidad de perspectivas teéricas. Este hecho lleva a que la
maestria en ingenieria industrial aborde el énfasis considerando tanto el enfoque lineal como
el no lineal.

La corriente de pensamiento lineal es propia del paradigma dominante para la comprension
de las organizaciones en el contexto académico y empresarial. Se caracteriza entre otros
aspectos por el determinismo y la comprension racional'® de los individuos. Dentro de esta
corriente se enmarcan tematicas como direccion estratégica, planeacion prospectiva, gestion
integral de las organizaciones, estrategia competitiva. La corriente de pensamiento no lineal
se constituye en un espacio emergente para la comprensidn de las organizaciones humanas.
Esta corriente de pensamiento ha adquirido amplia relevancia en los Ultimos afios,

17 Por ejemplo colonias de hormigas y autématas celulares respectivamente.

18 Lo racional que soporta las conductas econdmicas puede entenderse de tres manera: a) al nivel mas abstracto, cuando
se afirma que todo lo real es racional. Lo irracional supone la medida de nuestra ignorancia, b) en un plano mas
operativo se enfoca en apreciar la racionalidad de los individuos con respecto a sus propias finalidades, y ¢) desde una
perspectiva normativa se define como racional a todos los comportamientos referidos a la orientacion al logro de
algunos objetivos y a la forma de implementarlos; siendo lo irracional todo lo que se escapa de este esquema (Passet,
1996).
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principalmente, por las fuertes criticas a la corriente de pensamiento principal para la gestion
de las organizaciones y a los cuestionamientos acerca de la eficiencia del control jerarquico
(Bohorquez, 2011)19, (Bohdrquez, 2011)20. La compresion no lineal de las organizaciones
enfatiza la capacidad de auto-organizacion del sistema, y se estudia a partir de investigaciones
en complejidad computacional, vida artificial, ciencia de redes, redes booleanas, entre otras
tematicas referidas a las teorias de la complejidad (Bohorquez & Espinosa, 2015)21.

Desde el énfasis se busca generar en el estudiante un pensamiento critico que en articulacion
con las lineas de los grupos de investigacion le permita desarrollar propuestas para gestionar
y/o auto-organizar la complejidad de las organizaciones humanas. La gestion se enmarca en
el enfoque lineal y usualmente reduce la complejidad del sistema; por su parte la auto-
organizacion responde al paradigma no lineal y se orienta a incrementar la complejidad.

Bajo este enfoque, el énfasis en gestion de organizaciones y proyectos es soportado por
los siguientes grupos de investigacion:

e Grupo de Investigacion en Comercio Electrénico en Colombia (GICOECOL)
e Grupo de Investigacion en Innovacion Tecnolégica (GEIT)
e Grupo de Investigacion en Sistemas Expertos y Simulacion (SES)

Algunas de las asignaturas propuestas para este énfasis se encuentran:

e Gestidn de las Organizaciones

e (Gestion por procesos

e Sistemas Integrados de Gestion

e Tendencias en gestion cuantitativa de proyectos.
e Gerencia de proyectos de cooperacién.

e Dinamica de proyectos.

Enfasis en Inteligencia Computacional Para Los Negocios. El énfasis en inteligencia
computacional para los negocios se enfoca en la integracion de técnicas propias de la
ingenieria, las ciencias computacionales y la estadistica para modelar y analizar problemas

19 Bohorquez, L. E. (2011). Sistemas de control estratégico y organizacional: criticas y desafios. Revista Ciencias
Estratégicas, 19(26), 307-322.

20 Bohdrquez, L. E. (2011). Gobierno corporativo y control interno: algunas limitaciones y desafios. Economia Gestion
y Desarrollo (12).

21 Bohérquez, & Espinosa, A. (2015). Estudios Gerenciales. (en proceso de publicacion)



Proyecto Educativo del Programa —PEP
Maestria en Ingenieria Industrial

complejos y en donde los métodos convencionales no ofrecen soluciones satisfactorias o
de bajo costo, todo lo anterior enmarcado en el &mbito industrial y de negocios.

También comprende la integracion de las técnicas inteligencia computacional con sistemas
de bases de datos y técnicas estadisticas para el analisis y procesamiento de grandes
conjuntos de datos con el objetivo de convertirlos en informacién dtil para la toma de
decisiones, en procesos comunmente conocidos como mineria de datos.

El estudiante dentro del énfasis podra profundizar en técnicas de inteligencia
computacional como algoritmos genéticos, redes neuronales, sistemas difusos, sistemas
expertos y técnicas estadisticas como el disefio estadistico de experimentos, series de
tiempo, econometria, anélisis estadistico multivariado, entre otras.

Los grupos de investigacion que soportan el énfasis son:

o Laboratorio de Automatica, e Inteligencia Computacional (LAMIC)
e Grupo de Investigacion en Comercio Electronico en Colombia (GICOECOL)
¢ Grupo de Estudio en temas de la Fisica, de la Estadistica y la Matematica (GEFEM)

Algunas de las asignaturas propuestas para este énfasis son:

Bases de datos

Anélisis estadistico multivariado

Mineria de Datos

Inteligencia Computacional

Anélisis digital de marketing

Sistemas dinamicos lineales y no lineales.

3.3  Estrategias distintivas de desarrollo curricular

La propuesta curricular se encuentra fundamentada en el esquema conceptual, en el cual se
establece como estrategias de aprendizaje del Saber, el Saber Emprender y el saber Hacer,
estrategias que se integran dentro de un modelo pedagdgico y que buscan generar las
competencias necesarias para alcanzar el perfil del egresado. Las competencias identificadas
para el logro del perfil del egresado, y alineadas con el modelo pedagdgico propuesto son:
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Tabla 4. Competencias del egresado de la Maestria en Ingenieria Industrial

COMPETENCIAS

SABER Conocimiento Es el conjunto de conocimientos que la persona debe tener para
ejecutar los comportamientos inherentes al perfil de la Maestria
en Ingenieria Industrial

SABER Desarrollo de Es la capacidad de proponer metodologias, técnicas, teoriasy

EMPRENDER proyectos de procedimientos que habitualmente no han sido utilizados en el

investigacion campo de un saber o de proponer nuevos saberes para que

proporcionen solucion a problemas en el campo tecnoldgico y de
la ciencia

SABER HACER Profundizacion | Es la capacidad de formular proyectos de investigacion a partir de

problemas inherentes de la industria, fundamentalmente en areas
de Gestion de las organizaciones, produccion e informatica
industrial.

Orientacion a
resultados

Es la capacidad para actuar con velocidad y sentido de urgencia,
cuando se deben tomar decisiones importantes, necesarias para
superar a los competidores, responder a las necesidades del cliente
o mejorar la organizacion.

Capacidad de
planificacion y
organizacion

Es la capacidad de determinar eficazmente a través de
procedimientos investigativos, las metas y prioridades del
proyecto, estipulando la accién, los plazos y los recursos
requeridos.

Resolucion de

problemas

Es la capacidad de idear soluciones a problemas mediante el
desarrollo del proceso investigativo dando lugar a una clara
satisfaccion del problema vy la factibilidad interna de resolucion.
Incluye la capacidad de idear soluciones a problematicas futuras de
la industria.

Fuente: Proyecto Curricular

Ademas, se circunscriben las competencias en acciones de tipo interpretativo, argumentativo
y propositivo, entonces el perfil del egresado estaria orientado al logro de competencias como
se muestra en la tabla Competencias a desarrollar dentro del saber Hacer.

Tabla 5. Competencias a desarrollar dentro del saber Hacer

TIPOS DESCRIPCION ACCIONES ESPECIFICAS

© Comprension  de | Interpretar textos: Comprender proposiciones y parrafos, Identificar
3 informacion en | argumentos ejemplos, contraejemplos y demostraciones. Comprender
g cualquier sistema | problemas. Interpretar cuadros, tablas, graficos, dibujos y esquemas.
s de simbolos o | Interpretar modelos.
£ formas de

representacion.

Explicar el por qué, como y para qué.
Demostrar hipotesis.

Comprobar hechos.

Presentar ejemplos y contraejemplos.

Explicaciony
justificacion de

Argumenta
tiva
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enunciados y
acciones.

Avrticular conceptos.
Sustentar conclusiones.

Producciony
creacion

Propositivas

Plantear y resolver problemas.
Formular proyectos.

Generar Hipdtesis.

Descubrir irregularidades.
Hacer generalizaciones.
Construir modelos.

Fuente: Proyecto Curricular

En este orden el egresado de la Maestria en Ingenieria Industrial presenta caracteristicas en
su formacion que lo hace competente:
e En la interpretacion de las teorias propias de las areas de ingenieria industrial de
acuerdo a su énfasis de formacion.
e Posee los elementos suficientes para poder argumentar propuestas de mejoramiento
frente a problematicas presentes en las organizaciones, a partir de procesos basados

en el conocimiento.

e Fundamentacion para poder proponer nuevas teorias y conocimiento que permita la
resolucion de problemas en el ambito de la ingenieria industrial.
e Esta en capacidad de comunicarse en entornos académicos y profesionales, asi como
de presentar y publicar sus resultados de investigacion.
o Posee la habilidad para analizar y juzgar la informacién. Descomponer la informacién
y recombinar en nuevas ideas, detectar sesgos en la investigacion, y utilizar los datos para

tomar decisiones de alto nivel.

34  Objetivos de aprendizaje — Areas de formacion

En la siguiente tabla se muestra a grosso modo la relacién de los objetivos de aprendizaje y
las areas de formacion de la maestria.

Tabla 6 Competencias a desarrollar dentro del saber Hacer

OBJETIVO DE APRENDIZAIJE

AREA DE FORMACION

FUNDAMENTAL BASICO

Proporciona al estudiante formacion en ciencias basicas de
Ingenieria Industrial, brinda las técnicas basicas para el analisis de
un sistema industrial a través de técnicas de optimizacion, el analisis
estadistico y la simulacion de sistemas. Comprende las siguientes
asignaturas:

e Métodos Cuantitativos Aplicados a la Industria

e Estadisticay Procesos Estocasticos

e Simulacion
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En las asignaturas pertenecientes a esta area se imparten los
métodos y metodologias de la ciencia que permiten generar las
competencias fundamentales en la iniciacion, ejecucion o
participacion en proyectos de investigacion o desarrollo. Asi mismo,
el estudiante desarrollard, su proyecto de investigacion bajo la
FUNDAMENTAL DE | direccion de un docente de la maestria. Se encuentra compuesto de
INVESTIGACION los siguientes espacios académicos:

e Seminario de Introduccidn a la Investigacion en el Enfasis
e Seminario de Investigacion

e Tesisl|

e Tesisll

Estas asignaturas pretenden dar un acercamiento al estudiante al
estado del arte del énfasis escogido y de esta manera contribuir al
desarrollo de los proyectos de grado o tesis de investigacion. A este
nucleo corresponden 20 créditos.

v" Producciéon y Logistica: Estd compuesto por las
asignaturas Gestion de Sistemas Logisticos, Scheduling y
Logistica Global, entre otras.

v Inteligencia Computacional para los Negocios:

Comprende las asignaturas de Inteligencia
Computacional, Mineria de Datos y Big Data, entre otras.
ASIGNATURAS DE ENFASIS Y v Gestion de las Organizaciones: Esta compuesto por las
LIBRE ELECCION asignaturas de Gestion delas Organizaciones, Gestion

Integral y Gestion de la Innovacion, entre otras.

Fuente: Proyecto Curricular

3.5 Estrategias de actualizacion del curriculo

La Facultad de Ingenieria, dentro del organigrama académico- administrativo tiene
establecido como estrategia la evaluacion del curriculo de acuerdo a las necesidades
académicas, direccionadas por Consejo de Curricular de la Maestria en Ingenieria Industrial
y los procesos de auto evaluacién, con el proposito de hacer una mejora continua de los
procesos, a través de los mismos, el cual posteriormente es revisado por el Comité de
Curriculo de la Facultad.

Entendiendo que la actualizacion curricular debe constituirse como un proceso dinamico,
presenta una modificacion a su estructura curricular, la nueva estructura responde a las
necesidades actuales del programa, reflejando la intencion de mejoramiento de la calidad
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académica de los estudiantes, del fortalecimiento de la formacion investigativa, del incremento
de la flexibilidad, del aumento de las opciones de movilidad y en general de la mejora de la
calidad del egresado.

Especificamente, la maestria en Ingenieria Industrial realiza reuniones periddicas con los
profesores y con los grupos de investigacion que la soportan, donde se analizan temas de
interés académico y se toman decisiones que posteriormente se discuten en el Consejo de
Maestria.

4 ARTICULACION CON EL MEDIO

41  Practicas y pasantias

Para el caso particular de los estudiantes de la Maestria en ingenieria Industrial, la realizacion
de pasantias y practicas no es requisito, sin embargo, se pueden realizar bajo la figura de
tutoria, previa aprobacion del Consejo de Maestria y del Sefior Decano de la Facultad.

4.2 Proyeccion empresarial y social

Los estudiantes de la maestria se encuentran generalmente vinculados al sector empresarial
0 académico, y esta es una de las fortalezas que tiene la maestria para lograr la articulacion
con el medio. El hecho de contar con profesionales en ejercicio aporta una visién critica por
parte de los estudiantes, que permite que el conocimiento pueda afectar directamente los
sistemas empresariales y sociales donde se encuentran inmersos.

Los proyectos de investigacion y extension que desarrollan los grupos, aportan al curriculo
directamente, pues son estos Ultimos los que ofrecen los cursos, que muestran estados del
arte en sus respectivas areas.

4.3 Articulacion con la investigacion

El proyecto curricular de la Maestria se apoya en los siguientes grupos de investigacion de la
Facultad de Ingenieria, que trabajan teméticas de ingenieria Industrial, tales como:

= Laboratorio de automatica, e inteligencia computacional (LAMIC)
= Gestion empresarial e innovacion Tecnologica (GEIT)

= Comercio Electronico en Colombia (GICOECOL)

= Diseflo Modelamiento y Simulacion (DIMSI)
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= Grupo de investigacion en cadenas de abastecimiento, logistica y trazabilidad
(GICALyT)

= Sistemas expertos y simulacion (SES)

= Modelos matematicos aplicados a la industria (MMAI)

= Grupo de Estudio en temas de la Fisica, de la Estadistica y la Matematica (GEFEM)

Son los grupos de investigacion los que realizan las entrevistas de ingreso a la maestria y
ofrecen formas de vinculacién a los mismos a través de temas de trabajo de grado. También
son los grupos de investigacion los que ofrecen los cursos de las diferentes lineas de
profundizacion de la maestria.

La metodologia que se propone esta fundamentada en el aprendizaje basado en problemas y
en la investigacion lo cual genera en el estudiante actitudes y habitos de investigacion, que
permite la apropiacion, transformacion y generacion de conocimiento.

4.4 Articulacion con los egresados

Este programa se enfoca en la promocion del egresado, a través de cursos de extension,
registro de su informacion y proyeccion de su desempefio; se procura que el egresado tenga
reconocimiento en el medio empresarial, mediante servicios que facilitan la relacion Egresado-
Universidad.

Figura 3 Sistema de Informacion de Egresados Fuente: Pagina de egresados
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Area de Egresados

Sistema de Informacién de Egresades de la
Universidad Distrital Francisco José de
Caldas

Hombre de Usuario

Mision: Promocion del Egresado a través de cursos de

Registrarme como Egresado extension, registro de su informacién y proyeccion de su
Registrarme como Empleador desempefio, precurande su posicionamiento en el medio
Recordar Usuario y Contrasefia empresarial, brindandole servicios que faciliten la relacion
Su opiNiGn e Muy IMportante pare 0bservacones y sugerentias sobre SIEUD dic 4 Egresade-Universidad, enriqueciendo a su vez los
Para informacién sobre carnetizacion en el drea de Egresados aow procesos académicos de la institucién.

Vision: Constituir un espacio que represente los intereses de los
egresados a través de sus asociaciones, con una amplia cobertura
de los graduados, congregando a docentes, estudiantes y
egresados en la busqueda libre del conocimiento y de
oportunidades de desarrollo profesional

Fuente: http://virtualidad.udistrital.edu.co/

La Maestria en Ingenieria Industrial busca formar estudiantes profesionales, conscientes de
su entorno social que aporten soluciones a la problematica de la ciudad, regién y el pais, no
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solo desde la 6ptica de formar individuos con conocimientos especializados y en el ambito de
la investigacion, sino también desde el desarrollo de otras actividades donde el impacto social
es uno de los factores mas importantes.

Por esta razdén es muy importante para la Maestria establecer los criterios en cuanto el
seguimiento de sus egresados, el impacto que genera en la comunidad y asi tener una
retroalimentacion al curriculo y el campo de accion dentro del pais.

La Universidad a través de su oficina de Egresados ubicada en la Sede Sabio Caldas, adopta
los lineamientos de la red SEIS de ASCUN, de la cual es participe junto con otras Instituciones
de Educacidn Superior. Promueve el Encuentro de Egresados a través de la pagina de Internet
de Egresados, la Emisora la UD y otros medios masivos de comunicacion; mantiene
actualizado la informaci6n basica de contacto de los mismos a través del portal, donde pueden
encontrar informacion importante como bolsa de empleo para usuarios registrados.

Mediante los incentivos que establece la Universidad, se involucrara al Egresado en diversas
actividades que generen e inviten a tener un sentido de pertenencia con la institucidn, la ciudad
y el pais. Para lo cual su retribucion hacia la Maestria esta comprometida con la participacion
en sus Encuentros, conformacion de los 6rganos de Gobernabilidad como los son los Consejo
Superior, Consejo Curricular.

Acciones de seguimiento a egresados por parte de la maestria.

La Maestria en ingenieria industrial ha participado de las actividades de seguimiento a
egresados realizadas por la Facultad de Ingenieria. Los encuentros de egresados se han
realizado con el objetivo de generar un espacio de interaccion entre los egresados y la
universidad, asi como el fortalecimiento de las relaciones entre los mismos.

Los encuentros se han desarrollado periédicamente siendo los mas recientes los encuentros
del 21 de octubre de 2014 y el 1 de marzo de 2017.

Por su parte la maestria como parte de la ejecucidn de plan de mejoramiento realizé un estudio
de seguimiento entre sus egresados. Para ello entre los meses de junio y julio de 2014 se
realizo una encuesta de percepcion a través de una muestra de 24 de los 75 egresados con
los que cuenta el programa. En este estudio se indagaron aspectos esenciales de la
percepcion del egresado alrededor del programa resaltando su opinion sobre la calidad del
programa, sobre sus nucleos de formacion, formacion en investigacion, coherencia con el perfil
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profesional, principales dificultades para la realizacidén del proyecto de investigacion, entre
otros aspectos.

Entre los principales hallazgos se encontré una relacion de coherencia con el perfil profesional
y ocupacional, en donde el 68% de las actividades desempefiadas por los egresados a nivel
laboral actualmente estan relacionadas con investigacion, docencia y extension, mientras que
un 79% afirma que en su vida laboral ha realizado actividades de investigacién, o cual es
igualmente coherente con la produccion intelectual del egresado.

Respecto a la percepcion de la calidad del programa un 87% de los egresados encuestados
opina que la maestria es buena o excelente, mientras que el restante 13% tiene la percepcion
que su desarrollo fue regular. Adicionalmente los egresados opinan que se deben mejorar en
algunos aspectos el énfasis en gestidn de las organizaciones, calidad y salud ocupacional.

Alrededor de las dificultades para realizar su proyecto de grado, los egresados afirmaron que
en un 67%g paralelo a su desarrollo poseian relaciones de trabajo y asuntos laborales. Asi
mismo afirman que el trabajo seguido por la emision oportuna de conceptos fueron las
principales barreras para desarrollar su tesis.

Estas opiniones han servido como insumo para las acciones de mejoramiento, especialmente
para la reformulacion de la reforma curricular en donde se realizé una modificacion conceptual
a énfasis en gestion de las organizaciones, asi como al nucleo de investigacion con el objetivo
de realizar un transito efectivo por las competencias investigativas durante el periodo de
duracién de los créditos lectivos. Las modificaciones a la estructura curricular y plan de
estudios pueden apreciarse en el desarrollo del apartado de “Contenidos Curriculares”.

45 Movilidad académica

Al interior de la Facultad se promueve la movilidad de los estudiantes a través de la oferta de
cursos de las maestrias en Ciencias de la Informacién y las Comunicaciones, la de Ingenieria
y el Doctorado en Ingenieria; a la fecha, mas de veinte estudiantes han cursado asignaturas
en dichos proyectos curriculares. Por otro lado, la movilidad con otras Universidades ha sido
promovida especialmente con las Universidades Nacional de Colombia y De Los Andes, donde
se han inscrito aproximadamente diez espacios académicos.
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El proyecto Curricular busca concretar esfuerzos para la promocion de movilidad internacional,
que se ve obstaculizada porque los estudiantes de la maestria tipicamente se encuentran en
ejercicio de profesion, lo que les impide desplazarse fuera de la ciudad y del pais.

En cuanto a los profesores, cuentan con el apoyo de la Universidad para realizar actividades
de movilidad académica a través de estancias como profesores invitados, pasantias en el
marco de sus estudios doctorales, entre otras. Ademas, a través del doctorado en Ingenieria
y del Centro de Relaciones Interinstitucionales, se ha contado con la visita de profesores de
Universidades extranjeras a través de estancias cortas y de duracion semestral.

5  APOYO A LA GESTION DEL CURRICULO

5.1 Organizacion administrativa

La Maestria en Ingenieria Industrial se denomina como proyecto académico curricular con
base en el Articulo 9 y el Articulo 30 del Estatuto Académico de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas que se citan a continuacion:

. “ARTICULO 9.- PROYECTO CURRICULAR. Proyecto Curricular es el conjunto de
actividades orientadas a la formacion de la persona a nivel de pregrado y postgrado.”

. “ARTICULO 30.- PROYECTO CURRICULAR DE POSTGRADO. El Proyecto
Curricular de Postgrado es el conjunto de actividades encaminadas a la produccién y
transformacion de conocimientos como parte fundamental e indispensable en los distintos
niveles de formacion avanzada.”

Segun el organigrama de la Universidad Distrital, el programa de Maestria en Ingenieria
Industrial depende de la Facultad de Ingenieria para todos los efectos académico -
administrativos. Como se puede ver en la llustracion 2, la maestria debe contar con un
coordinador, un asistente y una secretaria como apoyo.
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Figura 4. Organigrama Proyecto Curricular

La administracion de la Maestria en Ingenieria Industrial estard a cargo del Consejo de
Maestria, de un Coordinador, un Asistente y una secretaria. EI Coordinador del Proyecto es el
responsable del desarrollo y cumplimiento de los objetivos del mismo. Cuando el proyecto se
desarrolla enteramente en una Facultad compete al Decano respectivo asignar las funciones
al coordinador. Cuando su desarrollo competa a varias Facultades, la asignacion de funciones
corresponde al Vicerrector Académico. La existencia de dichos cargos se estipula y
reglamenta en los Articulos del 13-31 del Estatuto Académico.

El Consejo Curricular es el responsable de la administracién académica sus funciones se
describen a continuacion:

. Presentar al Consejo de Facultad propuestas de aprobacion, supresion o modificacion
de Proyectos Curriculares.

. Reglamentar los procedimientos en las diversas modalidades de grado.
. Estudiar y aprobar los proyectos de grado.
. Realizar la evaluacién permanente del proyecto curricular con la participacién de

estudiantes y Docentes.
. Designar los jurados de los trabajos de grado.
. Elaborar los perfiles para los concursos docentes.

. Las demas que le asignen los reglamentos de la Universidad.
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El Consejo Curricular en los posgrados esta integrado por:

. El coordinador del proyecto Curricular del postgrado, quien hace las veces de
presidente y lo preside.

. Dos (2) docentes, del méas alto escalafon y productividad académica, designados por
el Decano.
. Un (1) estudiante del postgrado, del mas alto promedio académico, seleccionado por

los estudiantes de la Maestria por un periodo de un (1) afio.

Desde el afio 2009 hasta la actualidad se han realizado aproximadamente 68 reuniones del
Consejo Curricular de la Maestria en Ingenieria Industrial como herramienta esencial en la
planeacion, proyeccion y programacion de eventos y actividades propios del orden académico-
administrativo y como puente entre el estudiante y la coordinacidén en acompafamiento en el
proceso de formacion del Magister en Ingenieria Industrial.

5.2 Equipo docente

El proyecto curricular de Maestria en Ingenieria Industrial en el periodo 2009-2014, habia
vinculado un total de 42 docentes con una tasa de retencion promedio anual del 72.08%, es
decir, que, del total de docentes contratados para un afio, en promedio el 72% mantenia su
vinculacion para el siguiente semestre. De los 42 docentes mencionados, el 37,5% contaba
con titulo de doctorado y el restante con titulo de maestria. Actualmente, todos los profesores
que ofrecen cursos en la maestria estan vinculados a grupos de investigacion y tienen
formacion de nivel doctoral en areas de ingenieria, ciencias técnicas y en éareas de
administracidn.La relacidn de los docentes vinculados a través de asignaturas o direccion de
proyectos de grado y sus maximos niveles de formacion se presenta en la tabla 7.

Tabla 7 Docentes Maestria en Ingenieria Industrial y niveles de formacion

Docente Tipo de vinculacion Nivel Maximo De Formacion

Bohdrquez Arévalo Luz Esperanza Planta Doctorado
Figueroa Garcia Juan Carlos Planta Doctorado
Gallego Torres Adriana Patricia Planta Doctorado
Lopez Bello Cesar Amilcar Planta Doctorado
Méndez Giraldo German Andrés Planta Doctorado
Meza Alvarez Joaquin Javier Planta Doctorado
Orjuela Castro Javier Arturo Planta Doctorado
Rueda Velasco Feizar Javier Planta Doctorado
Soriano José Jairo Planta Maestria
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Saenz Blanco Fabiola Planta Doctorado
Tarazona Bermudez Giovanny Mauricio Planta Doctorado
Torres Acosta Jairo Humberto Planta Doctorado
Umafia Flor De Maria Planta Maestria

Pérez Nelson Planta Doctorado
Medina Victor Hugo Planta Doctorado
Espinel Alvaro Planta Doctorado
Rojas Sergio Andrés Planta Doctorado
Alvarado Luz Deicy Planta Doctorado
Gonzalez Rodriguez Leonardo José V. Especial Doctorado
Guadarrama Gonzalez Pablo V. Especial Doctorado
Aranda Johan V. Especial Maestria

Kalenatic Dusko V. Especial Doctorado

Fuente: Proyecto Curricular

La maestria en Ingenieria Industrial propende por contar con profesores que tengan formacion
de Doctorado y que se encuentren vinculados a grupos de investigacion.

5.3

Recursos fisicos y de apoyo a la docencia

Como soporte a la investigacion de los docentes de la Facultad de Ingenieria, se han habilitado
espacios para el trabajo de los grupos de investigacion de la Facultad. La Maestria dado su
enfoque tedrico y conceptual ha centrado el soporte de la actividad investigativa en el uso de
recursos informaticos por medio del uso de los recursos centralizados de los Laboratorios de
la Facultad de Ingenieria, que cuenta con las salas de computo cuya distribucién se muestra

en la tabla 8.

Tabla 8 Salas de computo laboratorios Facultad de Ingenieria

Ubicacion Ed. Sabio Caldas

Sala

NUumero de Estaciones

501,502,503,504,505,506

Piso Quinto 507 y 508 122
Piso Sexto 601 16
Piso Sexto Kasys 12
Piso Séptimo NT 18

Fuente: Oficina de laboratorios Facultad de Ingenieria

Dentro de las adquisiciones importantes en laboratorios especializados es de destacar el
Centro de Computacion de Alto Desempefio CECAD22, en el que se pueden realizar practicas

y laboratorio en temas como:

22 http://cecad.udistrital.edu.co/
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e Cloud computing - Grid computing
e (Geoprocesamineto

e Realidad Virtual

e Realidad aumentada

o Ambientes virtuales

o Teleconferencia

e Otras

Software para la Maestria: El software licenciado con el que cuenta la Universidad, instalado
en las salas de informatica y pertinente al proyecto curricular de la Maestria en Ingenieria
Industrial se muestra en la tabla 6.

Tabla 9. Software licenciado disponible en laboratorios de Maestria en Ingenieria Industrial

Matematico Obtimizacién Simulacion | Simulacion Lenguajes De Ofimatica
Y Estadistico P Discreta Continua Programacion
Matlab Xpress Promodel [think Visual Basic | Pseint | Microsoft Office
Derive Gams Arena Vensim Ple Java Dfd | Microsoft Project
SPSS FlexSim C# Uml
Geogebra C++, Mysql
R Karel

Fuente: Laboratorios Facultad de Ingenieria.

6 LINEAMIENTOS DE AUTOEVALUACION

La Maestria en Ingenieria Industrial ha trabajado continuamente en el fortalecimiento de sus
sistemas de gestion de calidad que se evidencia en las diferentes renovaciones de registros
calificados. La duracion del mas reciente registro es de 7 aios.

La autoevaluacién hace parte de la cultura institucional de la Universidad Distrital y es el principal
insumo para la toma de decisiones sobre la administracién del programa y la gestidn del curriculo.
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La Maestria procura realizar su autoevaluacién periédicamente a través del instrumento disefado
por la oficina de Acreditacidn Institucional, que es insumo para la actualizacién y el seguimiento de
los planes de mejora. Adicionalmente, la continua realimentacidon a través de reuniones de
profesores y las reuniones periddicas del Consejo Curricular de Maestria, permiten su despliegue y
hacen participe a la comunidad académica en la construccién del proyecto curricular.
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