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1. RESUMEN

El presente documento tiene como propdsito apoyar el fortalecimiento de la empleabilidad de los
egresados de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas (UDFIC), mediante la identificacién de
brechas de competencias y la propuesta de microcertificaciones y demas oferta formativa alineada con las
demandas del mercado laboral. Esta primera versidn se centra en los programas de Ingenieria Industrial e

Ingenieria de Sistemas, segun la disponibilidad de informacién.

El analisis integra la revisién de competencias para el trabajo del futuro, las competencias declaradas en
los proyectos académicos, los resultados de Saber Pro y la demanda laboral reciente del Servicio Publico
de Empleo. Los hallazgos evidencian fortalezas en competencias analiticas y técnicas, junto con
oportunidades de mejora en comunicacion escrita, inglés, competencias digitales avanzadas y habilidades

socioemocionales.

Con base en estos resultados, se formulan propuestas de microcertificaciones institucionales y otras

estrategias formativas orientadas a potenciar la pertinencia y actualizacién de la formacién profesional.

2. INTRODUCCION

Durante la Ultima década, el mercado laboral ha experimentado transformaciones profundas, derivadas
del avance tecnoldgico, la transicion hacia economias sostenibles, los cambios demograficos y sociales.
Estos fendmenos han impactado directamente en las competencias requeridas por los distintos sectores
productivos y han modificado las trayectorias y los perfiles de los egresados de educacién superior. En este
contexto, se estima que entre 2025 y 2030 aproximadamente 92 millones de empleos seran desplazados
a nivel global, mientras que surgiran alrededor de 170 millones de nuevos roles, lo que refleja una

dindmica de sustitucion y creacién de ocupaciones sin precedentes (World Economic Forum, 2025).

Para América Latina y el Caribe, esta situacién adquiere una connotacidn particular, dado que una
proporcidn significativa de las empresas reporta dificultades para encontrar trabajadores con las
habilidades necesarias para desempenar sus funciones (Gontero & Novella, 2021). A nivel regional, por

tanto, la adecuacién entre formacidn y demanda del mercado laboral continda siendo un desafio.

En el caso colombiano, la situacidén no es ajena a esta tendencia. Un estudio reciente basado en la Gran
Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) para 23 areas metropolitanas entre 2010 y 2023 muestra que,
aunque se han logrado avances en los niveles de formalizacién laboral, persisten desafios estructurales

relacionados con la informalidad, las brechas de género y las desigualdades regionales. Los resultados



evidencian que cada afio adicional de educaciéon reduce en mds de dos puntos porcentuales la
probabilidad de ser informal, sin embargo, las mujeres y las regiones Caribe y Pacifica siguen presentando

mayores niveles de vulnerabilidad (Galvis, 2024).

Frente a este panorama, las instituciones de educacién superior se enfrentan al reto de actualizar sus
estrategias curriculares y extracurriculares para responder a los cambios del entorno laboral y fortalecer
la empleabilidad de sus egresados. Estas estrategias incluyen tanto la innovacién curricular, como la

consolidacion de programas de educacion continua, prdcticas y vinculacidn con el sector productivo.

En este marco, las microcertificaciones surgen como mecanismos complementarios de aprendizaje
flexible, capaces de conectar la formacidn universitaria con las necesidades emergentes del mercado. El
Cedefop (2024) destaca que estas “constituyen un medio eficaz de conexidén entre las capacidades de las

personas y la demanda del mercado laboral en un entorno en rapida transformacion”.

La Universidad Distrital Francisco José de Caldas (UDFJC), a través del Observatorio Laboral Regional - OLR
Nodo UD, reconoce la importancia de anticiparse a estas transformaciones y de consolidar un enfoque
integral de empleabilidad que articule la formacidn curricular, las estrategias extracurriculares y la
educacion continua. En este sentido, el presente estudio tiene como propdsito identificar brechas de
competencias, formular propuestas de microcertificaciones y analizar iniciativas formativas curriculares y

extracurriculares orientadas al fortalecimiento de la insercién laboral de los egresados.

A partir de la identificacion de estas brechas, se realiza la formulacién de propuestas de
microcertificaciones y acciones formativas institucionales que respondan a las necesidades detectadas. El

estudio se desarrolla como un piloto en los programas de Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas,

con el propésito de establecer un modelo metodoldgico replicable para otras areas del conocimiento.

De esta forma, la Universidad Distrital Francisco José de Caldas avanza en la construccidon de un sistema
de formacién continua y acompafiamiento integral, basado en evidencia y alineado con los desafios del

entorno productivo contemporaneo.



3. OBIETIVOS

3.1 Objetivo General

Identificar las brechas de competencias entre la formacion ofrecida por la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas y las demandas actuales y emergentes del mercado laboral, mediante la triangulacion de
las competencias declaradas por los programas académicos, la informacion del Servicio Publico de Empleo
(SPE) y los marcos internacionales de habilidades, con el fin de apoyar la formulacién de

microcertificaciones y otras acciones formativas orientadas a mejorar la empleabilidad de los egresados.

3.2 Objetivos Especificos

e Determinar las competencias emergentes para el futuro del trabajo mediante el analisis de
literatura especializada y estudios de organismos internacionales.

e Analizar las competencias declaradas en los programas académicos y perfiles de egreso de la
UDFIC, con el fin de identificar las competencias nucleo de la formacién profesional.

e Caracterizar la demanda laboral reciente a partir de la informacién del Servicio Publico de Empleo
(SPE), determinando las habilidades y competencias de mayor relevancia para los egresados.

e Triangular la informacidon proveniente de la oferta formativa institucional, la demanda laboral y los
marcos internacionales de competencias emergentes, con el propdsito de determinar brechas
criticas y areas prioritarias de desarrollo.

e Formular propuestas de microcertificaciones, asi como estrategias curriculares y extracurriculares

orientadas a cerrar las brechas identificadas y fortalecer la empleabilidad de los egresados.

4. METODOLOGIA

El estudio adopta un enfoque mixto con predominio cuantitativo, de cardcter exploratorio y descriptivo,
orientado a analizar las brechas de competencias, formular propuestas de microcertificaciones e
identificar estrategias curriculares y extracurriculares que fortalezcan la empleabilidad de los egresados
de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. El disefio es no experimental y transversal, basado en

el andlisis de informacion secundaria proveniente de fuentes institucionales, nacionales e internacionales.

El procedimiento metodoldgico se estructura en cinco fases articuladas, organizadas de manera secuencial

como se puede observar en la figura 1.



Figura 1.

Diagrama de flujo del procedimiento metodoldgico

Diagrama de flujo del procedimiento metodoldgico
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A continuacion, se describen cada una de las fases metodolégicas presentadas en el diagrama de flujo

anterior.

1. Revision de literatura y marcos conceptuales internacionales: Esta fase consistié en el andlisis de

documentos producidos durante los ultimos cinco afios por organismos internacionales, asi como

de marcos normativos nacionales y literatura académica especializada. Esta revision permitié

delimitar el marco conceptual relacionado con competencias emergentes con proyeccion hacia

2030 y contextualizar las implicaciones que estas transformaciones generan para la formacion y

empleabilidad de los egresados de educacién superior.



2. Caracterizacion de la oferta formativa institucional: En esta fase se caracterizo la oferta formativa
institucional a partir del analisis de las competencias del programa y los perfiles de egreso en los
programas seleccionados. Este insumo permitid identificar las capacidades nucleo declaradas por
la UDFJC y constituyd el eje de comparacion para la triangulacidn posterior. De manera
complementaria, se examinaron los resultados de Saber Pro 2019-2024, no como una medida
directa de la oferta curricular, sino como un indicador de desempefio que aporta elementos
adicionales para comprender fortalezas y dreas criticas en el desarrollo de competencias por parte

de los estudiantes y egresados.

3. Caracterizacidn de la demanda laboral: Esta fase consistié en analizar las vacantes registradas en
el Servicio Publico de Empleo (SPE) como marco de referencia para identificar las habilidades y
competencias mas demandadas en el mercado laboral reciente. Para ello, se aplicaron técnicas de

Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN) y métodos de Aprendizaje No Supervisado.

4. Triangulacion e identificacién de brechas de competencias:
En esta fase se llevd a cabo un proceso de triangulacidn entre las competencias declaradas en los
programas académicos de la UDFJC (oferta formativa institucional), las competencias mas
demandadas en el mercado laboral reciente a partir del SPE y las competencias emergentes
identificadas en literatura especializada y estudios de organismos internacionales. Este analisis
comparativo permitié determinar el grado de alineacién de la formacion institucional con las
demandas actuales y futuras del mercado de trabajo. Para la priorizacion de brechas se
consideraron tres criterios, ausencia o débil presencia de la competencia en la oferta formativa,
alta demanda o criticidad en las vacantes analizadas y reiteraciéon de su importancia en marcos
internacionales de habilidades. Como resultado, se identificaron brechas criticas y areas
formativas prioritarias que sirven de base para el disefio de propuestas orientadas a fortalecer la

empleabilidad de los egresados.

5. Definiciéon de una ruta de microcertificaciones donde se pueda incorporar los resultados de las

brechas evidenciadas.



5. ALCANCES Y LIMITACIONES

El presente estudio constituye un proyecto piloto centrado en los programas de Ingenieria Industrial e
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Su alcance se define por tres
criterios fundamentales: representatividad institucional, pertinencia frente a la demanda laboral y

viabilidad metodoldgica.

En primer lugar, desde la perspectiva de representatividad institucional, ambos programas se ubicaron
entre los de mayor nimero de egresados durante el periodo 2019-2024, con 575 graduados en Ingenieria
Industrial y 477 en Ingenieria de Sistemas. Este comportamiento garantiza una base analitica amplia y
solida, que permite generar resultados confiables y extrapolables para el analisis inicial de brechas de

competencias.

En segundo lugar, la pertinencia frente a la demanda laboral se respalda en la evidencia proveniente del
Servicio Publico de Empleo (SPE), donde las ocupaciones asociadas a estos programas concentran el mayor
volumen de vacantes profesionales en el periodo reciente. En total, se registraron 3795 ofertas para
Ingenieria Industrial y 1.602 para Ingenieria de Sistemas, lo cual asegura una disponibilidad de informacidn

suficiente y actualizada.

En tercer lugar, la viabilidad metodoldgica del estudio radica en la delimitacién a dos programas
estratégicos, lo que permite acotar el universo de analisis y garantizar la consistencia del tratamiento de
datos. Este enfoque facilita la recoleccidn, depuracidn y comparacion de informacidn sin sacrificar el rigor
analitico ni la pertinencia académica. Ademas, la focalizacién inicial constituye un marco de referencia
replicable a otros programas de la UDFJC, condicionado a la validacidn previa de la pertinencia laboral y

del volumen de vacantes en cada caso.

No obstante, el estudio presenta algunas limitaciones inherentes a su alcance y a las fuentes utilizadas. En
primer lugar, la informacién del SPE depende de los criterios de registro y clasificacion de vacantes
empleados por empresas y agencias de empleo, lo cual puede generar variaciones en la identificacién de
competencias. Ademas, aunque la revision de literatura y referentes internacionales es amplia y reciente,
los cambios en los sectores productivos pueden ocurrir con ritmos diferenciales, por lo que las tendencias

y competencias emergentes deben interpretarse como orientaciones estratégicas.
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6. MARCO CONCEPTUAL

6.1 Tipos de formacidn dentro del sistema educativo colombiano

De acuerdo con la Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacién), el servicio educativo en Colombia
comprende la educacién formal, la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH), antes
denominada educacién no formal, y la educacién informal. Cada modalidad responde a objetivos y marcos

normativos diferenciados, articulados a las necesidades formativas de la sociedad.

La educacion formal es aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una
secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecidn a pautas curriculares progresivas, y que conduce a grados
y titulos (Ley 115 de 1994). Segun la OEl (Romero, 2024) y el CEDEFOP (2024), corresponde a trayectorias
educativas completas y estandarizadas, integradas en marcos nacionales de cualificaciones que otorgan

reconocimientos oficiales.

La Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH) fue establecida mediante la Ley 1064 de 2006,
sustituyendo a la anterior denominacidon de educacién no formal. De acuerdo con el Decreto 4904 de
2009, esta modalidad comprende procesos de formacidon permanente de caracter personal, social y
cultural, orientados desde una vision integral de la persona. Su desarrollo esta a cargo de instituciones que
lo incorporan en su proyecto educativo institucional, organizando la ensefianza a través de curriculos

flexibles no sujetos al esquema de niveles y grados de la educacién formal.

La ETDH tiene como finalidad complementar, actualizar y suplir conocimientos, asi como formar en
aspectos académicos y laborales, y su culminacidon conduce a la obtencion de certificados de aptitud

ocupacional (Decreto 4904 de 2009).

Finalmente, la educacidn informal, conforme a lo establecido en el Decreto 4904 de 2009, tiene como
propodsito ofrecer oportunidades de formacion orientadas a complementar, actualizar, perfeccionar,
renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y prdcticas especificas. Dentro de esta
categoria se incluyen aquellos cursos cuya duracién sea inferior a ciento sesenta (160) horas, los cuales no
requieren registro ante la Secretaria de Educacion de la entidad territorial certificada para su organizacion,

oferta y desarrollo.

Dicha modalidad Unicamente da lugar a la expedicién de una constancia de asistencia, sin que ello

implique la obtencion de titulos o certificados de aptitud ocupacional. De manera obligatoria, toda

11



promocién de programas de educacidn informal debe indicar expresamente que se trata de esta

modalidad y que, por tanto, no conduce a la expedicién de titulos académicos.

Estas tres modalidades conforman el marco general del sistema educativo colombiano y constituyen la

base sobre la cual se articulan nuevas formas de cualificacién, entre ellas la educacién continua y las

microcredenciales.

Tabla 1

Modalidades del sistema educativo colombiano y sus principales caracteristicas

Modalidad

Caracteristicas principales

Resultado

Educacion formal

Desarrollar en el educando conocimientos, habilidades,
aptitudes y valores mediante los cuales las personas
puedan fundamentar su desarrollo en forma
permanente.

Secuencia regular de ciclos lectivos.

Pautas curriculares progresivas.

Se imparte en establecimientos aprobados.

Grados y  ftitulos
académicos oficiales.

Educacion para el
Trabajo y el
Desarrollo Humano
(ETDH)

Complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar
en aspectos académicos o laborales.

Curriculos flexibles, coherentes con las necesidades de
la persona, la sociedad, el mercado laboral, el sector
productivo y el entorno.

Requiere licencia de funcionamiento y registro de una
institucion educativa legalizada.

Programas de formaciéon laboral: duracion minima de
600 horas.
Programas de formacién académica: duracién minima
de 160 horas.

Certificados de aptitud
ocupacional:

- Certificado de
técnico laboral por

competencias.

- Certificado de
conocimientos
académicos.

Educacion informal

Brindar oportunidades para complementar, actualizar,
perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos,
habilidades, técnicas y practicas.

Cursos con duracion inferior a 160 horas.

No requieren registro por parte de la Secretaria de
Educaciodn.

Constancia de
asistencia (no otorga
titulos ni certificados
de aptitud
ocupacional).
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Para su ofrecimiento se debe cumplir con lo establecido
en el articulo 47 del Decreto Ley 2150 de 1995. Para
efectos del ejercicio de inspeccidn y vigilancia, se debe
informar a la secretaria de educacion de la entidad
territorial certificada el nombre del curso, su duraciény
valor.

Nota. Elaboracion propia con base en la Ley 115 de 1994, el Decreto 1075 de 2015, el Decreto 4904 de
2009 y el Decreto Ley 2150 de 1995 del Ministerio de Educacién Nacional de Colombia.

6.2 Educacion continua

La educacién continua en Colombia constituye una modalidad complementaria de formacién reconocida
en el marco de la funcion de extension de las Instituciones de Educacion Superior (IES). De acuerdo con la
Ley 30 de 1992, articulo 120, junto a la investigacion y la docencia, la extensién es una de las
misionalidades de las Instituciones de Educacion Superior, “comprende los programas de educacion
permanente, cursos, seminarios y demds programas destinados a la difusion de los conocimientos, al
intercambio de experiencias, asi como las actividades de servicio tendientes a procurar el bienestar general

de la comunidad y la satisfaccion de las necesidades de la sociedad”.

La educacién continua se caracteriza por su flexibilidad, multidisciplinariedad y orientaciéon a la
actualizacién de competencias a lo largo de la vida. El CEDEFOP (2024) sefala que las micro credenciales
y otros instrumentos de corta duracién forman parte de este dmbito, al constituir mecanismos agiles y
modulares capaces de responder rapidamente a las necesidades emergentes del mercado laboral.
Asimismo, la OEIl (2024) enfatiza que la educacidn no formal cumple una funcidn estratégica al articular la
educacion superior con las transformaciones sociales y productivas, contribuyendo al principio de

aprendizaje permanente.

Desde un enfoque académico, Ochoa y Balderas (2021) destacan que la educacién continua se centra en
vincular a la universidad con el entorno social y productivo mediante programas de actualizacion
profesional de corto y mediano plazo. Esta vision coincide con los Lineamientos de Educacidon Continua de
la U.D.C.A. (2020), que la definen como procesos de capacitacion destinados a la actualizacién vy

apropiacidn de conocimientos, con énfasis en el fortalecimiento de competencias practicas.

En el caso colombiano, el Ministerio de Educacidon Nacional (s.f) concibe la formacién continua como un
proceso de actualizacién disciplinar, perfeccionamiento de competencias profesionales y adquisicion de
nuevos saberes, cuyo propdsito es mejorar el desempefio laboral y contribuir a la calidad educativa. Esta

modalidad se materializa en diplomados, cursos, talleres, programas, proyectos o seminarios, los cuales
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no necesariamente conducen a la obtencién de un titulo académico, pero deben garantizar impacto en el

fortalecimiento profesional y en la calidad institucional.

En este sentido, la educacién continua constituye el principal espacio institucional desde el cual las
universidades pueden experimentar con el disefio microcredenciales, al articular la formacién formal y no

formal dentro de esquemas de aprendizaje flexible y a lo largo de la vida.

6.3 Educacion continua en la Universidad Francisco José de Caldas (UDFJC)

De acuerdo con la Resolucion 503 de 2013, se establece que dentro de las actividades de extensidn
universitaria se incluyen los proyectos de educacién continuada, los cuales se desarrollan bajo diversas
modalidades, tales como cursos, diplomados, seminarios, congresos y talleres, entre otros. Estas

modalidades deben cumplir con los procedimientos respectivos definidos por la institucién.

En la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, estas actividades son gestionadas a través de la Oficina
de Extensién (IDEXUD), que en su portal web define la educacidon continua como una oferta académica
dirigida a la comunidad en general, con el objetivo de facilitar un proceso permanente de formacion
integral. Esta formacion complementa, actualiza y profundiza los conocimientos adquiridos en programas
de pregrado y posgrado, contribuyendo asi a la cualificacion del perfil profesional, mejorando el
desempeiio laboral y la calidad de vida de los participantes. Ademas, la educacién continua aporta al
desarrollo de las organizaciones, los territorios y el bienestar de las comunidades. Su caracter puede ser

presencial, semipresencial o virtual.

En este marco, la formulacién de microcredenciales y cursos cortos a partir de evidencia de tendencias
laborales, como la que desarrolla el Observatorio Laboral Regional — Nodo UD, constituye una oportunidad
estratégica para fortalecer la pertinencia y el impacto social de la educacidn continua de la Universidad

Distrital.

6.4 Microcertificaciones

El crecimiento del aprendizaje en linea posterior a la pandemia de COVID-19 impulsé nuevas trayectorias
formativas breves y flexibles que certifican resultados de aprendizaje especificos y portables. En este
contexto, las microcertificaciones han surgido como instrumentos para acreditar competencias de manera
agil y modular, con creciente relevancia en Iberoamérica, aunque aun con desarrollos desiguales entre

paises e instituciones (OEl, 2024).
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De manera general, las microcertificaciones se entienden como certificaciones de habilidades o
conocimientos concretos obtenidos en experiencias de corta duracidn (presenciales, hibridas u online),
reconocidas por instituciones educativas o empleadores. La UNESCO IESALC (2025) las define como
registros formales de pequefios aprendizajes, de duracién variable, que pueden ser acumulables, asegurar

la calidad institucional y complementar tanto otras microcertificaciones como programas de grado.

Segun la OEI (2024), estas certificaciones constituyen mecanismos de reconocimiento de aprendizajes
focalizados, cuyo objetivo es demostrar resultados especificos y favorecer la insercion laboral y la
empleabilidad. Por su parte, McGreal (2024) las describe como una “moneda educativa flexible”, disefiada
para validar competencias técnicas o transversales de manera rapida y modular. En la misma linea, el
CEDEFOP (2020) las concibe como certificaciones transparentes, verificables y portables, que pueden

integrarse a marcos de cualificaciones o actuar de manera complementaria.

En Colombia aln no existe una definicién oficial expedida por el Ministerio de Educacién Nacional. Sin
embargo, se han identificado experiencias institucionales. La Universidad de Medellin, mediante el
Acuerdo 6 de 2022, implementd una Ruta de Microcertificaciones que reconoce logros mediante insignias
digitales, certificaciones apilables y microcursos con créditos académicos, validados por resultados de
aprendizaje previamente definidos (Universidad de Medellin, 2022). Por su parte, la Universidad de los
Andes distingue microcertificaciones con carga entre 1y 4 créditos (48 a 192 horas), homologables hasta
en un 40 % de un programa conducente a titulo, certificadas mediante insignias digitales con metadatos

verificables (Universidad de los Andes, 2024).

A nivel iberoamericano, la OEl (2024) evidencia que, mientras en Europa se han consolidado marcos
comunes, en América Latina predominan iniciativas aisladas, muchas veces lideradas por universidades de
forma auténoma. Esto genera disparidad en definiciones, modelos de gestion y criterios de calidad, lo que

afecta su reconocimiento y comparabilidad.

En el ambito internacional, las microcertificaciones han sido adoptadas de manera creciente por
universidades y proveedores privados. Una encuesta de UNESCO-IESALC revelé que el 51 % de las
instituciones de educacién superior en el mundo ya las ofrece, y que entre quienes aun no lo hacen, un
68 % planea incorporarlas en los proximos cinco afios (UNESCO, 2025). En la regidn, las universidades han
respondido con estrategias variadas: algunas han creado unidades internas responsables de disefiarlas y

ofertarlas, otras las integran a sus programas de posgrado o formacidn permanente, y también existen
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experiencias de empresas que las desarrollan en paralelo o en asociacién con instituciones académicas

(OEl, 2024).

En Colombia, la mayoria de las experiencias se ubican hoy en educacidn continua y no formal, donde no
se requiere registro oficial ante el MEN, aunque su legitimidad depende de la institucidn emisora. Solo en
casos especificos, como en Los Andes y Medellin, se han generado mecanismos de homologacion interna

para vincularlas a programas formales (Universidad de los Andes, 2024; Universidad de Medellin, 2022).
Los autores identifican tres desafios principales que enfrenta el desarrollo de las microcertificaciones:

e Ausencia de marcos normativos unificados: persisten diferencias en duracién, estructura y
criterios de calidad, lo que limita la comparabilidad y el reconocimiento externo (OEl, 2024).

e Proliferacién no estandarizada: la expansidn de ofertas sin regulacidon puede saturar el mercado y
debilitar la sefializacién hacia empleadores y aprendices (UNESCO, 2025).

e Reconocimiento oficial limitado en Colombia: al no existir definicién ni lineamientos del MEN, su
adopcidon depende de gobernanza institucional y reglas de homologacién particulares

(Universidad de Medellin, 2022).

Mas que sustituir las titulaciones tradicionales, las microcertificaciones deben entenderse como un
complemento que aporta flexibilidad y pertinencia frente a los cambios del mercado laboral y la necesidad
de aprendizaje a lo largo de la vida (UNESCO, 2025). Su potencial radica en cerrar brechas de
competencias, articularse con trayectorias formales y responder de manera mas agil a los retos de

empleabilidad en América Latina y el Caribe (OEl, 2024).

En consecuencia, el desarrollo de microcertificaciones se proyecta como un campo en construccién, donde
las universidades pueden desempefiar un papel clave en la generacién de modelos replicables, escalables

y vinculados con el aseguramiento de calidad y la extensidn universitaria.

6.5 Definicion de competencia y habilidad

El concepto de competencia ha evolucionado en la literatura educativa y laboral para integrar dimensiones
cognitivas, técnicas y socioemocionales. En el contexto colombiano, el Decreto 815 de 2018 define las
competencias como “el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que permiten a una

persona desempefiarse de manera adecuada en un contexto determinado” (MEN, 2018).
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Por su parte, el DANE entiende las competencias como la combinacidn de “conocimientos, destrezas y
actitudes que permiten desempefiar una ocupacién o actividad productiva de acuerdo con estdndares de

calidad” (DANE, 2022).

El Ministerio de Educacidon Nacional de Colombia, en su glosario web sobre fundamentos conceptuales,

distingue dos categorias de competencias:

e La primera corresponde a las competencias basicas, entendidas como aquellas que facilitan el
acceso al mundo laboral o a la educacién superior y, por ello, deben ser reconocidas por ambos
sectores. Para quienes se incorporan al trabajo, representan los requisitos minimos no solo para
desempefiar una ocupacién u oficio, sino también para desenvolverse adecuadamente en los
entornos sociales y ciudadanos cotidianos. En el dmbito educativo, estas competencias definen el
perfil de ingreso a la educacion superior.

e lasegunda categoria corresponde a las competencias genéricas o transversales, que son aquellas
necesarias en una amplia variedad de profesiones y ocupaciones. Estas competencias brindan al
profesional las herramientas para analizar problemas, evaluar alternativas y proponer soluciones
pertinentes en contextos nuevos, estando generalmente presentes en la mayoria de las

actividades que una persona realiza en los distintos campos profesionales.

El término habilidad, en cambio, se asocia mas directamente con la capacidad especifica y demostrable
para ejecutar una tarea o actividad. Desde un enfoque practico, puede entenderse como la manifestacién
observable de una competencia, es decir, la capacidad concreta que un individuo aplica en un contexto

laboral determinado.

En la literatura internacional, autores como Rychen & Salganik (2003) destacan que las competencias
representan un “paquete integrado de habilidades cognitivas, socioemocionales y practicas”, mientras que
las habilidades corresponden a unidades mas elementales de ese conjunto. Esta distincidon resulta
relevante para el andlisis posterior de brechas de competencias, en tanto permite identificar no solo las
areas de conocimiento deficitarias, sino también las habilidades practicas que pueden ser fortalecidas

mediante estrategias de microcredenciales y formacién continua.
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6.6 Propdsitos de Formacion y de Aprendizaje (PFA)

Para abordar los Propésitos de Formacion y de Aprendizaje (PFA) es necesario, en primer lugar, referirse a
los Resultados de Aprendizaje. Segun el Acuerdo 02 de 2020, estos se definen como “declaraciones
expresas de lo que se espera que un estudiante conozca y demuestre al completar su programa
académico”. Dichos resultados deben formularse considerando las tendencias propias de las disciplinas
que configuran la profesion, el perfil de formacién que se busca desarrollar, la naturaleza, nivel y

modalidad del programa académico, asi como los estandares internacionales.

No obstante, con la actualizacidn del Modelo de Acreditacidn en Alta Calidad mediante el Acuerdo 01 de
2025 del Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), se reemplaza el concepto de Resultados de
Aprendizaje por el de Procesos y Resultados Académicos o de la Formacidn. En este nuevo marco, se
establece que, independientemente del enfoque pedagdgico que en ejercicio de su autonomia adopten
las instituciones y programas de educacidn superior, los resultados académicos deben evidenciarse a
través de los procesos de ensefianza-aprendizaje definidos en los proyectos educativos o en los

instrumentos que los sustituyan.

Estos procesos y estrategias formativas deben reflejar las distintas dimensiones del desarrollo educativo y
dar cuenta, entre otros aspectos, de la mejora continua, la actualizacién curricular, la calidad educativa y
el grado de desarrollo de las competencias, capacidades, habilidades y destrezas alcanzadas por los

estudiantes a lo largo de su formacién (CESU, 2025).

En consecuencia, la transicién hacia el término “Resultados Académicos” implica una visién mds amplia y
sistémica de la evaluacion, que trasciende la medicidon de los aprendizajes individuales de los estudiantes

y valora, ademas, la coherencia, pertinencia y efectividad de los procesos pedagdgicos que los sustentan.

En este marco, los Propdsitos de Formacion y de Aprendizaje (PFA) adquieren un papel central, pues
constituyen el punto de articulacidn entre los procesos formativos institucionales y los resultados
académicos que se espera alcanzar. Los PFA orientan la planificaciéon curricular y pedagdgica, al traducir
las intenciones formativas de la universidad en lineamientos concretos para la ensefianza, el aprendizaje

y la evaluacion.
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Segun el Subsistema de Curriculo y Calidad de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas (2023), los
PFA constituyen un eje estructurante del curriculo y se fundamentan en tres dimensiones

interdependientes:

e Ontoldgica: orientada al tipo de ser humano y ciudadano que se busca formar (auténomo, critico

y ético).

e Epistemoldgica: relacionada con la manera en que el sujeto se apropia del conocimiento

disciplinar y lo transforma en saber socialmente significativo.

e Contextual: centrada en el reconocimiento de las realidades locales, nacionales y globales,
promoviendo una formacién capaz de responder a los desafios sociales, ambientales vy

tecnoldgicos.

Desde esta perspectiva, los PFA orientan las decisiones pedagdgicas, didacticas y evaluativas, definiendo
el qué, para qué y como se ensefia, garantizando la pertinencia y la formacion integral del estudiante.
Asimismo, expresan la proyeccién del egresado en los dmbitos social, cultural y productivo, fortaleciendo

su capacidad para incidir en procesos de transformacion social y profesional.

Como plantea Kennedy (2007), los PFA explicitan las expectativas sobre lo que el estudiante debe
aprender, comprender y aplicar en contextos reales. Por ello, su formulacién debe considerar la
organizacion del conocimiento disciplinar, las funciones sociales de la profesidn, los perfiles profesionales
y el desarrollo de competencias transversales y éticas necesarias para el ejercicio responsable y critico de

la ingenieria.

La relacidn entre los PFAy el perfil de egreso es reciproca: mientras el perfil define los resultados esperados
del proceso formativo, los PFA orientan la ruta pedagdgica y curricular para alcanzarlos. Esta conexidn se

estructura sobre cuatro ejes fundamentales:

e Conocimiento y contexto: integracion del saber cientifico y técnico con las condiciones sociales,

productivas y culturales donde actua el egresado.

e Formacidn integral: desarrollo equilibrado del ser, el saber y el actuar.

e Integracién curricular: articulacion interdisciplinar orientada a la resolucién de problemas y

alineada con los retos globales, como los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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e Habilidades transversales: fomento de capacidades criticas, éticas, creativas y adaptativas ante

entornos cambiantes.

Los Propdsitos de Formacion y de Aprendizaje representan la manifestacion concreta de la apuesta
institucional por formar profesionales integros, reflexivos y competentes, capaces de vincular su
conocimiento con el entorno y de asumir con responsabilidad los retos de la transformacion social y
tecnoldgica. Su implementacién debe reflejarse en la planeacion curricular, la seleccidn de estrategias
pedagdgicas, los mecanismos de evaluacién del aprendizaje y el fortalecimiento continuo de los procesos
formativos, garantizando la coherencia entre las intenciones educativas y su materializacion en la practica

académica.

6.7 Perfil de egreso y competencias del programa

El Ministerio de Educacion Nacional establece que existe una relacion directa entre las competencias y los
resultados de aprendizaje, en tanto estos Ultimos permiten evidenciar el nivel de desarrollo alcanzado en
cada competencia. Los resultados de aprendizaje, definidos a partir de los conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes esperadas, hacen explicito lo que el estudiante debe lograr durante su trayectoria
académica y permiten valorar estos avances en momentos clave del proceso formativo. De esta manera,
es posible verificar el grado en que los estudiantes responden al perfil de competencias definido por el
programa, tanto durante la formacidn como en su posterior ejercicio profesional. (Ministerio de Educacion

Nacional, s. f.)

En esta misma linea, el Ministerio sefiala que los programas de calidad deben definir de manera clara las
competencias que buscan desarrollar y demostrar su coherencia con el perfil de formacidn, la estructura
curricular y los resultados de aprendizaje, asegurando correspondencia con el nivel educativo y el contexto
institucional. Ademas, el perfil de egreso debe precisar los conocimientos, habilidades, actitudes y valores
gue constituyen las competencias esenciales del graduado, cuya verificacidn se realiza justamente a través

de los resultados de aprendizaje. (Ministerio de Educacidn Nacional, s. f.)

De manera complementaria, diversos autores coinciden en que el perfil de egreso sintetiza las
capacidades, conocimientos, habilidades y actitudes que permiten reconocer a una persona como
profesional competente. Garcia Ancira y Trevifio Cubero destacan componentes como el autoaprendizaje,
el andlisis, la sintesis, el razonamiento, los saberes disciplinares y actitudes éticas y de responsabilidad

social, elementos que determinan la idoneidad del egresado para ejercer su profesion. También sefialan
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que la eficiencia de un programa depende de la proporcion de estudiantes que logran dicho perfil, lo que

exige evaluaciones periddicas y acciones de mejora continua. (Garcia Ancira & Trevifio Cubero, 2020)

Finalmente, desde un enfoque curricular basado en competencias, se espera que los estudiantes integren
saberes, resuelvan problemas, tomen decisiones y trabajen colaborativamente. Ruiz (2009), la UNESCO
(2023) y Carrera Hernandez et al. coinciden en que el perfil de egreso debe describir con claridad las
situaciones que el profesional podrd enfrentar y constituir el puente entre la formaciéon universitaria y las

necesidades sociales y laborales del entorno. (Gutiérrez-Rojas, 2023)

Este perfil y sus objetivos se sustentan en los lineamientos establecidos por el Consejo Nacional de
Educacion Superior (CESU) en el Acuerdo 02 de 2020, el cual establece que todo programa académico
debe contar con un perfil de egreso que identifique los conocimientos, capacidades, habilidades, actitudes
y valores que configuran las competencias prioritarias del profesional. Estas competencias, segiin el mismo
acuerdo, se entienden como “conjuntos articulados de conocimientos, capacidades, habilidades,
disposiciones, actitudes y aptitudes que hacen posible comprender y analizar problemas o situaciones y

actuar coherente y eficazmente en determinados contextos”.

El CESU también define los resultados de aprendizaje como “declaraciones expresas de lo que se espera
que un estudiante conozca y demuestre al completar su programa académico”, los cuales se constituyen
en el eje del mejoramiento curricular, permitiendo evaluar en qué medida el estudiante alcanza los

propodsitos formativos definidos por el programa.

7. RESULTADOS

7.1 Transformaciones globales y competencias emergentes

Diversos informes coinciden en que el mercado laboral mundial atraviesa una transformacion estructural
impulsada por la automatizacion, la digitalizacién, el cambio tecnoldgico, la incertidumbre econémica, los
cambios demograficos y la transicion verde. La interaccion de estos factores estd reconfigurando
profundamente las ocupaciones y las competencias que definirdn el trabajo del futuro (WEF, 2025; ILO,

2024; Deckha et al., 2024).

De acuerdo con el World Economic Forum (2025), esta convergencia de transformaciones provocara una
renovacion sustantiva de los perfiles laborales, con un aumento significativo en la demanda de habilidades

asociadas al pensamiento analitico, la alfabetizacién digital y el aprendizaje continuo. El informe proyecta
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la creacidon de aproximadamente 170 millones de nuevos empleos (14 % del empleo actual) y la

desapariciéon de cerca de 92 millones de puestos (8 % del total).

Por su parte, la Organizacién Internacional del Trabajo (2024) estima que las transiciones verde y digital
podrian generar alrededor de 57,6 millones de nuevos empleos netos a nivel global. No obstante, el
aprovechamiento de este potencial dependerd del fortalecimiento de politicas de formacion y
recualificacion que impulsen el desarrollo de competencias técnicas, tecnoldgicas y socioemocionales,

orientadas a una adaptacion justa y sostenible frente a los cambios del mercado laboral.

En esta misma linea, Deckha et al. (2024) destacan que el éxito profesional en los nuevos entornos
productivos requerird una combinacién equilibrada de habilidades cognitivas complejas, pensamiento
critico, creatividad y competencias adaptativas e interpersonales, que permitan a los trabajadores

desenvolverse eficazmente en contextos cada vez mas automatizados y tecnoldgicos.

7.1.1 Sectores y ocupaciones con mayor crecimiento esperado

Tanto el World Economic Forum (2025) como la Organizacién Internacional del Trabajo (2024) coinciden
en que el crecimiento del empleo hacia 2030 estard determinado por la convergencia entre la
transformacién digital y la transicién verde, impulsando sectores intensivos en conocimiento, innovacion

y sostenibilidad.

Seglin el WEF, los empleos con mayor crecimiento se concentrardn en perfiles vinculados con la
inteligencia artificial, el analisis y gestién de datos, la ciberseguridad, el desarrollo de software, la

ingenieria financiera, el disefio digital (UX/Ul) y las energias renovables.

De forma complementaria, la OIT identifica oportunidades en construccidn, manufactura verde, energias
renovables, servicios digitales, salud, comercio electrénico, transporte y atencion al cliente. Estas areas
requeriran tanto competencias técnicas especializadas (mantenimiento industrial, electricidad,
electrénica o ingenieria aplicada) como habilidades transversales relacionadas con la gestién, la

comunicacién y la adaptacion tecnoldgica.

En conjunto, tal y como se puede evidenciar en la siguiente figura, ambos informes evidencian que los
empleos del futuro emergeran de la interseccion entre innovacién tecnoldgica y sostenibilidad ambiental,
conformando un mercado laboral hibrido que valorard tanto la capacidad técnica como la agilidad

cognitiva y socioemocional.
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Figura 2.
Empleos de mas rapido crecimiento 2025-2030

(Empleos con mayor crecimiento neto proyectado segun los empleadores encuestados)

Top fastest growing jobs

Big Data Specialists
FinTech Engineers

Al and Machine Learning Specialists |

Software and Applications Developers

Security nent Specialists
Data Warehousing Specialists
Autonomous and Electric Vehicle Specialists
Uland UX Designers | ++--wooonef ge 0 b  ESTUUUUTUUURNY IOUOPUOORO |
]

Light Truck or Delivery Services Drivers |- oo

Internet of Things Specialists | ]

Data Analysts and Scientists | | ]
Environmental Engineers | | _

nformation Security Analysts -

SENQINEEE  |--rereeeeeemsssse|oereeceieeeices T — Voo

Renewable Energy Engineers  |----------c-ooreeoofomemeeeeeeeen

Net growth (%)
Nota: Tomado de World Economic Forum (2025), Future of Jobs Survey.
7.1.2 Competencias para el futuro (2030)

Segin el WEF (2025), las competencias con mayor crecimiento previsto hacia 2030 incluyen el
pensamiento analitico y creativo, la resiliencia, la alfabetizacion tecnoldgica, y el dominio de la inteligencia
artificial y los datos, conformando el nucleo del perfil profesional del futuro. De manera complementaria,
habilidades como la ciberseguridad, la gestion ambiental y el pensamiento sistémico adquiriran relevancia

a medida que las organizaciones integren la sostenibilidad y la transformacidn digital en sus estrategias.

Asimismo, la OIT (2024) identifica una alta demanda de ocupaciones técnicas y profesionales relacionadas
con la construccion, la ingenieria, la manufactura, los servicios digitales y la administracién empresarial,
lo que implica fortalecer competencias en infraestructura digital, eficiencia energética, tecnologias limpias

y automatizacion, junto con habilidades transversales de gestion sostenible y adaptacién al cambio.

La empleabilidad futura dependera de la capacidad de articular saberes técnicos con competencias

socioemocionales, entre ellas la adaptabilidad, el pensamiento critico, la resolucién de problemas, el
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liderazgo y la conciencia ambiental. Estas se constituyen como pilares de una fuerza laboral preparada

para afrontar entornos complejos, interconectados y en permanente transformacion.

El valor del trabajo transita desde las habilidades técnicas tradicionales hacia combinaciones mas
complejas que integran competencias cognitivas, digitales, socioemocionales y de sostenibilidad. Este
cambio responde a la automatizacion, la digitalizacién de los procesos productivos y la transicion hacia
economias bajas en carbono. Entre las 10 habilidades del futuro, segin el WEF se destacan la inteligencia
artificial, el analisis de datos, redes y ciberseguridad, entre otras, como se puede observar en la siguiente

figura.

Figura 3.

Top 10 habilidades del futuro — WEF (2025)
(Basado en el grafico “Core and Emerging Skills 2030” y el capitulo sobre demand trends)

1. Inteligencia
artificial y andlisis 2. Redes y 3. Alfabetizacion 4. Pensamiento
de datos (IA y Big ciberseguridad tecnoldgica creativo
Data)

5. Resiliencia, 6. Curiosidad y 7 U s 3. Gestion del

influencia social talento

flexibilidad y aprendizaje
agilidad permanente

9. Pensamiento 10. Gestion
analitico ambiental

Nota: Tomado de World Economic Forum (2025), Future of Jobs Survey.
7.1.3. Habilidades relevantes para el futuro

Existe una gran diversidad de nomenclaturas y términos para describir las habilidades. Para superar esta
dispersidon conceptual resulta imprescindible consensuar una base comun que permita identificarlas de

forma homogénea. En este documento entendemos la competencia como la combinacidn integrada de

24



conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y principios. Dentro de este marco nos
enfocamos exclusivamente en las habilidades blandas: aquellas capacidades que facilitan la interaccién
eficaz con el entorno, la adaptacién al mundo digital, la promocién de la innovacidn y la incorporacién de

nuevas tendencias, aun cuando estas tengan un componente técnico (CEPAL, 2023).

Para construir esa base comun se revisaron seis estudios de referencia:
e The Future of Jobs Report 2025 (WEF)
e  OECD Skills Outlook 2023: Skills for a Resilient Green and Digital Transition
e The Future of Skills: Employment in 2030 (Bakhshi et al.)
e Defining the Skills Citizens Will Need in the Future World of Work (Dondi et al., McKinsey)
e The Future of the Labor Force in the United States: The Role of Higher Cognition
e Identifying Key Skills for the Future of Work (Deckha et al.)

De esta revision surgieron 80 habilidades consideradas relevantes para el futuro. Para reducir
redundancias, a cada habilidad se le asigné una macrocompetencia, es decir, un agrupador que integra
conjuntos de habilidades afines, el proceso arrojo 25 macrocompetencias. La siguiente tabla muestra qué

macrocompetencias aparecen en cada estudio analizado.
Tabla 2

Matriz comparativa de competencias por fuente bibliografica

Macro-competencia WEF OECD Bakhshi Dondietal. Zhanget Deckha
et al. (McKinsey) al. et al.
Adaptabilidad y Resiliencia X
Aprendizaje Continuo X X X X
Autogestion X X
Ciberseguridad X
Competencia intercultural X
Competencias Digitales X X X

Avanzadas
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Competencias Digitales X X X

Basicas

Comunicacion Oral y Escrita X X X X

Conocimiento técnico X

Creatividad e Innovacion X

Emprendimiento e Iniciativa

Etica Profesional

Gestion de Proyectos

x| X| X| X| X

Gestion de Recursos

Gestion del talento X

Liderazgo e Influencia X X

x| X| X| X| X

Orientacion al Cliente y X X

Servicio

Pensamiento Critico y X X X X X X

Analitico

Pensamiento Sistémico y X X X

Transdisciplinar

Planificacién y organizacién X X

del trabajo

Relaciones Interpersonales X X X X X X

Resolucidn de problemas X X X X

Sostenibilidad Ambiental X

Toma de Decisiones X X

Trabajo en Equipo X X X

Nota. Elaboracién propia con base en World Economic Forum (2025), OECD (2023), Bakhshi et al. (2017),
Dondi et al. (2021), Zhang et al. (2023) y Deckha et al.(2022).

Finalmente, la Organizacién Internacional del Trabajo (2024) resalta el papel estratégico de la Educaciony
Formacion Técnica y Profesional como eje articulador de las politicas de desarrollo de competencias para

las transiciones verde y digital. Esta debe orientarse hacia el disefio de programas duales que integren
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componentes tecnoldgicos y sostenibles, la formacién modular y certificaciones cortas (como las

microcredenciales), y la reconversion laboral tanto de jévenes como de trabajadores en ejercicio.

7.2 Competencias del programa

Tras identificar las tendencias emergentes en materia de habilidades y competencias para el futuro del
trabajo, se establecié la necesidad de articular las competencias del programa, los resultados de
aprendizaje y el perfil de egreso. Esta articulacidn garantiza la coherencia entre la intencionalidad
formativa institucional y las demandas reales de los contextos laborales, sociales y tecnoldgicos en los que

se desempenfan los egresados.

7.2.1 Competencias del programa Ingenieria Industrial

De acuerdo con el Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria Industrial (2025), el Programa de
Ingenieria Industrial de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas adopta un modelo formativo
orientado a la integralidad, la sostenibilidad y la innovacidn. Este enfoque se traduce en su perfil de egreso,

el cual define al profesional como:

“El Ingeniero Industrial de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas disefia, desarrolla y gestiona
procesos, sistemas y proyectos organizacionales, aplicando conocimiento con sentido critico, toma
decisiones orientadas a la sostenibilidad, productividad y competitividad usando métodos cuantitativos,

cualitativos, y articulando tecnologias con enfoque sistémico.”

Los objetivos de formacion del programa concretan esta intencion educativa y expresan las capacidades

gue se espera desarrollar a lo largo del proceso formativo:

e O1. Liderar procesos de toma de decisiones orientados a la productividad, competitividad y
sostenibilidad, aplicando métodos y herramientas de la Ingenieria Industrial con enfoque

sistémico.

e 02. Crear valor en los sistemas organizacionales y proyectos mediante la integracién de saberes,

tecnologias y la gestién de equipos interdisciplinarios.

e 03. Desarrollar mecanismos de aprendizaje continuo para aplicar conocimiento con sentido critico

y pertinente en la solucién de problemas del entorno.
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El programa incorpora ademas un conjunto de competencias del programa y resultados de aprendizaje,

gue se sintetizan en la Figura XX. Estas estructuras representan la base curricular sobre la que se organiza

el proceso formativo del ingeniero industrial.

Figura 4.

Perfil de egreso, competencias del programas y resultados de aprendizaje

s

Nota: Adaptado del Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria Industrial, Universidad Distrital
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Francisco José de Caldas (2025).

El Ingeniero Industrial de la UDFJC es un profesional integral, con pensamiento sistémico y capacidad
critica, que disefa, gestiona y optimiza procesos en diversos contextos organizacionales. Aplica

herramientas de andlisis de datos, metodologias de mejora continua y principios de sostenibilidad e
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innovacién tecnoldgica. Sus competencias se evidencian en su habilidad para analizar y modelar sistemas,
liderar equipos, tomar decisiones informadas y actuar con ética y responsabilidad social, en coherencia

con los Propdsitos de Formacién y de Aprendizaje institucionales.

Desde una perspectiva conceptual, el perfil de egreso define la aspiracidn global del profesional a formar,
las competencias del programa expresan los desempefios complejos que materializan ese perfil, y los
resultados de aprendizaje constituyen las evidencias observables y evaluables que permiten determinar

el nivel de logro alcanzado por los estudiantes.

Mientras el perfil de egreso define el ideal del profesional, las competencias representan los desempefios
complejos que lo hacen posible, y los resultados de aprendizaje constituyen los indicadores observables

gue permiten evaluar su alcance.

En consecuencia, las competencias del programa se consolidan como el nicleo articulador que conecta
las intenciones formativas con la practica académica, asegurando la coherencia interna del curriculo y su

pertinencia frente a los estandares internacionales y las tendencias del mercado laboral.

En este estudio, las competencias del programa constituyen la columna central de la triangulacién, ya que

representan la oferta formativa institucional declarada y establecen las capacidades profesionales que la

Universidad se compromete a desarrollar. Su analisis permitird contrastarlas con la demanda laboral

reciente (SPE) y con las competencias emergentes internacionales, identificando brechas, alineaciones y

oportunidades de mejora.
A continuacion, se presentan las competencias del programa de ingenieria industrial de la UDFIC.

Tabla 3

Competencias del programa de Ingenieria Industrial de la UDFJC

COMPETENCIA DESCRIPCION

Gestionar Organizaciones Liderar e integrar las dimensiones de una organizacion (talento
humano, produccién, mercadeo, finanzas, investigacion y

desarrollo) generando valor agregado.

Estructuras de pensamiento Abstraer y analizar los componentes de los sistemas productivos

sistémico y sus relaciones causales de manera holistica.
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Modelar sistemas productivos Representar formalmente la realidad en los componentes
funcionales de la cadena de abastecimiento de manera

confiable, viable y verificable.

Gestion de Proyectos Disefiar, planear y ejecutar proyectos de mejoramiento de
procesos organizacionales y enfocados en promover el

emprendimiento empresarial.

Analisis de datos Aplicar herramientas y tecnologias para la adquisicion,
representacion y visualizacion de datos para el mejoramiento de

procesos.

Toma de decisiones Pensar conceptual, analitica y criticamente para analizar
informacién, proponer alternativas y evaluar soluciones ante

situaciones problémicas.

Competitividad y productividad Combinar eficaz y eficientemente los recursos para alcanzar un
desempeiio dptimo individual y organizacional, respondiendo a

las necesidades de la sociedad y generando rentabilidad

sostenible.
Investigacion, innovacion y Identificar oportunidades de investigacion basadas en
desarrollo tecnolégico situaciones de contexto, teorias y/o técnicas que generen

desarrollo tecnoldgico.

Desarrollo Sostenible Propender por el crecimiento econdmico y el bienestar social,
manteniendo y fortaleciendo los recursos para satisfacer las

necesidades de la comunidad y el entorno a lo largo del tiempo.

Nota: Adaptado del Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria Industrial, Universidad Distrital

Francisco José de Caldas (2025).

7.2.2 Competencias del programa Ingenieria de sistemas

De acuerdo con el Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria de sistemas (2024), el Programa de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas adopta un modelo formativo
orientado a la comprensidn, disefio y gestidn de soluciones tecnoldgicas que respondan a las necesidades
sociales, informdticas y organizacionales contempordneas. Esta orientacion se refleja en su perfil de

egreso, en el cual se establece que:
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“El Ingeniero de Sistemas de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas es un profesional formado
con principios éticos, humanistas y de compromiso social; preparado para disefiar, modelar, implementar
y gestionar soluciones sostenibles, que den respuesta a retos y necesidades tecnolégicas e informaticas

de las organizaciones y las sociedades.”

Para el logro de este perfil, el programa organiza su estructura curricular en torno a cinco ejes disciplinares
fundamentales (Figura 5), los cuales constituyen la base conceptual y técnica del ejercicio profesional.
Estos ejes se complementan con el desarrollo de un conjunto de habilidades blandas o competencias
transversales que el proyecto curricular considera esenciales para el desempenfio integral del ingeniero de

sistemas (Figura 5).

Figura 5.

Los ejes de formacién del proyecto de ingenieria de sistemas de la UDFJIC

Cibernética e

Planeacion y Analisis, intelicencia
Redes de gestion de Ingenieria de disefio y g€
t artificial
datos proyectos de datos construccién L
. (ciencia de

ti de software

sistemas)

Nota: Tomado del Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria de sistemas, Universidad Distrital

Francisco José de Caldas (2024).

Estos conocimientos se articulan con habilidades blandas que el proyecto busca fortalecer, estas se

observan en la siguiente figura.

Figura 6.

Habilidades blandas a fortalecer en el proyecto curricular de ingenieria de sistemas
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Nota: Tomado del Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria de sistemas, Universidad Distrital

Francisco José de Caldas (2024).

El componente de fundamentacién basica contribuye al fortalecimiento de capacidades como el
pensamiento légico y matematico, la resolucion de problemas y la abstraccién analitica. En esta linea, el
PEP destaca un conjunto de competencias transversales asociadas al quehacer ingenieril, tales como:
identificar, formular y resolver problemas de ingenieria; comprender el impacto de las soluciones
tecnoldgicas en distintos contextos; emplear técnicas, habilidades y herramientas propias de la disciplina;
desarrollar experimentos y analizar datos; comunicarse de manera efectiva; asumir la responsabilidad
ética de la profesidon; trabajar colaborativamente; y adquirir y aplicar nuevos conocimientos, en

consonancia con las tendencias de Educacion 4.0 y con los referentes internacionales sobre soft skills.

En relacion con los objetivos de formacion, el Proyecto Curricular plantea la aspiracidon de consolidarse
como un programa de referencia nacional e internacional en el campo de la Ingenieria de Sistemas. Para
ello, se propone formar ingenieros capaces de liderar procesos de investigacién, desarrollo y aplicacion de
nuevas tecnologias informaticas, tanto en entidades publicas y privadas como en iniciativas empresariales

propias.
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El PEP enfatiza, ademas, que la formacién no se restringe a la dimensidn técnica. Por el contrario,
promueve la construccion de un profesional integral que, ademds de poseer conocimientos sélidos en los
fundamentos y aplicaciones de la disciplina, actie como un ciudadano comprometido con la
transformacién de su entorno y la sociedad, en coherencia con la misién y los propésitos institucionales

de la Universidad Distrital.

7.3 Desempeiio de los egresados en Saber Pro (2019-2024)

A ello se suma la evidencia de bajos desempefios en competencias genéricas, segln los resultados de las
pruebas Saber Pro 2023, donde las competencias ciudadanas se consolidaron como la mayor debilidad,

seguidas de razonamiento cuantitativo e inglés (ICFES, 2024).

El Instituto Colombiano para la Evaluacidén de la Educacion Superior (ICFES) es la entidad encargada de
evaluar la calidad del sistema educativo nacional, con el propdsito de generar informacidn que contribuya
al mejoramiento continuo de la educacién. En el nivel superior, esta labor se desarrolla mediante los
examenes Saber TyT (para programas técnicos y tecnoldgicos) y Saber Pro (para programas profesionales

universitarios).

El Examen de Estado de la Calidad de la Educacién Superior — Saber Pro, regulado por el Decreto 3963 de
2009, es un instrumento estandarizado que permite medir el desarrollo de competencias de los
estudiantes proximos a graduarse, generar indicadores de calidad y apoyar la formulacién de politicas
educativas. Esta evaluacion cumple funciones de inspeccién y vigilancia, al brindar informacion

comparativa sobre la formacidn impartida por las instituciones de educacién superior.
El examen evalla dos tipos de competencias:

e Competencias genéricas, comunes a todas las areas de formacién, que incluyen Comunicacion
Escrita, Razonamiento Cuantitativo, Lectura Critica, Competencias Ciudadanas e Inglés, ademas
de un cuestionario sociodemografico que permite construir el indice de Nivel Socioeconédmico
(INSE).

e Competencias especificas, que varian seglin el Nucleo Basico del Conocimiento (NBC) del
programa académico. Los estudiantes pueden presentar hasta tres de los cuarenta médulos

disponibles, seleccionados por cada institucion.

El ICFES dispone de un repositorio publico de resultados que contiene bases de datos histéricas

anonimizadas de competencias genéricas (2012—-2024) y especificas (2016—-2024), las cuales permiten
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realizar anadlisis comparativos a nivel nacional, regional e institucional. A partir de esta informacidn es
posible identificar patrones de desempefio de los estudiantes de la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas, contrastar sus resultados con los promedios nacionales y de instituciones acreditadas, y reconocer

brechas formativas que orienten estrategias de mejora.

En el marco del presente estudio, los resultados del examen Saber Pro se emplean no como una
descripcién directa de la oferta formativa institucional, sino como una fuente estandarizada de
informacion empirica sobre el desempefio de los estudiantes en competencias genéricas y especificas. De
esta manera, constituyen un insumo complementario para el analisis de brechas, que se suma a las

competencias declaradas en los programas y a la demanda laboral reciente.

Para consultar el proceso de limpieza de datos y el analisis descriptivo de los resultados Saber Pro de la

UDFIC, segmentados por dreas de competencia, véase el Anexo 1.

Ademas del analisis descriptivo realizado en Python, se desarrollé un tablero interactivo en Power BI, con
el propésito de facilitar la visualizacién grafica de la informacién. Este tablero permite explorar los
resultados tanto a nivel institucional como por programa de pregrado o nucleo de conocimiento.
Adicionalmente, posibilita la comparacién de puntajes promedio entre universidades y la observacion del

porcentaje de estudiantes por nivel de desempefio en cada competencia evaluada.

La version en PDF del tablero puede consultarse en el Anexo 2 y, de forma interactiva, a través de la pagina

web del Observatorio Laboral Regional (OLR).

7.3.1 Ingenieria Industrial — Analisis Saber Pro

Durante el periodo 2019-2024, un total de 714 estudiantes del programa de Ingenieria Industrial
presentaron el examen Saber Pro. Del total de sustentantes, el 59 % correspondié a hombres y el 41 % a
mujeres, evidenciando una mayor participacion masculina, consistente con la tendencia histdrica de

matricula en programas de ingenieria.

En relacidn con el area de residencia, el 69,89 % de los estudiantes proviene de zonas de cabecera
municipal, mientras que el 4,76 % proviene de areas rurales y el 25,35 % no reporta esta informacion.
Respecto al nivel socioecondmico, predomina el NSE 2 (40,06 %) como grupo mayoritario, seguido del NSE
4 (28,29 %), NSE 3 (16,95 %) y NSE 1 (10,64 %). Este patrén refleja una composicion mayoritaria de
estudiantes provenientes de hogares con condiciones socioecondmicas intermedias-bajas, caracteristica
recurrente en la poblacion institucional. No se registran estudiantes con condicion de discapacidad ni

estudiantes residentes en el exterior para el periodo analizado.
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Figura 7.

Perfil sociodemografico de estudiantes de Ingenieria Industrial (Saber Pro 2019-2024)
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Nota: Elaboracién propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024.

A continuacidn, se presentan las graficas relacionadas con el puntaje obtenido por los estudiantes en el
examen Saber Pro, tomadas del tablero de Power Bl realizado con los datos del ICFES. En donde las lineas

punteadas representan el puntaje promedio de las IES acreditadas.

Figura 8.

Puntaje global y por competencias genéricas y especificas del programa de Ingenieria Industrial — UDFJC.
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Nota: Elaboracién propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024.

Las series histoéricas evidencian que el programa ha sostenido resultados competitivos en las competencias
genéricas evaluadas, superando los promedios nacionales y de instituciones acreditadas, particularmente
en Razonamiento Cuantitativo, Lectura Critica, Competencias Ciudadanas e Inglés. La mayor fortaleza
sostenida se observa en Razonamiento Cuantitativo, con un desempefio elevado y estable desde 2019,

coherente con el enfoque analitico de la disciplina.

No obstante, se identifica una brecha persistente en Comunicacion Escrita, que se mantiene como la

competencia de menor desempeiio relativo durante todo el periodo. Esta situacién no corresponde a una
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fluctuacidn coyuntural, sino a una insuficiencia estructural en la produccidn argumentativa escrita. Esta
competencia no evalla gramatica aislada ni estructura textual en abstracto, sino la capacidad de construir

un texto argumentativo coherente, pertinente, claro y consistente.

En cuanto a competencias especificas, Ingenieria Industrial también supera a las instituciones acreditadas
en los tres mddulos evaluados: Disefio de Sistemas Productivos (181 vs. 146), Formulacidon de Proyectos
de Ingenieria (171 vs. 148) y Pensamiento Cientifico, Matematico y estadistica (155 vs. 135). Estos
resultados sugieren dominio conceptual y técnico en estructuras productivas, planeacién, toma de
decisiones y fundamentacion analitica, aunque con menor ventaja relativa en el componente matematico

respecto a los dos primeros médulos.

De manera complementaria, aunque no constituyen brechas criticas, Pensamiento Cientifico-Matematico
e inglés pueden ser consideradas areas susceptibles de fortalecimiento progresivo, en tanto presentan
margen de optimizacién para alcanzar niveles superiores de dominio cognitivo y consolidacién disciplinar.
En particular, Pensamiento Cientifico Matematico y estadistica muestra resultados positivos, pero con una
distancia ligeramente menor respecto al nivel alcanzado en Razonamiento Cuantitativo (la mayor fortaleza
del perfil), lo que indica potencial para profundizacion. De igual forma, el mddulo de inglés presenta
niveles favorables y estables; sin embargo, aun puede avanzar hacia niveles superiores de dominio
funcional y técnico, considerando que la mayoria de la poblacion se encuentra entre A2 y B1, y que esta
competencia opera como mediadora de acceso a conocimiento especializado, documentacion cientifica,

normativas internacionales y herramientas tecnoldgicas en ingenieria.

Por ello, aunque no representan rezagos estructurales, estas dos competencias deben ser priorizadas
como areas de optimizacion progresiva, orientadas a elevar el techo de desempefio global del programa,
consolidar la madurez cognitiva del perfil de egreso y favorecer procesos futuros de internacionalizacion

académica y profesional.

7.3.2 Ingenieria de Sistemas — Analisis Saber Pro

Durante el periodo 2019-2024, 487 estudiantes del programa de Ingenieria de Sistemas presentaron el
examen Saber Pro. La participacion estuvo marcada por una alta concentracién masculina, el 89 % de los
sustentantes corresponde a hombres, mientras que las mujeres representan el 11 %, evidenciando una
marcada asimetria de género. En cuanto al drea de residencia, el 76,18 % de los estudiantes proviene de

cabecera municipal, el 3,70 % de éareas rurales y un 20,12 % no reporta informacién.
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Respecto al nivel socioeconémico, predomina el NSE 2 (39,43 %), seguido del NSE 4 (32,85 %) y NSE 3
(17,86 %). EI NSE 1 alcanza el 7,60 % y un 2,26 % no registra informacién. Esta distribucién confirma una
composicion mayoritaria en niveles socioecondmicos intermedios y bajos, similar a la tendencia

institucional observada en Ingenieria Industrial.

Finalmente, se registrd 1 estudiante con discapacidad (0,21 %) y 1 estudiante residente en el exterior (0,21

%) durante el periodo analizado.

Figura 9.

Perfil sociodemografico de estudiantes de Ingenieria de Sistemas (Saber Pro 2019-2024)

E& 48 7 Estudiantes

Género Zona
: 89% M CABECERA MUNICIPAL 76,18%
o Sin informacion 20,12%
‘ 1% F AREA RURAL 3,70%

Nivel socioeconémico

NSE

1 Poblacion con discapacidad 0.21%
1 Poblacién en el exterior 0.21%
Nota: Elaboracién propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024.

A continuacidn, se presentan las graficas relacionadas con los puntajes de los estudiantes que presentaron
la prueba Saber Pro, tomadas del tablero de Power Bl realizado con los datos del ICFES.
Figura 10.

Puntaje global y por competencias genéricas y especificas del programa de Ingenieria de Sistemas de la
UDFIC.
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Nota: Elaboracién propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024.

El andlisis longitudinal del desempefio del programa de Ingenieria de Sistemas muestra una tendencia
sostenida de resultados favorables en competencias genéricas. La serie histérica 2019-2024 evidencia
incrementos progresivos en Lectura Critica, Inglés y Competencias Ciudadanas, alcanzando valores
particularmente altos en 2024 (Lectura Critica: 186; Inglés: 193; Competencias Ciudadanas: 180). Estos
resultados superan los promedios de instituciones acreditadas y sugieren un perfil cognitivo fortalecido
en comprension textual, interpretacion de informacién compleja y uso del idioma inglés, elementos clave

en entornos tecnoldgicos globales.
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En Razonamiento Cuantitativo, el desempefio también es alto y estable, ubicdndose en 195 puntos en
2024, cifra competitiva frente a instituciones acreditadas y consistente con el énfasis analitico propio del

campo de formacion.

En competencias especificas del area, Ingenieria de Sistemas resultados superiores a las instituciones
acreditadas en los tres médulos analizados: Disefio de Software (177 vs 154), Formulacidn de Proyectos
de Ingenieria (162 vs 148) y Pensamiento Cientifico — Matematicas y Estadistica (153 vs 135). Dichos
resultados reflejan una fortaleza técnica consolidada en fundamentos de programacion, ldgica

computacional, algoritmia y razonamiento matematico aplicado.

Desde el andlisis exclusivo de los resultados ICFES Saber Pro, la competencia que requiere intervencién
prioritaria en el programa de Ingenieria de Sistemas es Comunicacién Escrita, al ubicarse sistematicamente
como el mdédulo con menor desempefio relativo del programa en el periodo 2019-2024. Es relevante
precisar que esta competencia no evalla gramatica aislada ni estructura textual en abstracto, sino la
capacidad de producir un texto argumentativo coherente, pertinente y sustentado, capaz de integrar
evidencia, relacionarla con un propdsito comunicativo definido y sostener una postura clara. Es una
prueba de produccién escrita real, no una prueba de seleccion multiple. Por ello, el bajo desempefio
sostenido en este mddulo indica una limitacidn estructural en la comunicacién técnica especializada,
fundamental para documentar procesos, justificar decisiones, formular soluciones y producir evidencia

profesional comprensible.

Complementariamente, aunque no constituyen brechas criticas, se identifican dos areas susceptibles de
fortalecimiento progresivo derivadas de los resultados del ICFES: el Pensamiento Cientifico—Matematico,
que si bien es favorable presenta espacio de sofisticacion respecto al nivel observado en los médulos mas
consolidados del programa, y la Formulacidn de Proyectos de Ingenieria, que presenta un puntaje menor
(162 puntos) frente a los demas componentes especificos, lo que sugiere la necesidad de mayor
profundizacién en fundamentacidon metodoldgica, estructuracion financiera, evaluacion técnica y disefio
formal de proyectos. No obstante, es importante precisar que estas dos areas no constituyen brechas

criticas, sino focos de optimizacion para elevar el techo de desempeiio del perfil.
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7.4 Andlisis de Ofertas Laborales SPE mediante NLP y Clustering

Para analizar las competencias laborales requeridas en el mercado colombiano, se utilizd6 como fuente de
datos las vacantes registradas en el Servicio Publico de Empleo (SPE). En octubre y noviembre de 2025 se
encontraron 303.072 vacantes a nivel nacional, de las cuales, al filtrar Unicamente nivel universitario,
quedaron 48.807 vacantes. Posteriormente, se realizd una busqueda inicial usando el nombre del
programa y sus variaciones textuales, con el fin de identificar vacantes asociadas a los programas de
pregrado de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Para este piloto se seleccionaron los dos
programas con mayor volumen de oferta laboral reciente en el SPE: Ingenieria Industrial (3.795 registros)

e Ingenieria de Sistemas (1.602 registros).

Tabla 4

Programas con mayor volumen de oferta laboral reciente en el SPE

Programa académico Numero de ofertas
Ingenieria Industrial 3795
Ingenieria de Sistemas 1602
Licenciatura en Fisica 672
Licenciatura en Quimica 652
Ingenieria Civil (ciclos propedéuticos) 635
Ingenieria Mecanica (ciclos propedéuticos) 578

Nota: Elaboracién propia con base en datos del SPE.

El anadlisis se desarroll6 mediante técnicas de Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN) y Aprendizaje No
Supervisado. El PLN constituye una rama de la inteligencia artificial orientada a permitir que sistemas
computacionales procesen y comprendan el lenguaje humano (Mufoz Guillena, 2024). Como parte del
preprocesamiento se realizd limpieza textual en Python y la construccién de un conjunto especializado de
stopwords laborales, excluyendo palabras funcionales y términos frecuentes no relacionados con

7w« n u ” u

habilidades (por ejemplo: “vacante”, “empresa”, “experiencia minima”, “salario”).

Para representar semanticamente las descripciones textuales de las vacantes, se utilizd el modelo
paraphrase-multilingual-MiniLM-L12-v2 del framework Sentence Transformers, el cual produce
embeddings (representacion vectorial) capaces de mapear oraciones a espacios vectoriales manteniendo
relaciones de significado, incluso en diferentes idiomas (Reimers & Gurevych, 2019). Estos vectores
permiten medir similitud semantica entre vacantes y facilitan la identificacién de patrones tematicos sin

requerir etiquetado previo.
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Con los embeddings generados, se aplicd el algoritmo de K-Means Clustering, método de aprendizaje no
supervisado que segmenta los datos a partir de la identificacién de centroides que representan grupos
naturales con similitud interna (Rincdn Pinzdn et al., 2024). Se selecciond k=10 clusters debido a que este
numero ofrecid un equilibrio adecuado entre diferenciacién tematica y claridad interpretativa: valores
menores mezclaban dominios heterogéneos y valores superiores fragmentaban artificialmente familias
ocupacionales reales. Este rango ademds se encuentra en linea con recomendaciones de literatura

especializada para analisis semantico de vacantes (Reimers & Gurevych, 2019).

Finalmente, para identificar las habilidades y términos representativos en cada familia ocupacional
identificada, se aplicd TF-IDF (Term Frequency—Inverse Document Frequency). Esta técnica permite
identificar términos relevantes dentro de un texto combinando la frecuencia del término en el documento
y su rareza global (Sheridan et al., 2025). Con TF-IDF se extrajeron los n-gramas predominantes por cluster,
lo cual permitié construir un ranking de términos asociados a competencias, funciones, herramientas o

areas de desempefio recurrentes dentro del sector ocupacional de cada programa analizado.

Este procedimiento, implementado completamente en Python mediante las librerias sentence-
transformers, scikit-learn y TfidfVectorizer, no depende de catalogos externos estandarizados, sino que
identifica patrones emergentes directamente desde la evidencia empirica del mercado laboral
colombiano. Esto fortalece la pertinencia institucional del analisis y permite integrar sus resultados en
procesos de aseguramiento de la calidad, disefio curricular y propuestas de formacidn continua basadas

en evidencia.

A continuacién, se presentan los resultados del analisis semantico aplicado a las vacantes del SPE,
organizado por programa académico. Para cada programa se muestran los clusters identificados, su
interpretacidon conceptual y su relacién con competencias laborales o areas tematicas. Los clusters
asociados a caracteristicas laborales, discurso organizacional o condiciones de oferta se excluyen de este

andlisis y se presentan Unicamente en el Anexo 3, para fines de trazabilidad metodoldgica.

7.4.1 Ingenieria Industrial

De las 3795 vacantes Para Ingenieria Industrial se identificaron seis clusters relevantes (4 asociados a
competencias/habilidades funcionales y 2 asociados a areas ocupacionales tematicas), los cuales se
presentan en la Tabla 5. Los demas clusters identificados correspondian principalmente a caracteristicas
laborales o discurso organizacional del empleador, por lo que no constituyen evidencias validas de

demanda de competencias profesionales para el presente andlisis (véase Anexo 3).
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Tabla 5

Clusters de competencias demandadas para Ingenieria Industrial (SPE 2024)

Cluster Tema dominante Top términos representativos Clasificacion
gestion — salud — seguridad —
trabajo — procesos —
Cluster 0 SST / Seguridady | cumplimiento — administracion — Habilidad /
(n=508) Salud en el Trabajo |manejo — coordinador — equipo — Competencia
servicios — seguridad salud —
calidad — SST — salud trabajo
financiera — financiero — finanzas
— crédito — economia —
Cluster 1 | Finanzas / Econdmico | administracion — financieros — Area tematica /
(n=211) Empresarial analisis — entidad — contaduria — |ocupacidn especializada
inversion — planeacion financiera
— analista — negocios — buscamos
ventas — comercial — comerciales
— mercadeo — compras — clientes
Cluster 2 |Comercial / Mercadeo| — administracion — marketing — Area tematica /
(n=449) / Negociacién negocios — estrategias — manejo —|jocupacién especializada
proveedores — negociacion —
venta — internacionales
logistica — transporte — logistico —
inventarios — manejo — procesos
Cluster 4 | Logistica / Inventarios — gestidon — operaciones — Habilidad /
(n=379) / Distribucion almacenamiento — distribucion — Competencia
administracién — logisticos —
trabajo — control — logisticas
datos — analista — analisis —
Datos / Analitica / procesos—gestién — informacion N
Cluster 6 — manejo — power — Bl — Habilidad /
Power Bl / Excel / . P .
(n=402) administracion — excel — Competencia
Reportes . .,
herramientas — auditoria —
analisis datos — power BI
produccion — calidad — procesos —|
Produccién / Calidad / aIimentF)s ~ ingeniero - p'Ianta - .
Cluster 9 . trabajo — control — equipo — Habilidad /
Planta / Mejora . .
(n=437) , productos — gestion — Competencia
Continua . . .
cumplimiento — mejora — manejo
— mantenimiento

Nota: Elaboracién propia con base en datos del SPE.
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Luego de la aplicacion de embeddings y agrupacién con k-Means, se observa que las familias de mayor
representatividad semantica son aquellas relacionadas con: Seguridad y Salud en el Trabajo, Produccion y
Calidad, Logistica e Inventarios, y Analitica de Datos aplicada a procesos industriales, lo cual coincide
ampliamente con los principales campos de desempeno histéricamente asociados a este programa en el

pais.

La Figura 11 evidencia la estructura semantica de los clisteres generados mediante t-SNE a partir de los
embeddings del modelo SentenceTransformer. Se observa que la distribucidon presenta una separacion
relativa entre grupos tematicos, lo que confirma que los significados presentes en las descripciones de
vacantes tienden a agruparse naturalmente alrededor de temas especificos. En particular, los clusteres
asociados a Seguridad y Salud en el Trabajo (Cluster 0) y Produccién/Calidad/Mejora Continua (Cluster 9)
se concentran como nucleos relativamente compactos, reflejando homogeneidad Iéxica y consistencia

semantica caracteristica de funciones operativas reguladas y estandarizadas dentro del sector industrial.

Por su parte, los clusteres relacionados con Analitica de Datos y Bl (Clister 6) vy
Logistica/Inventarios/Operaciones (Cluster 4) presentan configuraciones mas dispersas, indicando mayor
diversidad de contextos en los que estas competencias aparecen, lo cual es coherente con su alto nivel de

transversalidad en distintos sectores productivos.

Figura 11
Visualizacidn de clusters semanticos mediante t-SNE para descripciones de vacantes asociadas a
Ingenieria Industrial.
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Mapa 2D de clisteres (t-SNE sobre embeddings)
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Nota: Elaboracién propia con base en datos del SPE.

Los resultados obtenidos para Ingenieria Industrial evidencian la existencia de nucleos de demanda
ocupacional claramente diferenciados, alineados con funciones organizacionales y sectores productivos
tradicionales. Las seis familias temadticas identificadas corresponden a dominios estables del mercado
laboral colombiano (SST, logistica, comercial, finanzas empresariales, analitica aplicada y producciéon—
calidad), lo cual sugiere que la demanda de competencias para este programa se estructura en torno a
funciones organizacionales concretas, y no exclusivamente sobre tecnologias o herramientas especificas.
Esto valida, ademads, la pertinencia de utilizar enfoques de aprendizaje no supervisado basados en
embeddings semanticos, ya que la estructura resultante refleja patrones reales de especializacion

ocupacional.

7.4.2 Ingenieria de Sistemas

Para Ingenieria de Sistemas se identificaron cinco clusters asociados directamente a competencias
funcionales en el campo de TI, y dos clusters adicionales asociados al campo de docencia/instrucciéon
tecnoldgica, los cuales se presentan en la Tabla 6. Los clusters restantes corresponden a elementos de
caracteristicas laborales como jornada, modalidad o discurso organizacional de empresas especificas, por

lo que no aportan evidencia util para la identificacién de competencias requeridas (véase Anexo 3).
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Los clusters funcionales identificados se orientan a dominios bien definidos del campo Tl contemporaneo:

Desarrollo de Software, Bases de Datos y Cloud, Infraestructura y Soporte, Seguridad de la Informacidén y

Analitica de Datos aplicada. Este patrén confirma la tendencia internacional ya reportada en literatura

reciente, donde la demanda laboral para Tl tiende a segmentarse en nucleos técnicos consolidados y

tecnoldgicos transversales convergentes sobre datos y ciberseguridad.

Tabla 6
Clusters de competencias demandadas para Ingenieria de Sistemas (SPE 2024)
Cluster Tema dominante Top términos representativos Clasificacion
datos — analista — informacién — analisis —
Datos / analitica / pruebas — sistemas — procesos —
Cluster O
pruebas / calidad requerimientos — gestion — software — | Habilidad / Competencia
(n=141)
funcional / Bl analisis datos — calidad — funcionales — Bl
— manejo
postulaciones — docentes activos —
Docente / Docentes |docentes —serdan — docente — informatica i
Cluster 3 Area ocupacional
activos / perfil — activos — colombianos — perfil requerido
(n=30) especifica
requerido — requerido — perfil — tecnolégico esta es —
tecnoldgico esta
desarrollo — software — soluciones —
Desarrollo Software / sistemas — aplicaciones — desarrollo
Cluster 4
Ingenieria de software | software — tecnologia — digital — procesos | Habilidad / Competencia
(n=207)
/ arquitectura — buscamos — gestidn — ingeniero —
arquitectura —implementacion — disefio
gestidn — sistemas — administracion —
Infraestructura / soporte — infraestructura — redes —
Cluster 6
soporte / redes/ |software —tecnologia — servicios — manejo| Habilidad / Competencia
(n=243)
servicios / equipos / TI| — equipos — importante — ingeniero —
técnico — procesos
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seguridad — telecomunicaciones — redes —

seguridad informacién — informacién —

Cluster 7 |Seguridad Informacidn| gestién — ciberseguridad — sistemas —
Habilidad / Competencia
(n=156) |/ 1SO / ciberseguridad administracion — electrénica — ISO —
infraestructura — certified — incidentes —
certificacion
estudiantes — docente — tecnologia —
Docentes / estudiantes )
Cluster 8 informatica — docentes — aprendizaje — Area ocupacional
/ clases / tech /
(n=79) practica — programacion — sistemas — especifica
practica
clases — universidad — tech — dltimos
datos — SQL — desarrollo — bases — bases
Cluster 9 |SQL / bases de datos / datos — sistemas — Oracle — Server —
Habilidad / Competencia
(n=216) |cloud / python / oracle| manejo — software — SQL Server — cloud —

Azure — Python — aplicaciones

Nota: Elaboracidn propia con base en datos del SPE.

La Figura 12 evidencia la distribucidn semdntica de los clusters de Ingenieria de Sistemas. A diferencia de

Ingenieria Industrial (que presenta nucleos tematicos claramente diferenciables), en Ingenieria de

Sistemas se observa mayor superposicion semantica entre grupos. Esto corresponde a la naturaleza

interdisciplinar de los perfiles Tl, donde areas como analitica, bases de datos, desarrollo de software,

infraestructura y seguridad comparten marcos tecnolégicos comunes, lo cual produce mayor proximidad

vectorial entre vacantes similares. No obstante, los cinco clisteres seleccionados reflejan familias

tecnoldgicas coherentes y reconocidas a nivel internacional, lo cual confirma que el modelo logré capturar

adecuadamente los dominios de competencias requeridas.

Figura 12

Visualizacidn de clusters semanticos mediante t-SNE para descripciones de vacantes asociadas a
Ingenieria de Sistemas
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Mapa 2D de clisteres (t-SNE sobre embeddings)
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Nota: Elaboracidn propia con base en datos del SPE.

En Ingenieria de Sistemas se identificaron cinco dominios tecnoldgicos centrales (analitica de datos,
desarrollo de software, infraestructura y soporte, seguridad de la informacién y bases de datos/cloud),
gue responden a tendencias de especializacidn técnica propias del sector Tl. A diferencia del caso de
Ingenieria Industrial, la dispersidn semantica observada entre cllsteres es mayor, lo que sugiere fronteras
menos rigidas entre dreas tecnoldgicas y una mayor interdependencia entre capacidades digitales,

plataformas, lenguajes y arquitecturas.

7.5 Triangulacion para la identificacidn de brechas de competencias

Una vez recopilada la informacién de las diferentes fuentes, se procedié a la identificacion de brechas de
competencias mediante un ejercicio de triangulacion que integra tres insumos principales: el perfil de
formacion del programa académico, la demanda laboral reciente y la literatura internacional sobre
habilidades emergentes. En este esquema, las competencias declaradas en el perfil de egreso se
interpretan como la oferta formativa institucional, expresada en términos de las capacidades que el
estudiante debe desarrollar durante su trayectoria académica. En paralelo, la demanda laboral se

aproxima a partir del andlisis semantico de vacantes del Servicio Publico de Empleo (SPE), que ofrece
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evidencia empirica sobre las capacidades efectivamente requeridas por los sectores productivos para la
insercion profesional en los programas analizados. Finalmente, la revision de literatura y marcos
internacionales sobre habilidades para el futuro permite incorporar un horizonte prospectivo asociado a
transformaciones como la digitalizacién, la automatizacion, la transicion verde y la reorganizacién global

del trabajo.

Figura 13.

Fuentes de la triangulacion

Competencias previstas en

el perfil de formacién del
programa académico

Revision de literatura

internacional sobre Vacantes reales del

habilidades para el trabajo
y tendencias futuras

mercado (SPE)

Nota: Elaboracién propia.

Este enfoque tridimensional evita caer en decisiones basadas Unicamente en un criterio aislado. La
triangulacién permite identificar como brechas prioritarias Unicamente aquellas competencias donde

existe convergencia simultdnea de tres condiciones:

e Oferta formativa limitada, derivada del andlisis de las competencias del programa y como insumo

adicional el desempefio observado en Saber Pro a lo largo de 7 afos.

e Alta demanda laboral, evidenciada por su presencia recurrente y central en las familias

ocupacionales identificadas mediante PLN y clustering en las vacantes del SPE.

e Alto valor estratégico futuro, respaldado por su aparicidn consistente en la literatura internacional

sobre habilidades para 2030 y en los marcos de referencia globales.

La triangulacién se operacionalizd a través de una matriz comparativa que tomé como eje las nueve

competencias declaradas en el Proyecto Educativo del Programa (PEP) de Ingenieria Industrial. Cada una
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de estas competencias se contrastd con dos fuentes adicionales: (1) las competencias emergentes
identificadas en la literatura internacional y (2) las capacidades derivadas del andlisis de vacantes del SPE,
para determinar su grado de alineacién con las demandas reales del mercado laboral y con los
requerimientos de formacién para el futuro. A partir de este cruce se identificaron aquellas competencias
o habilidades que, aun apareciendo de forma consistente tanto en la literatura como en las vacantes
analizadas, presentan baja incidencia o escasa explicitacién en el PEP, configurdndose como brechas

curriculares relevantes.

7.5.1 Triangulacidn para la identificacion de brechas de competencias ingenieria Industrial

A continuacidn, se presentan los resultados del proceso de triangulacién para el programa de Ingenieria

Industrial.

Tabla 7

Triangulaciéon del programa, competencias para el futuro y competencias del mercado (Ingenieria

Industrial)

Competencia Competencias Competencias Nivel de Justificacion

del programa emergentes demandadas por alineacion

de Ingenieria el mercado

Industrial

Gestionar Liderazgo e C1: Finanzas / Media La competencia del PEP se orienta a liderar

organizaciones Influencia; Econdmico e integrar las diferentes dimensiones de la
Gestion de Empresarial (por organizacién (talento humano, recursos,
Recursos; “financiera, procesos), lo que se articula con liderazgo,
Gestion del finanzas, gestion de recursos y gestion del talento.
talento; economia, Las competencias del futuro refuerzan esta
Pensamiento administracién”); conexién, pero evidencian la ausencia de
Criticoy C9: Produccion / componentes explicitos de orientacién al
Analitico; Calidad / Planta cliente, relaciones interpersonales vy
Trabajo en (por “gestion, comunicacion oral y escrita en el PEP. En el
Equipo cumplimiento, SPE, los cluster C1 y C9 incluyen funciones

equipo”)

de gestidn, administracidn, cumplimientoy
trabajo en equipo, aunque no se observan
referencias textuales directas a liderazgo ni
a talento humano, ni aparecen
competencias comerciales o de servicio en
el PEP, lo que sustenta una alineacion
global media, fuerte en la dimensién de
gestion “dura” y débil en los componentes
humano y comercial.
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Estructurasde Pensamiento C4: Logistica / Alta En el PEP, esta competencia se centra en
pensamiento Sistémico y Inventarios / comprender los sistemas de forma
sistémico Transdisciplinar;  Distribucién; C9: holistica e identificar relaciones entre sus
Pensamiento Produccion / componentes, lo que coincide
Criticoy Calidad / Planta directamente con el énfasis del
Analitico; pensamiento sistémico y la resolucion de
Resolucién de problemas complejos. Los clister C4 y C9
problemas del SPE agrupan vacantes que exigen
comprensién  integral de  procesos
logisticos y de produccién, con términos
asociados a “logistica, procesos, gestion,
operaciones, control, mejora”, que
remiten a problemas de cardcter sistémico
mas que a tareas aisladas. Esta
convergencia entre PEP, marcos de
competencias del futuro y demanda del
SPE sustenta una alineacion alta.
Modelar Conocimiento C4: Logistica / Alta El PEP define esta competencia como la
sistemas Técnico; Inventarios / capacidad de representar formalmente los
productivos Pensamiento Distribucion; C9: sistemas productivos y analizar su
Criticoy Produccion / comportamiento, lo que implica dominio
Analitico; Calidad / Planta conceptual y uso de herramientas de
Resolucién de modelaciéon. Ello se articula con el
Problemas; conocimiento técnico, el pensamiento
Competencias critico, la resolucién de problemas vy, de
Digitales Basicas manera indirecta, con competencias
digitales basicas, aun cuando el programa
no explicita software o herramientas
concretas. Los cluster C4 y C9 incluyen
términos como  “procesos, gestion,
operaciones, control, manejo, mejora,
mantenimiento”, que  suponen la
necesidad de profesionales capaces de
comprender 'y  modelar  sistemas
productivos, evidenciando una alineacién
sdlida entre oferta formativa,
competencias del futuro y demanda
laboral.
Gestion de Gestion de Todos los cluster Alta El PEP declara la capacidad para disefiar,
proyectos Proyectos; de SPE de planear y ejecutar proyectos, incluyendo
Planificacion y manera iniciativas de mejora y emprendimiento, lo
Organizacién del  transversal que se alinea claramente con las

Trabajo;
Emprendimiento
e Iniciativa;
Liderazgo e
Influencia

(especialmente
C9 — Produccion
/ Calidad 'y C4 —
Logistica)

competencias de gestion de proyectos,
planificacion  del trabajo, iniciativa
emprendedora y liderazgo identificadas en
la literatura. Aunque no se explicitan
atributos como adaptabilidad, autogestion
0 comunicacion, en los clister del SPE
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aparecen de forma transversal funciones
de coordinacién y control (“gestidn,
cumplimiento, manejo, control, procesos,
equipo”) que requieren organizar y
conducir  proyectos sin nombrarlos
necesariamente como tales. Esta evidencia
respalda una alineacién alta, con
oportunidad de fortalecer componentes
blandos asociados a la gestion de
proyectos.

Andlisis de
datos

Media

La competencia del PEP plantea que el
egresado aplica herramientas y tecnologias
para adquirir, representar y visualizar
datos, apoyado en asignaturas de
estadistica, andlisis y programacion. Esto
es coherente con las competencias
digitales basicas, el pensamiento critico, la
resolucidon de problemas y el aprendizaje
continuo, dada la rdpida evolucion del
campo analitico. Sin embargo, el clister C6
del SPE menciona de forma explicita
herramientas como “Power BI” y “Excel”,
asi como actividades de analisis, reporting
y auditoria de datos, mientras que el PEP
mantiene una formulacién general sin
nombrar tecnologias especificas. En
consecuencia, se observa una alineacion
conceptual, pero con un nivel medio de
correspondencia textual y de explicitacion
de herramientas concretas.

Toma de
decisiones

Competencias C6: Datos /
Digitales Basicas; Analitica / Power
Pensamiento Bl / Excel /
Criticoy Reportes
Analitico;

Resolucién de

Problemas;

Aprendizaje

Continuo

Pensamiento Todos los cluster
Criticoy (0,1,2,4,6,9) de
Analitico; manera
Resolucién de transversal
Problemas;

Toma de

Decisiones;

Planificacion y
Organizacion del
Trabajo

Alta

En el PEP, esta competencia enfatiza el
razonamiento analitico y critico para
formular y evaluar alternativas de accién,
lo que se corresponde de manera directa
con las competencias de pensamiento
critico, resolucion de problemas y toma de
decisiones. En los distintos cluster del SPE
se observan términos asociados a “gestion,
cumplimiento, analisis, manejo, control,
procesos, negociacion”, que implican
decisiones continuas en ambitos como SST,
finanzas, comercial, logistica, datos vy
produccidn. La centralidad de la toma de
decisiones en estas funciones justifica una
alineacion alta entre el perfil de formacién,
los marcos de habilidades futuras y la
demanda ocupacional.
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Competitividad Gestion de

y
productividad

Recursos;
Pensamiento
Criticoy
Analitico;
Resolucidon de
Problemas;
Sostenibilidad
Ambiental (en
parte)

C4: Logistica / Alta
Inventarios /

Distribucion; C9:
Produccion /

Calidad / Planta

Esta competencia del PEP busca que el
egresado combine de manera eficaz los
recursos para alcanzar un desempefio
6ptimo, con un énfasis claro en eficiencia
y mejora del desempefio organizacional.
Ello se articula con las competencias de
gestidn de recursos, pensamiento critico y
resolucion de problemas y, parcialmente,
con sostenibilidad ambiental cuando el
perfil alude a decisiones responsables. Los
cluster logisticos y de produccién/calidad
enfatizan términos como “produccién,
calidad, procesos, cumplimiento, mejora,
gestidn, control, mantenimiento”, que
reflejan la importancia de la productividad
y el uso eficiente de los recursos en el
mercado laboral. La convergencia de estos
elementos sustenta una alineacidn técnica
alta.

Investigacion,
innovaciény
desarrollo
tecnoldgico

Creatividad e
Innovacion;
Aprendizaje
Continuo;
Conocimiento
Técnico

Relacion Media
indirecta con C6

(Datos) y C9

(Mejora

continua)

El PEP formula esta competencia como la
capacidad para identificar oportunidades
de investigacion y generar desarrollo
tecnolégico, lo que se vincula
conceptualmente con creatividad e
innovacion, aprendizaje continuo y
dominio técnico. No obstante, la literatura
internacional suele enfatizar innovacion
aplicada vy transferencia tecnoldgica,
mientras que el PEP conserva una
redaccion cercana a la légica de I1+D
académica. En los cluster del SPE,
especialmente en C9 y C6, se observan
referencias a mejora, analisis de datos e
implementacion de herramientas, que
reflejan una valoracidon de la innovacién
orientada a la optimizacidon de procesos
mas que a actividades formales de
investigacion o [|+D. La ausencia de
términos como  “investigaciéon” o
“desarrollo tecnolégico” en las vacantes
justifica una alineacion media, con
desajuste entre la formulacién académica
del PEP y el énfasis operativo del mercado.
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Desarrollo
sostenible

Sostenibilidad
Ambiental; Etica
Profesional;
Pensamiento
Sistémico y
Transdisciplinar

No asociado a un
clister SPE
especifico, pero

Media La competencia de desarrollo sostenible en
el PEP alude al equilibrio entre crecimiento

econdmico, bienestar social y conservacion

se conecta de los recursos, lo que se articula con
parcialmente sostenibilidad ambiental y, en menor
con C9 medida, con ética profesional vy
(Produccion) y pensamiento sistémico. En los cluster del
CO (SST) SPE no aparece la palabra “sostenibilidad”,

pero si elementos vinculados en C9
(calidad, mejora, cumplimiento,
produccidon) y en CO (salud, seguridad,
trabajo, cumplimiento, SST), que pueden
relacionarse con condiciones de trabajo
dignas y entornos productivos
responsables. Sin embargo, la ausencia de
indicadores, metodologias o herramientas
especificas de sostenibilidad ambiental
tanto en el PEP como en los textos del SPE
limita la solidez de la alineacidn, que se
clasifica como media.

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 8

Competencias del futuro no identificadas en el PEP (Ingenieria Industrial)

Competencias
emergentes

Competencias
demandadas por el
mercado

Justificacion

Adaptabilidad y
Resiliencia

Implicita en varios
cluster (trabajo,
manejo, equipo),
pero no aparece la
palabra

En el PEP no se emplean los términos adaptabilidad, resiliencia ni
expresiones equivalentes, a pesar de que la literatura internacional las
reconoce como competencias criticas para contextos de cambio
acelerado. En las vacantes del SPE se observan descripciones de
actividades en entornos dindmicos, pero al no aparecer de forma
explicita dichas denominaciones, no es posible afirmar una demanda
textual de esta competencia.

Autogestion

Implicita en tareas
de “gestiodn,
manejo, control,
analisis” en todos
los cluster

El PEP no formula la autogestidn ni la autonomia como competencias
especificas, pese a que se consideran componentes centrales de las
habilidades transversales contemporaneas. En el SPE se describen
responsabilidades que suponen cierto grado de trabajo auténomo,
pero la ausencia de la palabra autogestion impide utilizarlo como
evidencia textual, por lo que la brecha se define principalmente frente
a los estandares internacionales de competencias.

Ciberseguridad

No

Ni el PEP ni las vacantes del SPE incorporan ciberseguridad como
competencia o campo de desempefio para el ingeniero industrial, a
pesar de que la literatura sobre habilidades digitales emergentes la
reconoce como area de crecimiento en multiples sectores. En este caso,
la brecha se establece frente a los marcos globales de habilidades
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tecnoldgicas, pero no puede documentarse como demanda explicita en
el mercado laboral considerado.

Competencia
Intercultural

No

El PEP no hace referencia a interculturalidad, diversidad cultural ni
actuacién en contextos internacionales, a pesar de que la competencia
intercultural es sefialada como clave para la empleabilidad global y Ia
internacionalizacidn profesional. En el SPE, la mencién ocasional a
contextos internacionales no se traduce en una formulacién de
competencias interculturales, por lo que la brecha se configura
esencialmente respecto de los referentes internacionales.

Competencias
Digitales Avanzadas

C6 nombra “Power
BI” y “Excel”
explicitamente

El PEP alude a analitica de datos e industria 4.0 en la narrativa del
programa, pero no formula una competencia especifica de
competencias digitales avanzadas ni asocia claramente dichas
referencias a herramientas concretas. En contraste, el SPE recoge de
manera textual la demanda de herramientas como Power Bl y Excel en
puestos vinculados al analisis y visualizacion de datos, lo que constituye
evidencia directa de requerimientos tecnoldgicos especificos. Puede
afirmarse, por tanto, que existe solo una mencién general en el PEP
frente a una demanda explicita y localizada en el SPE para determinadas
herramientas, mientras que otras tecnologias (como SQL o Python) no
pueden reclamarse como evidencia al no aparecer en los textos
analizados.

Comunicacién Oral y
Escrita

Implicita (reportes,
analisis,
informacidn en C6;
“coordinador,
equipo, servicios”
en otros cluster)

El PEP no declara comunicacidon oral y escrita como competencia, ni se
identifican asignaturas claramente orientadas a su desarrollo, pese a
que la comunicacidn efectiva es reconocida como una de las principales
competencias transversales para el trabajo. En el SPE, la necesidad de
elaborar reportes, gestionar informacién y coordinar equipos sugiere
practicas de comunicacion, pero la ausencia de la palabra comunicacién
impide considerarlo evidencia textual directa, lo que refuerza la brecha
frente a los marcos internacionales

Orientacion al Cliente
y Servicio

C2 (ventas, clientes,
mercadeo,
proveedores)

El PEP no incorpora referencias a cliente, servicio u orientacion al
usuario en sus competencias, a pesar de que la orientacién al cliente se
considera una competencia transversal clave para multiples perfiles
profesionales. En cambio, el cluster C2 del SPE presenta términos como
ventas, comercial, mercadeo, clientes, proveedores y negociacién, que
constituyen evidencia textual clara de una demanda de orientacion al
cliente y al servicio, configurando una brecha simultdnea frente a la
literatura internacional y frente al mercado laboral analizado.
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Planificacion y
organizacion del
trabajo

Implicita en
“gestion,
planeacion
financiera, manejo,
control, procesos”

El PEP no enuncia planificacién y organizacién del trabajo como
competencia especifica, si bien algunos contenidos curriculares podrian
contribuir indirectamente a su desarrollo. En el SPE, la recurrencia de
expresiones relacionadas con gestién, planeacion financiera y control
de procesos sugiere la necesidad de planificar y organizar actividades,
pero al no emplearse la formulacidn literal, solo puede hablarse de
evidencia inferida.

Relaciones
Interpersonales

Implicita en
“equipo,
coordinador,
servicios, trabajo”

PEP no formula relaciones interpersonales como competencia y apenas
incorpora referencias generales al trabajo con otras personas, pese a
que esta dimensidn se reconoce como componente central de las soft
skills. En el SPE se identifican expresiones que implican interaccion
continua (equipo, coordinacién, servicios), pero no se utiliza la
denominacion relaciones interpersonales, por lo que la brecha se
evidencia principalmente frente a los estandares internacionales de
competencias.

Trabajo en Equipo

“equipo, trabajo,
coordinador” en
varios cluster

En el PEP, el trabajo en equipo aparece referenciado como parte de los
objetivos formativos y de la dindmica de aprendizaje, pero no se
explicita como competencia evaluable, lo que limita su visibilidad
curricular. En el SPE, casi todos los cluster incluyen referencias a trabajo
en equipo y coordinacion, lo que evidencia una demanda practica
sostenida de colaboraciéon en contextos laborales. En este caso, la
brecha se sita menos en la ausencia de la competencia y mas en su
falta de explicitacién y formalizacion en el perfil de egreso..

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 9

Competencias del mercado (SPE) no identificadas o poco explicitadas en el PEP (Ingenieria Industrial)

Competencias demandadas

por el mercado

Competencias
del programa

Justificacion

CO: Seguridad y Salud en el
Trabajo como competencia

aplicada (SST)

Parcial (una

el plan)

asignatura en

El PEP incluye la asignatura Seguridad y Salud en el Trabajo, lo que
proporciona una base tematica, pero no formula una competencia
especifica de SST ni detalla metodologias, herramientas o sistemas
de gestidn asociados. En contraste, el cluster CO del SPE agrupa un
volumen importante de vacantes con referencias textuales directas a
SST, lo que sugiere que esta drea constituye un eje de demanda
claramente definido en el mercado laboral, configurando una brecha
mas de profundidad y explicitacion competencial que de presencia
tematica.
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C2: Dimension comercial:
ventas, mercadeo,
negociacion, clientes,
proveedores

No

El PEP no contempla asignaturas ni competencias que aborden de
forma explicita ventas, mercadeo, negociacién o gestion de clientes
y proveedores, a pesar de que distintos referentes sefialan la
importancia de dotar al ingeniero industrial de competencias
comerciales en contextos B2B e industriales. En el SPE, el cluster C2
redne vacantes donde estos términos constituyen el nucleo de las
funciones descritas, lo que permite sustentar una brecha claramente
documentada entre las demandas del mercado y la orientacidon
actual del programa

C6: Uso de herramientas de
Datos: Power Bl y Excel

Solo de forma
general
(analisis de
datos, TIC,
pero sin
nombrar
Power Bl ni
Excel)

El PEP alude al analisis de datos y al uso de tecnologias de
informacién, pero no menciona explicitamente herramientas como
Excel o Power BI, que se han consolidado como soluciones estandar
para analitica empresarial y visualizacidn de informacidn. Los cluster
del SPE, por su parte, incluyen de manera textual Power Bl y Excel
asociados a funciones de analisis, auditoria y gestion de informacion,
lo que constituye evidencia directa de una demanda especifica de
estas herramientas que no se refleja literalmente en el perfil de
egreso.

C9: Enfasis fuerte en
produccidn, planta, calidad
y mejora

Parcial
(asignaturas de
produccioén,
calidad,
procesos, etc.)

El PEP incorpora multiples espacios formativos y competencias
orientadas a produccion, calidad y mejora de procesos, lo que
muestra una alineacién conceptual importante con el contenido del
cluster C9. Si se plantea una brecha, esta se ubicaria en la
explicitaciéon de metodologias especificas de excelencia operacional
(por ejemplo, Lean, Six Sigma), pero dado que tales términos
tampoco aparecen de forma textual en los cluster del SPE, no pueden
utilizarse como argumento sustentado en esta fuente. En
consecuencia, la evidencia respalda mas bien una buena conexién
técnica general entre el PEP y este cluster del SPE.

Dimension financiera
especifica: finanzas, crédito,
inversion

Parcial
(economia,
costos,
ingenieria
econdmica,
evaluacion
financiera de
proyectos)

El PEP incluye cursos orientados a economia, costos y evaluacion
econdmica y financiera de proyectos, que proporcionan una base
general en temas financieros para el ingeniero industrial. Los cluster
del SPE muestran una demanda clara de conocimientos en finanzas,
crédito, inversién y planeacion financiera, aunque no permiten
concluir la exigencia de especializaciones avanzadas en finanzas
corporativas, dado que tales términos no aparecen en los textos
analizados. Puede afirmarse, por tanto, que existe una
correspondencia general entre el énfasis financiero del programay la
demanda laboral, pero sin configurarse como un campo de
especialidad profunda en el PEP

Nota: Elaboracién propia.

En Ingenieria Industrial se configura un nicleo de competencias sélidamente alineadas con las demandas

actuales y futuras, junto con un conjunto de brechas principalmente transversales, digitales y comerciales.
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Las evidencias provienen de la triangulacidn entre PEP, competencias del futuro, vacantes del SPE y

resultados de Saber Pro.

Las competencias de estructuras de pensamiento sistémico, modelar sistemas productivos, gestiéon de
proyectos, toma de decisiones y competitividad y productividad presentan una alineacidon alta entre la
formulacién del PEP, las competencias priorizadas en la literatura internacional (pensamiento critico,
resolucidn de problemas, gestidn de recursos, liderazgo) y los términos recurrentes en los clister del SPE
asociados a procesos, produccion, calidad, control, operaciones, mejora y mantenimiento. Este bloque
constituye el nucleo técnico—gerencial del programa, claramente pertinente para el entorno ocupacional

identificado en las vacantes analizadas.
Brechas de explicitacion y profundidad

En contraste, las competencias gestionar organizaciones, andlisis de datos, investigacidn, innovacion y
desarrollo tecnoldgico y desarrollo sostenible muestran niveles de alineacién medios, lo que indica
brechas de explicitacién y operacionalizacién. En gestionar organizaciones, la coherencia es alta en la
dimension de gestidn, pero se evidencian vacios en componentes humanos, comerciales y comunicativos,
ausentes tanto en el PEP como en los cluster del SPE. En andlisis de datos, existe coherencia conceptual

con las competencias digitales basicas, pero el PEP no nombra herramientas especificas, mientras el SPE

demanda explicitamente Power Bl y Excel, lo que refleja una brecha en la especificidad tecnolégica. De
forma similar, en investigacion, innovacion y desarrollo tecnolégico, el PEP se formula en clave de 1+D
académica, mientras el SPE enfatiza la mejora operativa y el uso aplicado de datos, y en desarrollo
sostenible se observa una formulacidn general sin indicadores ni herramientas concretas, tanto en el

programa como en las vacantes, lo que limita la fuerza de la alineacidn.
Brechas transversales y digitales

La segunda matriz evidencia brechas estructurales en competencias transversales consideradas
estratégicas por los marcos internacionales: adaptabilidad y resiliencia, autogestion, ciberseguridad,
competencia intercultural, comunicacién oral y escrita, planificacion y organizacién del trabajo y relaciones
interpersonales no aparecen formuladas como competencias en el PEP y solo se infieren de manera
implicita en algunos clister del SPE. Al mismo tiempo, se identifican brechas demostrables donde
convergen literatura y mercado, pero con ausencia en el programa: orientacidn al cliente y servicio,
claramente visible en el clister comercial del SPE, y competencias digitales avanzadas asociadas a

herramientas como Power Bl y Excel, mencionadas textualmente en las vacantes frente a un tratamiento
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genérico del analisis de datos en el PEP. Se suman brechas de profundidad en Seguridad y Salud en el
Trabajo y en la dimensién financiera: en ambos casos hay asignaturas y contenidos en el PEP y evidencia
fuerte en los cluster respectivos, pero sin formulacion como competencias declaradas, lo que sugiere

necesidad de mayor desarrollo y explicitacidn curricular.
Convergencia con Saber Pro

Los resultados de Saber Pro aportan un contraste externo que refuerza varias de estas brechas. En
particular, Comunicacién Escrita se mantiene como la competencia de menor desempeiio relativo en todo
el periodo analizado, lo que coincide con su ausencia como competencia explicita en el PEP y con su
presencia solo indirecta en las vacantes del SPE mediante términos como reportes, informacion o
coordinacién, configurando una brecha curricular robustamente sustentada en fuentes internas vy
externas. Por su parte, Pensamiento Cientifico—-Matematico e Inglés no se presentan como rezagos criticos,
pero muestran margenes de mejora consistentes con la necesidad de fortalecer mediadores del acceso a
conocimiento especializado, documentacién técnica y normativas internacionales, lo que contribuiria a

elevar el techo de desempeno global del programa y su potencial de internacionalizacion.

A continuacidn, se presenta una sintesis de las competencias identificadas con mayor brecha en el
programa de Ingenieria Industrial, resultado del proceso de triangulacién entre oferta formativa, demanda

laboral y competencias emergentes:

Tabla 10
Resumen de competencias con mayor brecha identificada en Ingenieria Industrial

Tipo de Brecha

Competencias principales

Comentario clave

Transversales
criticas

Comunicacion escrita, adaptabilidad,
autogestion, relaciones interpersonales,
orientacidn al cliente y servicio

No formuladas explicitamente en PEP;
demandadas por mercado y literatura

Tecnoldgicas
especificas

Competencias digitales avanzadas con
herramientas como Power Bl y Excel

PEP menciona analisis datos pero no
herramientas  concretas; mercado
demanda explicita

Profundizacion
en areas clasicas

Seguridad y Salud en el Trabajo, finanzas,
investigacion aplicada, desarrollo
sostenible

Presentes en PEP como asignaturas o
contenidos, pero sin competencias
declaradas ni detalle operacional

Nucleo
consolidado

Pensamiento sistémico, modelado de
sistemas, gestidon de proyectos, toma de
decisiones, productividad

Alta alineacion entre PEP, demanda
laboral y competencias futuras
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7.5.2 Triangulacidn para la identificacion de brechas de competencias ingenieria de Sistemas

Se realiza el mismo proceso con el programa de pregrado de ingenieria de sistemas:

Tabla 11

Triangulacion del programa, competencias para el futuro y competencias del mercado (Ingenieria de

sistemas)
Competencia del programa Competencias Competencias Nivel de Justificacion
de Ingenieria de Sistemas emergentes demandadas alineacion
por el mercado
A) Redes de Datos Competencias Cé6: Alta La ruta exige competencias
Modelos de referencia, digitales Infraestructura técnicas explicitas en redes,
tendencias tecnoldgicas, avanzadas, / redes / virtualizacién, arquitectura vy
disefio de infraestructuras, ciberseguridad, soporte / seguridad. Las competencias del
virtualizacién de redes, pensamiento servicios;  C7: futuro incluyen la ciberseguridad,
seguridad y sistémico y Seguridad las habilidades digitales
vulnerabilidades, disefio y resolucion de informacion / avanzadas, pensamiento
servicios de red. problemas ISO / sistémico 'y resoluciéon de
ciberseguridad problemas. El SPE demanda
soporte, infraestructura,
seguridad y cumplimiento con
estandares ISO, coincidiendo
textualmente con las
competencias del PEP.
B) Planeacién y Gestiéon de Gestidn de C6: Gestion, Media La ruta presenta competencias
Proyectos TI Proyectos, administracion, claras en gestion de proyectos y
Arquitectura  empresarial, Gestidn de servicios; CO: arquitectura empresarial. Las
gestion de proyectos TI, Recursos, Procesos, competencias del futuro exigen
gobierno TI. Autogestion, gestion, también comunicacién, liderazgo
Planificacidn y requerimientos y adaptabilidad, que no se
organizacion evidencian en el PEP. La demanda
laboral incluye multiples tareas
de gestion y administracion, pero
no explicita “proyectos”,
justificando asi la alineacidn
media.
C) Ingenieria de Datos Competencias CO: Datos / Alta La ruta recoge un conjunto fuerte
Modelos de persistencia, digitales analitica / de competencias técnicas
ciclo de vida de datos, avanzadas, pruebas / BIl; C9: relacionadas con gestiéon vy
arquitectura y disefio de pensamiento SQL / bases de analisis de datos, que coinciden
persistencia, evaluacion de critico y datos / cloud / con las competencias del futuro.
desempeiio, optimizacion, analitico, python / oracle El SPE sustenta la demanda

analitica de datos.

resolucion  de
problemas y
aprendizaje
continuo.

mediante términos textuales
relacionados con analitica
avanzada, manejo de bases de
datos y uso de herramientas
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tecnoldgicas de ultima

generacion.
D) Andlisis, Disefio y Pensamiento C4: Desarrollo / Alta El programa incluye
Construccion de Software critico, software / competencias explicitas en
Requerimientos, validacién, resolucion de arquitectura; analisis de requerimientos,
pruebas, gestion de cambios. problemas, CO: Pruebas / disefio, validacidn y construccion
conocimiento funcional / con buenas practicas. La
técnico y calidad; C6: demanda laboral coincide
aprendizaje Sistemas / textualmente, reafirmando la alta
continuo procesos pertinencia de esta ruta formativa

con las competencias del futuro.

E) Cibernética e IA

Sistemas complejos, técnicas
de 1A, optimizacion,
herramientas
computacionales,
integracion multidisciplinar,
generacion de ideas.

creatividad e C9: datos, Alta El PEP contiene competencias
innovacion, cloud, python, explicitas en IA, optimizacion y
pensamiento bases; C4. generacion de ideas, que se
sistémico, disefio, alinean con las competencias
resolucion de procesos, futuras de innovacion y

problemas y
aprendizaje
continuo.

arquitecturas

pensamiento sistémico. La
demanda muestra elementos
indirectos relacionados como
Python y cloud, lo que evidencia
una correspondencia alta.

Tabla 12

Competencias del futuro no identificadas en el PEP (Ingenieria de sistemas)

Competencias emergentes

Competencias demandadas
por el mercado

Justificacion

Adaptabilidad y Resiliencia

Implicita en cluster 6 y 4
(trabajo, manejo, procesos)

No formulada ni evaluable explicitamente en el PEP;
no se menciona “adaptabilidad” en SPE; brecha
frente a competencias futuras.

Autogestion

Implicita (“mantenimiento,
gestidn, procesos”)

Ausencia explicita en PEP; tareas autdénomas
sugeridas en SPE pero no formalizadas como
competencia.

Comunicacidn Oral y Escrita

Implicita (“informacion,
reportes, manejo”)

PEP no la formula como competencia; SPE incluye
manejo de informacién pero no comunicacién
explicita; brecha significativa.

Etica Profesional No PEP menciona ética en el perfil pero no como
competencia declarada.
Competencia Intercultural No No formulada ni evidenciada; brecha frente a

competencias futuras y globales.

Orientacion al
Servicio

Cliente y

Cluster 4 y 0
(requerimientos, servicios,
clientes indirectos)

PEP no menciona clientes ni servicio; SPE menciona
servicios pero no cliente explicitamente; brecha clara.

Liderazgo e Influencia

No

Competencia exigida en competencias del futuro, no
formalizada en el programa ni evidenciada
laboralmente.
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Relaciones Interpersonales
servicios”

Implicita (“equipo, manejo,

PEP menciona en perfil pero no como competencia;
SPE no utiliza el término explicito, brecha latente.

Trabajo en Equipo

implicita (“equipo, manejo”)

PEP no lo declara como competencia evaluable; SPE
lo indica de
formalizacion.

forma recurrente; brecha de

Orientacion a resultados Implicita

procesos”)

(“cumplimiento,

No aparece como competencia explicita en el PEP;
evidencias contextuales en SPE.

Planificacion y organizacion
del trabajo

Implicita en
proyectos de TI

gestion de

No aparece como competencia formal en PEP, solo
sugerida en rutas; demanda implicita en SPE.

Tabla 13

Competencias del mercado (SPE) no identificadas o poco explicitadas en el PEP (Ingenieria de sistemas)

Competencias demandadas por el Competencias Justificacion
mercado del programa
“Pruebas”, “calidad funcional”, Software El PEP menciona validacion y pruebas de

“funcionales”

requerimientos, pero no competencias explicitas de
calidad funcional.

VAN (}

“Infraestructura”, “soporte”,

” u,

“equipos”, “administraciéon”

servicios TI”,

Ninguna ruta

El PEP menciona disefio de redes, no soporte
técnico, infraestructura ni administraciéon de
servicios TI.

“Seguridad informacion”, “1SO”,

“ciberseguridad”

Redes

El PEP aborda seguridad en redes, pero no
competencias de seguridad de la informacién ni de
ISO/estandares.

“sQL”, “Oracle”, “Server”, “cloud”, “Azure”

Ingenieria  de
Datos (solo
general)

El PEP no menciona herramientas tecnoldgicas
especificas (SQL, Oracle, Azure, Server). SPE si lo
hace.

” u

“Docentes”, “clases”, “postulaciones”

Es un cluster ocupacional ajeno al perfil profesional.

»” u

“Telecomunicaciones”, “electrénica”

Redes (parcial)

El PEP menciona redes, pero no profundiza en
telecomunicaciones ni electrénica.

“Incidentes”, “certificacion”, “certified”

No aparecen certificaciones ni gestidn de incidentes
en el PEP.

La triangulacién entre el PEP, las competencias del futuro y los cluster del SPE revela que tres rutas del

programa de Ingenieria de Sistemas (Redes de datos, Ingenieria de datos y Analisis, disefio y construccidn

de software) mantienen una alineacion alta y consistente. Estas rutas formulan competencias técnicas

explicitas en infraestructura, virtualizacién, seguridad, modelos de datos, analitica, desarrollo y pruebas,

coincidiendo textualmente con las demandas observadas en el SPE y con las competencias del futuro como

pensamiento critico, resolucidn de problemas, competencias digitales avanzadas y aprendizaje continuo.

De este modo, constituyen un nucleo formativo altamente pertinente para el sector tecnoldgico actual y

sus trayectorias profesionales.
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En contraste, las rutas de Planeacioén y gestidon de proyectos Tl y Cibernética e IA muestran una alineacién
media, lo cual indica pertinencia conceptual pero menor correspondencia textual con las capacidades
requeridas por el mercado y con competencias transversales del futuro. Por ejemplo, aunque el PEP
incluye gestién de proyectos, arquitectura empresarial y gobierno TI, no incorpora explicitamente
competencias relacionadas con comunicacion, liderazgo o adaptabilidad, y en el SPE no se incluye la
palabra “proyectos” de forma textual. En Cibernética e IA, la pertinencia técnica es clara, pero la demanda
laboral no menciona explicitamente IA, presentando solo elementos indirectos como Python, cloud y

arquitectura, lo que limita la fuerte alineacién.

La segunda matriz evidencia brechas transversales importantes: ninguna de las competencias clave del
futuro (adaptabilidad, resiliencia, autogestion, comunicacién oral y escrita, liderazgo, relaciones
interpersonales, interculturalidad, orientacion al cliente) aparece formulada explicitamente en el PEP.
Tampoco el SPE aporta evidencia textual clara para varias de ellas, lo que confirma que su ausencia
configura una brecha estructural frente a estandares internacionales, no necesariamente frente al
mercado local. Sin embargo, se identifica una brecha demostrable en orientacidn al cliente y servicio, que
aparece en los cluster relacionados con servicios Tl, pero no en el PEP. También se detectan otras brechas
especificas y fuertemente sustentadas, entre ellas la ausencia de competencias sobre herramientas
tecnoldgicas particulares (SQL, cloud, Oracle), la falta de aproximacion a infraestructuras y soporte Tl mas
alla del disefo de redes, y ausencia de competencias explicitas en ciberseguridad e ISO mas alla del andlisis
de vulnerabilidades. Esto evidencia que, pese a un eje técnico sélido, el programa de Ingenieria de
Sistemas necesita modernizar sus componentes transversales y formalizar mejor las herramientas

tecnoldgicas concretas para responder adecuadamente al ecosistema digital contemporaneo.

Finalmente, la evaluacion externa mediante Saber Pro indica que, aunque Formulacion de Proyectos
presenta desempefio favorable, tiene margen de mejora metodoldgica y estructural en comparacién con
otros mddulos consolidados. De manera convergente, la triangulacion y los resultados externos sefialan
una brecha transversal prioritaria: Comunicacion Escrita. Esta competencia no estd formulada en el PEP,
aparece solo de forma implicita en los clister del SPE y constituye la competencia con menor desempeiio
relativo en el periodo 2019-2024. Su rezago indica una limitacion en la comunicacidn técnica
especializada, crucial para documentar procesos, justificar decisiones y presentar soluciones en ingenieria.
En conjunto, los hallazgos muestran un programa técnicamente sélido pero con brechas claras en

competencias transversales criticas para el ejercicio profesional contempordneo.
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A continuacidn, se presenta una sintesis de las competencias identificadas con mayor brecha en el
programa de Ingenieria Industrial, resultado del proceso de triangulacién entre oferta formativa, demanda

laboral y competencias emergentes:

Tabla 14
Resumen de competencias con mayor brecha identificada en Ingenieria de sistemas

Tipo de Brecha Competencias principales Observaciones clave

Brechas Comunicacion escrita, adaptabilidad, Ausencia explicita en el PEP y demanda

transversales liderazgo implicita o ausente en el mercado

Brechas Uso avanzado de herramientas como Ausencia de explicitacion técnica en el PEP,

tecnoldgicas SQL, cloud, ciberseguridad fuerte demanda actual

Brechas Gestion de proyectos, calidad Necesidad de profundizar aspectos

metodoldgicas funcional, soporte TI operativos y relacionales

Nucleo sélido Redes, ingenieria de datos, andlisis y Competencias técnicas explicitas y acordes
desarrollo de software con demanda actual

Evaluacién Comunicacion escrita y formulacion Baja en desempeiio SABER Pro, brechas

externa de proyectos confirmadas externamente

8. CONCLUSIONES

En primer lugar, el analisis de tendencias internacionales confirma que el futuro del empleo estara
determinado por la convergencia entre transformacion digital, automatizacién, uso intensivo de datos y
transicion verde. Estas dindmicas reconfiguran las competencias requeridas hacia habilidades como
pensamiento analitico, creatividad, alfabetizaciéon digital, ciberseguridad, sostenibilidad ambiental,
resolucidn de problemas complejos y aprendizaje continuo. Las 25 macrocompetencias construidas a partir
de literatura del WEF, OECD, UNESCO, CEDEFOP vy otros estudios constituyen un referente sélido para
orientar la actualizacion y pertinencia de la formacion universitaria.

En segundo lugar, el analisis de las competencias del programa y perfiles de egreso evidencia que ambos
proyectos curriculares integran capacidades clave para el ejercicio profesional: pensamiento sistémico,
analisis organizacional, modelacion, fundamentos de programacion, disefio de software, gestion de
proyectos y toma de decisiones. Sin embargo, se identifican areas que requieren fortalecimiento y
actualizacién, especialmente en competencias digitales avanzadas (analitica, IA, ciberseguridad) y
habilidades comunicativas de produccion escrita académicay técnica.

De manera complementaria, los resultados de Saber Pro (2019-2024) muestran un desempefio institucional
favorable en competencias genéricas y especificas, superando los promedios nacionales y de instituciones
acreditadas. No obstante, existe una brecha recurrente en Comunicacion Escrita en ambos programas, asi
como un margen de mejora en Inglés y Pensamiento Cientifico-Matematico. Estas areas se configuran como
brechas estructurales que limitan la competitividad internacionaly el acceso a conocimiento especializado.
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En lo relacionado con la demanda laboral, el andlisis de vacantes del SPE mediante técnicas de PLN y
clustering confirma que los sectores con mayor generacion de empleo para ingenieros se concentran en: SST,
logistica e inventarios, andlisis de datos, desarrollo de software, soporte e infraestructura Tl, gestion
financiera, comercial y de proyectos. Las competencias mas solicitadas en estas vacantes evidencian la
necesidad de fortalecer habilidades técnicas especificas (Python, SQL, cloud, analisis de datos,
programacién, metodologias agiles, gestion de proyectos), asi como habilidades blandas asociadas a
comunicacion efectiva, adaptabilidad, trabajo en equipo y orientacion a resultados.

La triangulacion de estas fuentes permitio identificar brechas formativas claras:

e Brechas técnicas emergentes, principalmente en analitica de datos, inteligencia artificial basica,
ciberseguridad, sostenibilidad aplicada, automatizacién y cloud computing.

e Brechas transversales, especialmente en comunicacién escrita profesional y técnica e inglés
técnico;

e Brechas de pertinencia, relacionadas con la articulacién entre formacién universitaria y
requerimientos reales del mercado (por ejemplo, orientacién al cliente y servicio en ambos
programas, o cloud/DevOps en Sistemas).

A partir de estos hallazgos, el estudio propone avanzar hacia un modelo institucional de formacion flexible
basado en microcertificaciones alineadas con evidencia, que integre educacién continua, tendencias
laborales y competencias emergentes como estrategia de cierre de brechas y fortalecimiento de la
empleabilidad. Las microcertificaciones se consolidan como un mecanismo agil para complementar la
formacién formal, actualizar competencias y responder a necesidades inmediatas de los sectores
productivos.

Finalmente, se identifico la necesidad de consolidar un inventario institucional de estrategias curriculares y
extracurriculares relacionadas con empleabilidad, incluyendo cursos, talleres, programas de extension,
semilleros y ofertas preexistentes en las facultades. Este inventario permitira articular acciones, evitar
duplicidad de esfuerzos y orientar la planeacion institucional hacia una ruta coherente de formacion
continua con enfoque en resultados académicos y pertinencia laboral.

En suma, el estudio piloto ofrece un modelo metodoldgico replicable, evidencia analitica robusta y una hoja
de ruta inicial para el fortalecimiento de la pertinencia formativa, el diseno de microcertificaciones y la
consolidacion de estrategias curriculares y extracurriculares orientadas a la insercion laboral de los
egresados de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.
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Anexo 1. Procesamiento, limpieza de datos y analisis descriptivo de los resultados Saber

Pro en la UDFJC por areas de competencia

La educacién continuay las microcertificaciones se han consolidado como mecanismos clave
pararesponder alos cambios acelerados del mercado laboraly a la evolucion constante de las
competencias demandadas por los sectores productivos. En este contexto, el Observatorio
Laboral Regional — Nodo Universidad Distrital incorpora el analisis sistematico de los
resultados del examen Saber Pro como una linea complementaria de evidencia para el

diagnéstico institucional.

Dado que el Saber Pro es la fuente oficial mas robusta para evaluar competencias genéricasy
especificas en la educacién superior colombiana, su analisis permite observar patrones de
desempeno, identificar brechas formativas y generar evidencia empirica que complemente la
informacidén proveniente de las competencias del programa y de la demanda laboral (SPE-

CuUQOC).
En este estudio, el analisis de Saber Pro (2019-2024) tiene como propdsito:

e Caracterizar el desemperio de la UDFJC en competencias genéricas y especificas,

con énfasis en Ingenieria Industrial e Ingenieria de Sistemas.

e Comparar estos resultados con el promedio nacionaly con el grupo de instituciones

acreditadas de alta calidad.

e Identificar brechas formativas recurrentes, especialmente en competencias

transversales clave para la empleabilidad.

1. Caracterizacion de la base de datos

El anélisis se sustenta en las bases de datos abiertas del ICFES, que consolidan los resultados
anonimizados del examen Saber Pro para los periodos 2019-2024 (competencias genéricas 'y
especificas). Estas bases permiten realizar comparaciones nacionales e institucionales y

evaluar la evolucion de las competencias.

En la siguiente tabla se detalla la estructura general de las bases de datos. Se observa que el
numero de registros (filas) y de variables (columnas) varia entre los diferentes periodos,

reflejando cambios en la coberturay el disefio del instrumento.



Tabla 1.

Numero de filas y columnas por afio de cada base de datos

ANO Filas Columnas
2019 269.427 100
2020 253.138 102
2021 253.568 95
2022 231.030 100
2023 249.096 96
2024 281.601 90

Nota: Elaboracion propia con base en datos del ICFES.

En cuanto al nimero de filas, se observa una variacidon entre los diferentes periodos
analizados. El valor minimo se registra en 2022, con 231.030 observaciones, mientras que el
maximo se presenta en 2024, con 281.601 observaciones, alcanzando un total acumulado de

1.537.860 registros para los seis afios considerados.

En relacién con las columnas, estas fluctian entre 90 y 102, lo que refleja diferencias en la
estructuray el disefio de las bases de datos. Dichas variaciones obedecen principalmente a la
inclusién o eliminacién de variables y a ajustes en los procesos de recoleccién y
procesamiento de la informacién. De acuerdo con el diccionario de datos del ICFES, la

estructura fue modificada de manera sustancial a partir de 2020.

Estas diferencias estructurales implican que no todas las variables estan disponibles en todos
los afnos, lo cual genera valores ausentes (NaN) en determinados periodos. Por tal motivo,
antes de proceder con la unificacion de los archivos, se llevé a cabo una revision comparativa

que permitio identificar 77 columnas comunes, presentes en todas las bases de datos.

A continuacidn, se presentan las variables que no se mantienen constantes entre los distintos

anos.



Figura 1

Numero de columnas no comunes por afo

Columnas columnas_no_comunes por afic ===
281%9:
2828
2821:
2022
2823
2824

23 columnas columnas no comunes
25 columnas columnas no comunes
12 columnas columnas no comunes
23 columnas columnas no comunes
19 columnas columnas no comunes
13 columnas columnas no Ccomunes

Nota: Elaboracion propia con base en datos del ICFES.

1.1 Depuracidn y consistencia de variables

Seidentificaron 29 variables no comunes entre las bases de datos correspondientes al periodo

Saber Pro 2019-2024. Tras un proceso de revisidon detallada, se decidid conservar Unicamente

aquellas variables asociadas a la caracterizacion sociodemografica minima'y a los resultados

de desempefo académico, por considerarse pertinentes para los objetivos analiticos del

estudio. En consecuencia, se excluyeron 22 variables que no aportaban de manera directa al

propoésito central del analisis (como la procedencia del colegio o la ocupacion de los padres)y

se mantuvieron 7 variables relevantes para la caracterizacion final de la base consolidada.

estu_areareside (area de residencia) --> Sin data para 2024

estu_etnia (etnia reportada) ---> Sin data para 2019/2020

estu_tieneetnia (autorreconocimiento étnico) ---> Sin data para 2019/2020
mod_razona_cuantitat_desem (desempefo en razonamiento cuantitativo) --> Sin
data para 2021

percentil_global (percentil global del examen)) --> Sin data para 2021

percentil_nbc (percentil por nucleo basico de conocimiento) --> Sin data para 2021

punt_global (puntaje global del examen) --> Sin data para 2021

Esta depuracion garantiza que el analisis se centre en las competencias evaluadas y en los

factores sociodemograficos de interés para la identificacién de brechas de empleabilidad,

asegurando al mismo tiempo la comparabilidad entre cohortes.



Una vez consolidado el data frame con la informacién correspondiente a las bases de datos
Saber Pro 2019-2024, se obtuvo un conjunto final compuesto por 85 variables. Con el
propdsito de desarrollar un analisis focalizado en el desempefo académico y en una
caracterizacion sociodemografica esencial de los egresados, se llevo a cabo un proceso

sistematico de depuracion.

El criterio adoptado consistié en preservar Unicamente aquellas variables que aportan de
manera directa al objetivo del estudio, orientado a identificar brechas de competencias entre
los egresados de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en comparacién con los

referentes nacionales y con las demandas del mercado laboral.

De esta manera, las variables finales se agrupan en tres bloques principales:

Figura 2

Bloques de variables seleccionadas para el analisis del estudio

Identificacién y cohorte Resultados SaberPro ( P ias)
"periodo”

"estu_consecutivo”
"estu_nivel_prgm_academico”

"mod_competen_ciudada_desem"
"mod_competen_ciudada_pnal"
"mod_competen_ciudada_pnbc"

"estu_nucleo_pregrado”
"estu_prgm_academico”
"estu_prgm_codmunicipio”
"estu_semestrecursa”
"estu_snies_prgmacademico”
"inst_caracter_academico”
"inst_cod_institucion”
"inst_nombre_institucion”
"inst_origen”

"BD"

"mod_competen_ciudada_punt"
"mod_comuni_escrita_desem"”
"mod_comuni_escrita_pnal”
"mod_comuni_escrita_pnbc"
"mod_comuni_escrita_punt”
"mod_ingles_desem"”
"mod_ingles_pnal”
"mod_ingles_pnbc"
"mod_ingles_punt"
"mod_lectura_critica_desem"
"mod_lectura_critica_pnal”
"mod_lectura_critica_pnbc"
"mod_lectura_critica_punt”
"mod_razona_cuantitat_desem"”
"mod_razona_cuantitat_punt”
"mod_razona_cuantitativo_pnal”
"mod_razona_cuantitativo_pnbc"
"percentil_global"
"percentil_nbc"

"punt_global”

Nota: Para las variables sociodemograficas optamos por descartar aquellas que pueden ser
incluidas con el NSE. Si seguimos la definicién mas empleada que se sustenta en un enfoque
material, el nivel socioeconémico es un rasgo latente que debe resumir informacién de al
menos tres dimensiones (1) nivel educativo de los padres, (2) ocupacion de los padresy (3) el

ingreso familiar (NCES, 2012).



1.2 Calidad de los datos

Una vez depuradas las columnas seleccionadas para el analisis, se procedié a calcular el
porcentaje de valores nulos con el objetivo de evaluar la calidad y completitud de la
informacidén. Este procedimiento permiti¢ identificar las variables con mayores niveles de
ausencia de datos. En particular, las cinco columnas con mayor porcentaje de valores nulos

se presentan a continuacion.

Figura 3

Porcentaje de valores nulos en las variables con mayor ausencia de datos

No. [Columna Nulos Total filas Porcentaje_nulos (%)
1 estu_etnia 1.434.479 1.537.860

2 |estu_tieneetnia 860.803 1.537.860 [

3 estu_areareside 298.423 1.537.860 -

4 percentil_nbc 291.428 1.537.860 -

5 mod_razona_cuantitat_desem 253.568 1.537.860 -

Nota: Elaboracidn propia con base en datos del ICFES.

Los resultados evidencian que dos variables (estu_etnia y estu_tieneetnia) registran mas del
50% de valores faltantes, lo que representa una limitacién significativa para los analisis
posteriores. Por tal motivo, se decidié excluir dichas variables del conjunto principal de

analisis, dado que la ausencia masiva de informacidon compromete su utilidad estadistica.

Posteriormente, se filtraron los registros correspondientes exclusivamente al nivel
universitario, obteniendo una base consolidada de 1.510.338 observaciones y 44 variables.
Finalmente, se normalizaron los textos y se verificd la consistencia tipoldgica de las variables

(tipos de datos correctos para cada columna).

Con la base de datos depurada y estandarizada, se procedié a desarrollar el analisis

descriptivo de la informacién asociada al examen Saber Pro.

2. Analisis de datos

2.1 Perfil sociodemografico de la cohorte UDFJC (2019-2024)



Esta seccidon presenta la caracterizacion sociodemografica de los estudiantes de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas (UDFJC) que presentaron el Examen Saber Pro
en el periodo 2019-2024, con el propdsito de contextualizar la interpretacion de los resultados
de desempeno. Se analizan las distribuciones por sexo, nivel socioecondmico (NSE) y
condicién de discapacidad, variables consideradas relevantes para la comprension de las

brechas y patrones de rendimiento académico.

La cohorte institucional se compone de una mayoria masculina (55,18%) frente a femenina
(44,79%). En términos de nivel socioeconémico, predomina el NSE 2 (44,45%), seguido de NSE
4 (19,91%), NSE 1 (16,38%) y NSE 3 (14,78%), con un 4,48% de registros sin informacion. Por
area de residencia, la mayoria de los estudiantes proviene de zonas urbanas o cabeceras
municipales (72,64%), mientras que un 4,55% procede de areas ruralesy un 22,80% no reporta
esta informacién. Asimismo, se identificaron 31 estudiantes con condiciéon de discapacidad

durante el periodo analizado.

Desde una perspectiva analitica, los resultados sugieren que la poblacion evaluada presenta
un perfil predominantemente urbanoy se concentra en niveles socioeconémicos intermedios-
bajos, (donde NSE 1y 2 corresponden a los estratos con menor acceso a servicios basicos y
menores niveles educativos en los hogares). Esta composicion refleja tanto la estructura social
caracteristica de la Universidad Distrital como las condiciones de acceso a la educacion
superior publica en Bogota, que favorecen la participacién de estudiantes provenientes de

contextos con limitaciones socioecondémicas.

La baja representacion de estudiantes con discapacidad y los altos niveles de no respuesta en
ciertas variables, especialmente el area de residencia, constituyen limitaciones para la
desagregacion analitica. En consecuencia, se recomienda interpretar con prudencia los
resultados comparativos o longitudinales en estos subgrupos, a fin de garantizar conclusiones

consistentes y metodolégicamente validas.

2.2 Volumen de evaluados (2019-2024).

Entre 2019 y 2024, la Universidad Distrital Francisco José de Caldas (UDFJC) registré un total
de 13.981 sustentantes del examen Saber Pro. Tras la contraccion observada en 2020 y 2021

(con 2.177 y 1.609 evaluados, respectivamente), el numero de participantes mostré una



recuperacion sostenida, alcanzando en 2024 el maximo del periodo con 3.102 estudiantes, lo

que representa un incremento del 33,6 % respecto a 2019.

Esta trayectoria evidencia un bache coyuntural asociado al contexto postpandemia, seguido
de una reactivacion progresiva en la participacion institucional, posiblemente vinculada con
la normalizacién académicay el fortalecimiento de los procesos de registro y presentacion de

los estudiantes ante el ICFES.
2.3 Areas de conocimiento con mayor porcentaje de evaluados

En 2024, la presentacion institucional se concentré principalmente en los nucleos de
Educacion (26,4%; 818 estudiantes), Ingenieria Civil y afines (12,6%; 392) e Ingenieria
Industrial y afines (10,7%; 333). Estos tres grupos relnen casi la mitad del total de evaluados,
y al incorporar otros campos de la ingenieria (Electréonica y Telecomunicaciones (6,8%),
Sistemas (5,7%), Ambiental (5,6%), Mecanica (5,4%) y Eléctrica (2,7%)), la ingenieria en su

conjunto representa cerca del 50% de la participacion institucional.

En la comparacion 2024 vs. 2019, el nucleo de Educacién se mantiene como el principal
aportante, con una variacidon positiva moderada de 0,8 puntos porcentuales (p.p.). Se
destacan, ademas, los incrementos en Comunicacidon Social y Periodismo (incorporado
recientemente como nuevo programa de pregrado) con 5,0 p.p., y en Ingenieria Mecanica, con
1,4 p.p.. En contraste, se registran disminuciones en Ingenieria Eléctrica (2,4 p.p.) y Civil (2,0
p.p.), lo que sugiere una reconfiguracién parcial en la distribucion de sustentantes dentro del

conjunto de programas de ingenieria.

Esta configuracién confirma que el perfil de presentacidon de la UDFJC continua altamente
concentrado en los campos de Educacién e Ingenieria, lo que constituye un elemento
estratégico para la interpretaciéon de los resultados globales y la definicién de acciones de

mejora diferenciadas por volumen de impacto académico e institucional.
2.4 Resultados — Puntaje global (énfasis 2024)

Se analizaron los indicadores de media, mediana, desviacion estandar (SD), minimo y maximo,

junto con el recuento de casos (N) para el periodo 2019-2024, considerando tres niveles de



referencia: la UDFJC, el total nacional y el subconjunto de instituciones acreditadas de alta

calidad (excluyendo la UDFJC).

Durante este periodo, la Universidad Distrital Francisco José de Caldas (UDFJC) registré un
puntaje promedio global de 166,8 (mediana: 168,0), superando ampliamente los valores del
promedio nacional (145,9; mediana: 145,0) y del grupo de instituciones acreditadas (150,0;
mediana: 150,0). En consecuencia, la brecha global de desempefio se estima en +20,86
puntos frente al total nacional y +16,79 puntos frente a las acreditadas, diferencias que se
mantienen consistentes a lo largo del periodo: entre +19,18 y +21,86 puntos respecto al total

nacional, y entre +15,63y +7,99 puntos frente a las acreditadas.

El desempeno promedio institucional alcanza su valor mas alto en 2020 (170,6 puntos),
seguido de una leve contraccién en 2021-2023, cuando los resultados se estabilizan en torno
a 165-166 puntos, sin variaciones estadisticamente relevantes. En 2024 se observa una
recuperacion ligera (166,99 puntos), lo que sugiere una tendencia general de estabilidad con

leve mejora reciente.

En términos comparativos, la UDFJC mantiene un rendimiento sostenido superior al promedio
nacional y una posicién competitiva frente al conjunto de instituciones acreditadas, lo que
refleja fortalezas en la formacidén de competencias genéricas y una consistencia institucional

en los resultados Saber Pro a lo largo de seis cohortes consecutivas.

Figura 4

Linea de medias por ano (UD, Nacional, Acreditadas).
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Nota: Elaboracion propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024.

La desviacion estandar de los puntajes globales en la UDFJC oscila entre 17,5y 20,8 puntos,
valor inferior al registrado en las instituciones acreditadas (#24-27) y en el promedio nacional
(225-27). Esta diferencia refleja una mayor homogeneidad interna del desempefio estudiantil,
es decir, los resultados de la UDFJC tienden a concentrarse mas cerca de su media, con menor

dispersidony presencia de valores extremos.

Figura5

Desviacidon estandar por aio (UD, Nacional, Acreditadas).
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Nota: Elaboracion propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024.

En sintesis, entre 2019 y 2024 la UDFJC exhibe un desempeno global alto, sostenido y

homogéneo, con brechas favorables frente al sistemay al grupo de instituciones acreditadas.

No obstante, en el ranking nacional por promedio institucional 2024, la UDFJC se ubica en la
posicion #18, con una media de 166,99 puntos. Esto significa que, si bien la institucidén supera
de forma sostenida los promedios nacionales y de acreditadas, aun existe una brecha por
cerrar frente al grupo de punta, liderado por la Universidad Nacional de Colombia — Bogota
(184,69), Universidad de los Andes (184,50), EIA Medellin (184,33), Universidad del Rosario
(182,27), ICESI (180,79) y Universidad de La Sabana (180,38).

En conjunto, estos resultados evidencian una posicion institucional sélida dentro del sistema,
con desempeno consistente y bajo nivel de dispersién, pero también con espacio para
fortalecer el rendimiento relativo frente a las universidades con mayores estandares de

excelencia académica.

2.5 Resultados por componente general y niveles de desempeiio

El examen Saber Pro estd conformado por cinco mddulos genéricos que evallan las
competencias transversales desarrolladas durante la formacién universitaria: Lectura Critica,

Comunicacién Escrita, Razonamiento Cuantitativo, Competencias Ciudadanas e Inglés.



Los niveles de desempefo complementan la informacion del puntaje numérico al indicar el
grado de dominio alcanzado por los evaluados. Estos niveles, organizados jerarquicamente del

1 al 4, presentan tres caracteristicas esenciales:

e Particularidad: cada modulo cuenta con descriptores especificos segun las
habilidades evaluadas.

e Jerarquia: los niveles representan grados crecientes de complejidad, siendo el nivel 4
el de mayor dominio.

e Inclusion: alcanzar un nivel superior implica haber consolidado las competencias de

los niveles anteriores.

En 2024, la UDFIC supera el promedio nacional y el de las instituciones acreditadas en los
cinco moédulos genéricos. Las brechas son maximas en Razonamiento Cuantitativo y Lectura
Critica, altas en Competencias Ciudadanas e Inglés, y mas moderadas en Comunicacioén

Escrita, como se detalla a continuacion:

1. LecturaCritica

El moédulo de Lectura Critica evalia la capacidad de los estudiantes para comprender,
interpretar y evaluar textos provenientes de contextos cotidianos y académicos no
especializados, integrando habilidades de analisis, inferencia y juicio critico. Su propdsito es
estimar el grado en que los evaluados pueden extraer, relacionar y valorar informacién para

construir interpretaciones argumentadas y coherentes. (ICFES, s.f)

En 2024, la UDFJC obtuvo una media de 174,62 puntos (N = 3.102), superando al promedio
nacional (152,27) y al de instituciones acreditadas (156,80), con brechas de +22,35y +17,82
puntos, respectivamente. La desviacién estandar (23,27) es inferior a la de los referentes (29—

30), lo que refleja mayor homogeneidad interna del desempefio estudiantil.

A lo largo de 2019-2024, los resultados se mantienen estables en un nivel medio—-alto (media
del periodo: 173,17). Tras el maximo de 2020, los puntajes se conservaron en un rango
estrecho, y 2024 muestra una leve recuperacion, reafirmando la ventaja comparativa

institucional.



En la distribucién por niveles, predomina el Nivel 3 (67,2 %) y se mantiene la estabilidad del

Nivel 4 (12,1 %). Este patrén evidencia un desempefio consolidado, aunque persiste el desafio

de reducir la proporcion en Nivel 2 (17,8 %) e incrementar la excelencia académica.

En el ranking nacional por mdédulo (2024), la UDFJC se ubica en la posicion #15 en Lectura

Critica, lo que confirma un perfil competitivo y sostenido dentro del sistema.

En sintesis, Lectura Critica constituye una fortaleza institucional consolidada, reflejando una

combinaciéon de altos resultados, consistencia longitudinal y bajo nivel de dispersion. Se

recomienda mantener las estrategias pedagoégicas exitosas e impulsar acciones de

profundizacién en lectura analitica y argumentativa, con el fin de elevar la proporcion de

estudiantes en los niveles de excelencia y fortalecer la competitividad global del perfil

académico de la Universidad.

Figura 6

Distribucion porcentual por niveles de desempeno en lectura critica (UDFJC)
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Nota: Elaboracién propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024.



2. Razonamiento cuantitativo

En 2024, la UDFIC alcanzé una media de 172,44 puntos, superando al promedio nacional
(143,31) y al de instituciones acreditadas (147,84), con brechas de +29,13 y +24,60 puntos,
respectivamente. La dispersion interna fue menor (Desv. Est. = 22,1), lo que evidencia mayor

consistencia del rendimiento estudiantil.

A lo largo de 2019-2024, la Universidad ha mantenido un desempefio alto y estable, con
puntajes siempre superiores a 170. Aunque el Nivel 4 disminuyé del 17 % (2019) al 10,5 %
(2024), la mayoria de estudiantes se ubica en el Nivel 3 (=266 %), reflejando un dominio

funcional sdlido.

En el ranking nacional por médulo (2024), la UDFJC ocupa la posicion #11, consolidandose
como una de las instituciones con mejor desempeno en pensamiento légico-matematico. Se
recomienda reforzar la formacién avanzada y el entrenamiento en resolucion de problemas

complejos para ampliar la proporcion de estudiantes en niveles de excelencia.

Figura 7

Distribucion porcentual por niveles de desempefo en razonamiento cuantitativo (UDFJC)
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Nota: Elaboracion propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024, no se reporta

informacion relacionada el nivel de desempenio para el afio 2021.

3. Competencias Ciudadanas

Este modulo de Saber Pro evalua los conocimientos y habilidades necesarias para comprender
el entorno social y sus problematicas y analizar diferentes opiniones y posturas involucradas
en situaciones conflictivas. Estos conocimientos y habilidades posibilitan el ejercicio de la

ciudadaniay la participacién activa en la comunidad. (ICFES, s.f)

En el periodo 2019-2024, la UDFJC muestra una trayectoria favorable y sostenida, alcanzando
en 2024 una media de 168,28 puntos, superior en +22,83 al promedio nacionaly en +18,31 al

de instituciones acreditadas.

La distribucidén por niveles evidencia el predominio del Nivel 3 (62,5 %) y una leve recuperacion

del Nivel 4, lo que sugiere equilibrio entre razonamiento ético, social y civico.

En el ranking nacional por moédulo (2024), la UDFJC se ubica en la posicién #14, consolidando
un desempeno alto y estable en esta competencia. Se recomienda mantener el enfoque
transversal en formacion ciudadanay ética profesional, fortaleciendo la argumentacién critica

y la deliberacién social como pilares del desarrollo integral del estudiante.

Figura 8

Distribucion porcentual por niveles de desempefo en competencias ciudadanas (UDFJC)
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Nota: Elaboracion propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024.

4. Inglés

Entre 2019y 2024, la UDFJC muestra un avance progresivo en esta competencia. En 2024, la
media institucional alcanza 172,75 puntos, con una brecha favorable de +17,4 respecto al

promedio nacionaly de +11,9 frente a las instituciones acreditadas.

Entre 2019y 2024, la UDFJC evidencia un avance progresivo en esta competencia. En 2024, la
media institucional alcanza 172,75 puntos, con una brecha favorable de +17,4 frente al

promedio nacionaly de +11,9 respecto a las instituciones acreditadas.

El nivel B2 aumenta de 9,1 % en 2019 a 17,9 % en 2024, mientras que los niveles A1 tienden a
desaparecer, senalando una mejora sostenida en el dominio intermedio-superior. No
obstante, la mayoria de los estudiantes permanece en los niveles B1y A2 (%79 %), lo que limita
la masa critica en niveles avanzados y reduce la proyeccion internacional frente a

universidades con perfiles mas bilingues.

En el ranking nacional por moédulo (2024), la UDFJC ocupa la posicion #37, situandose en el

tramo medio del sistema. Se recomienda fortalecer la formacidon en inglés con enfoque




comunicativo y académico, articulando estrategias de inmersion, certificacion internacionaly
progresion curricular segun niveles MCER, a fin de incrementar la proporcion de estudiantes

en niveles B2y superiores y mejorar la competitividad internacional institucional.

Figura 9

Distribucion porcentual por niveles de desempeno en inglés (UDFJC)
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Nota: Elaboracion propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024.

5. Comunicacion Escrita

El médulo de Comunicacion Escrita evallia la capacidad del estudiante para producir un texto

argumentativo que justifique su postura frente a un problema planteado.

En el periodo 2019-2024, Comunicacion Escrita se mantiene como el médulo con menor
puntaje promedio del conjunto genérico. En 2024, la UDFJC alcanza una media de 151,4
puntos, apenas +7,9 por encima del promedio nacional y +5,9 frente a las instituciones

acreditadas, evidenciando una brecha menor respecto a otros mdédulos.

Durante el mismo periodo, el porcentaje de estudiantes en el Nivel 4 disminuyo de 14 % (2019)
a6 % (2024), concentrandose la mayoria en niveles intermedios (N2-N3). Aunque la dispersion
interna se reduce, indicando mayor homogeneidad, la tendencia refleja una pérdida de

excelenciay de sofisticacién argumentativa en la produccién escrita.

En el ranking nacional por médulo (2024), la UDFJC ocupa la posicion #26, lo que sugiere la
necesidad de fortalecer la competencia comunicativa escrita mediante estrategias integradas

de lectura, argumentacidon y escritura académica. Se recomienda potenciar espacios



curriculares de redaccion critica y comunicacion cientifica, con el fin de recuperar la calidad
discursivay elevar la proporcidon de estudiantes en niveles superiores de desempefio.
Figura 10

Distribucidn porcentual por niveles de desempeino en comunicacion escrita (UDFJC)
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Nota: Elaboracion propia con base en datos ICFES Saber Pro 2019-2024.

La UDFJC mantiene un desempefio competitivo y consistente en los médulos genéricos del
Saber Pro 2019-2024, superando los promedios nacionalesy de instituciones acreditadas. Sin

embargo, el analisis revela desequilibrios internos que orientan areas de mejora.

Razonamiento Cuantitativo es la fortaleza estructural (ranking #11), con resultados altos y
homogéneos, aunque con una reduccién en la excelencia (Nivel 4). Lectura Critica y
Competencias Ciudadanas presentan rendimiento alto y estable (rankings #15 y #14), pero
requieren fortalecer la lectura analitica y la argumentacion ética para ampliar niveles

superiores.



Inglés muestra avances sostenidos (mayor proporcion en B2 y desaparicion de A1), aunque su

concentracién en B1/A2y posicion #37 limitan la proyeccién internacional.

El principal reto es Comunicacion Escrita, que pese a superar el promedio nacional, registra la

media mas baja (151,4) y una caida en el Nivel 4 (de 14 % a 6 %), ubicandose en el ranking #26.

La Universidad debe priorizar el fortalecimiento de la escritura académicay elinglés, al tiempo
que consolida los niveles superiores de desempefo en Lectura Critica y Razonamiento
Cuantitativo, para avanzar hacia una excelencia integral y una mayor competitividad

institucional.

2.6 Comparativa entre nucleos de pregrado
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El analisis de los puntajes globales Saber Pro para los principales ntcleos de formacién de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas (2019-2024) evidencia una media institucional
ponderada de 167 puntos, con variaciones significativas entre ndcleos que inciden de manera

diferenciada en el promedio general.

En términos de desempefio, los nucleos de Ingenieria Ambiental, Sanitaria y Afines (172.0) e
Ingenieria Industrial y Afines (171.0) se destacan como los de mayor rendimiento promedio,
contribuyendo positivamente al posicionamiento institucional. También presentan resultados

superiores al promedio los nucleos de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones (169.9),



Ingenieria de Sistemas y Telematica (169.8) e Ingenieria Civil y Afines (168.4), lo que refleja una

consolidacion en las areas de ingenieria y tecnologia.

En contraste, los nucleos de Artes Representativas (151.9), Administracion (162.7), Ingenieria
Eléctrica y Afines (164.3) y Educacioén (165.4) registran resultados por debajo de la media
institucional, siendo los primeros dos los de mayor rezago. En el caso de Educacion, pese a su
leve desviacion negativa, su elevado numero de estudiantes (N=3.747) implica un efecto

considerable en la media global de la universidad.

El andlisis longitudinal muestra mejoras sostenidas en programas como Ingenieria Electronica
y Telecomunicaciones (+7.5 puntos) e Ingenieria de Sistemas (+4.1 puntos), mientras que otros

nucleos, como Administracion (7.6 puntos), evidencian un retroceso en el periodo analizado.

En sintesis, las areas de Ingenieria Industrial, Ambiental, Electrénica y de Sistemas actuan
como nucleos de alto desempeno que fortalecen el promedio institucional, mientras que
Educacion, Administracion y Artes Representativas constituyen focos prioritarios de mejora.
Estos resultados orientan la necesidad de estrategias diferenciadas de acompafiamiento
académicoy curricular, con énfasis en la nivelacidn de competenciasy en la consolidacién de

las fortalezas en las areas tecnoldgicas y de ingenieria.
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Anexo 2. Tablero de visualización de resultados Saber Pro (UDFJC 2019–2024)
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Anexo 3. Consolidado de clusters de demanda laboral (SPE)

Tabla 1

Clusters de demanda laboral (SPE) - Ingenieria Industrial

Claster

Tema dominante

Top términos representativos

Cluster 0 (n=508)

SST/ Seguridad y Salud

en el Trabajo

gestion - salud - seguridad - trabajo — procesos —
cumplimiento —administracion — manejo —
coordinador — equipo - servicios — seguridad

salud - calidad — SST - salud trabajo

Cluster 1 (n=211)

Finanzas / Econdmico

Empresarial

financiera —financiero - finanzas - crédito —
economia —administracion —financieros -
analisis — entidad — contaduria — inversion —

planeacion financiera — analista — negocios —

buscamos

Cluster 2 (n=449)

Comercial / Mercadeo /

Negociacioén

ventas — comercial —comerciales — mercadeo -
compras - clientes — administracion — marketing
—hegocios — estrategias — manejo — proveedores

—negociacion —venta —internacionales

Cluster 3 (n=659)

Horario / Lunes-Viernes /

Requiere / Importante

trabajo —requiere — lunes — viernes — horario —
manejo — gestidn —administracidon — importante —
lunes viernes — procesos — equipo — equipo

trabajo — horario lunes —am

Cluster 4 (n=379)

Logistica / Inventarios /

Distribucion

logistica — transporte — logistico — inventarios —
manejo — procesos — gestion —operaciones —
almacenamiento — distribuciéon —administracion

— logisticos —trabajo — control — logisticas

Cluster 5 (n=294)

Colombia/Somos/
Trabajar / Aprender/

Inclusion

Colombia — administracion — gestion —
microfinanzas — equipo — inclusién - trabajo —
laboral - somos — CEMEX - pais — trabajar -

aprender — comercial - manejo




Cluster 6 (n=402)

Datos / Analitica / Power

Bl / Excel / Reportes

datos — analista — analisis — procesos — gestiéon —
informacién — manejo — power — Bl -
administracion — excel — herramientas — auditoria

—analisis datos — power Bl

Cluster 7 (n=420)

Practicas / Oportunidad

/ Estudiantes

aprendizaje — es — oportunidad - esta — procesos
—talento - practica — estamos - practicas -
equipo — nuestro — estudiantes — desarrollo - tus

—estudiante

Cluster 8 (n=36)

Sector inmobiliario

inmobiliario — expansion —inmobiliarias - fria —
asigna vehiculo — urbana - asigna — negociacion —
vehiculo —tecndlogos — venta fria — campo venta
fria — normativa urbana - trabajo campo venta -

B1 asigna

Cluster 9 (n=437)

Produccién / Calidad /

Planta / Mejora Continua

produccion —calidad - procesos —alimentos -
ingeniero — planta — trabajo — control — equipo -
productos - gestion — cumplimiento — mejora —

manejo — mantenimiento

Tabla 2

Clusters de demanda laboral (SPE) — Ingenieria de Sistemas

Cluster

Tema dominante

Top términos representativos

Cluster 0 (n=141)

Datos / analitica /
pruebas / calidad
funcional/ Bl

datos - analista - informacion - analisis — pruebas -
sistemas - procesos - requerimientos - gestion -
software — analisis datos - calidad - funcionales — Bl
—-manejo

Cluster 1 (n=238)

Lunes -Viernes /
modalidad / horario /
meses / requiere

sistemas - lunes - viernes - software - lunes viernes
—desarrollo - horario - trabajo — horario lunes -
modalidad - importante - horario lunes viernes -
requiere — pruebas - meses

Cluster 2 (n=116)

Talento / equipo / somos /
buscamos / unirse equipo

talento - personas — nuestra - equipo — SAP -
estamos - desarrollo - sistemas - soporte -
buscamos - curso - nuestros - somos - manejo —
unirse equipo




Cluster 3 (n=30)

Docente / Docentes
activos / perfil requerido

postulaciones - docentes activos —docentes -
seran -docente - informatica — activos -
colombianos - perfil requerido - requerido - no -
perfil - si—tecnologico esta es - tecnoldgico esta

Cluster 4 (n=207)

Desarrollo Software /
Ingenieria de software /
arquitectura

desarrollo - software — soluciones - sistemas -
aplicaciones —desarrollo software —tecnologia -
digital - procesos - buscamos - gestidn - ingeniero
- arquitectura - implementacioén - disefio

Cluster 5 (n=176)

CINTE / Unete / Mejor
equipo trabajo

Colombia - cinte Colombia - cinte - trabajo cinte -
trabajo cinte Colombia - equipo trabajo cinte -
unete mejor - mejor equipo — mejor equipo trabajo -
Unete mejor equipo - mejor — Unete - trabajo -
sistemas - equipo

Cluster 6 (n=243)

Infraestructura / soporte /
redes / servicios /
equipos/TI

gestion - sistemas - administracion - soporte -
infraestructura - redes - software — tecnologia -
servicios - manejo — equipos - importante -
ingeniero - técnico - procesos

Cluster 7 (n=156)

Seguridad Informacién /
ISO / ciberseguridad

seguridad - telecomunicaciones - redes - seguridad
informacion - informacion - gestion -
ciberseguridad - sistemas — administracion -
electronica - ISO - infraestructura - certified -
incidentes - certificacion

Cluster 8 (n=79)

Docentes / estudiantes /
clases/tech/ practica

estudiantes — docente - tecnologia - informatica -
docentes - aprendizaje — practica - programacion -
sistemas - clases - no - universidad - si—tech -
ultimos

Cluster 9 (n=216)

SQL/ bases de datos /
cloud / python / oracle

datos - SQL - desarrollo - bases - bases datos -
sistemas - Oracle - Server - manejo - software -
SQL Server - cloud - Azure - Python - aplicaciones







