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Preliminares

En su plan de desarrollo, la Universidad Distrital Francisco José de Caldas ha proyectado la
implementacién de un Sistema Integrado de Informaciéon que soporte los flujos de trabajo,
tramites y servicios relacionados a procesos misionales y de apoyo. ECOSIIS, como se
denomina al sistema, se encuentra definido en el Plan Maestro de Informatica y
Telecomunicaciones y se concreta en un entorno de gestion organizacional dirigida por
procesos y un contexto de gobierno y gestion de Tl de conformidad a los lineamientos
definidos por COBIT en su quinta version.

Mas alld de ser una amalgama de soluciones informaticas, ECOSIIS se describe como un
“Ecosistema de Comunidades y Sistemas Interactivos de Informacién y Servicios”, con el cual
se provee un entorno digital de colaboracion que soporta los procesos de los usuarios de
servicios que se han definido institucionalmente.

El presente documento se considera como el mas alto nivel de abstraccion de ECOSIIIS y se
constituye en la guia maestra para su presentacion y desarrollo. Otros documentos lo
complementan describiendo diferentes vistas del sistema con el fin de obtener una
descripcion de su estructura y comportamiento’:

ECOSIIS - Descripcion del Sistema
ECOSIIS - Enfoque organizacional: Describe el tipo de organizaciones que pueden
soportar sus procesos en el sistema.
e ECOSIIS - Modelo Funcional y de Procesos Institucionales: Describe las diferentes
areas funcionales de la organizacion como conjuntos de procedimientos transversales
que generan valor a los usuarios.
ECOSIIS - Actores
ECOSIIS - Ecosistema de aplicaciones
ECOSIIS - Biblioteca de Funcionalidad de Aplicaciones
ECOSIIS - Modelo de Interoperabilidad
ECOSIIS - Biblioteca de Estructura de Aplicaciones
ECOSIIS - Biblioteca de Uso de Aplicaciones en procesos Institucionales
ECOSIIS - Modelo de Infraestructura
ECOSIIS - Modelo de Uso de la Infraestructura
ECOSIIS - Modelo de Despliegue
ECOSIIS - Estructura de Informacion
ECOSIIS - Catalogo de Servicios

' Para ello se adopta TOGAF, como marco de referencia, Archimate como lenguaje de Modelado, ITIL
como referencia para la estructuracion de servicios y COBIT como marco general.


http://drive.google.com/open?id=1o7E7EnIuu00fLtbmoY2Opof6yZFu8aeiDJ9zvq0pWgU

e ECOSIIS - Arquitectura multinivel
ECOSIIS - Matriz de relaciones arquitecténicas

Todos ellos se han creado y evolucionan en el marco de los proyectos estratégicos:

e PMIT-PES: ECOSIIS - Sistema Institucional de Informacién UD (Implementacion)
PMIT-PE6: ATENEA: Sistema de Gestién de Conocimiento e Inteligencia Institucional
(Implementacién)

e PMIT-PE 8: SIGTIC: Sistema Institucional de Gestiéon de TI. (Infraestructura)
PMIT-PE 9 DOTE: Dominio Tecnologico de la Arquitectura Institucional
(Fundamentacion).

Y constituyen un modelo de arquitectura que se describe en las capas y dominios de la figura
1y los puntos de vista de la figura 2:

ECOSIIS: Aspectos
Dominios de Arquitectura
Empresarial
Informacian Comportamiento Estructura
. N =
Capas Institucion Dominio:Producto gz
Dominiec:Informacion 5= Dominio:Organizacion 5=
Dominio:Procesos 5=
Aplicacion Dominio:Datos  J= Dominio:Aplicacion o=
Tecnologia Dominio:Infraestructura o=

Figura 1: Dominios considerados en la descripcion de la arquitectura de ECOSIIS

Dicha descripcion sigue los lineamientos de TOGAF y se han descrito utilizando como base
Archimate.

MARCO REFERENCIAL



ECOSIIS - Marco Conceptual
INTRODUCCION

Los elementos e interacciones en las instituciones de educacidon superior constituyen
ambientes complejos. Los modelos de servicios y procesos en continua evolucién,
desintegran las nociones de estabilidad requeridas por sistemas informaticos de corte clasico
y como consecuencia, surgen herramientas heterogéneas que se emplean para solucionar
necesidades locales.

Tales herramientas se desarrollan de manera independiente, la mayoria de las veces sin
considerar si los procesos que soporta son o no productores de los datos almacenados. Asi,
en lugar de buscar los datos en las fuentes originales, se decide constituir fuentes propias
que si bien son Uutiles para la solucion de requisitos locales, crean un escenario de
incertidumbre cuando se requiere una gestion de datos con enfoque institucional.

A continuacién se describe la solucién informatica que se desarrolla en la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas, para afrontar la ausencia de un sistema de informacion
institucional confiable, que soporte los procesos misionales y de apoyo. En general, se
persigue la meta de caracterizar un modelo que guie la composicién del sistema para
propiciar un desarrollo basado en componentes; vistos estos ultimos como unidades de
arquitectura que pueden ser parcialmente caracterizados con Lenguajes de Descripcion de
Arquitecturas (ADL).

Para el caso particular de Zeus Core -ng, se pretende la implementacién de un modelo de
arquitectura orientado a servicios, siendo estos componentes especializados que pueden ser
construidos de forma independendiente y que tienen la capacidad de interaccionar con otros
componentes para lograr funcionalidades mayores. Asi, se define un modelo que armoniza, y
fomenta, aspectos que hasta la fecha se han considerado negativos: (1) desarrollo de
sistemas descentralizado, (2) multiplicidad de ambientes de despliegue, (3) heterogeneidad
de tecnologias, incluyendo lenguajes y paradigmas, (4) bajo acoplamiento entre sistemas,



Términos y Definiciones

Para el propésito del presente documento, se aceptan los siguientes términos y definiciones:

e Arquitectura: Propiedades y conceptos fundamentales de un sistema en un contexto
especifico, encarnados en elementos y las relaciones que existen entre ellos; y en las
decisiones que guian su desarrollo y evolucion.

e Arquitectura Orientada a Servicios:

e Componente: Parte modular de un sistema cuyo comportamiento se ve reflejado en
las interfaces que provee. Un componente de software puede ser desplegado de
forma independiente y puede participar en composiciones de terceras partes
conforme a las especificaciones definidas en el modelo de componentes del sistema.

e Modelo de componentes: Definicion de las caracteristicas de los componentes y de
las interacciones entre ellos. EI modelo denota las propiedades que permiten que las
unidades arquitectonicas puedan participar en composiciones.

e Producto Software: Conjunto de programas, procedimientos y posiblemente la
documentacion y datos asociados.

e Sistema: Combinacion de elementos organizados que interaccionan para llevar a
cabo un propdsito definido.

Modelo de Componentes del sistema Zeus Core - ng

Elementos

Zeus Core-ng, tiene los siguientes elementos fundamentales:
e Kernel, o nucleo principal de integracion. Componente de servicios de integraciéon
e Sistema federado. Componente que provee servicios de soporte a servicios y
procesos del negocio.

El modelo de componentes de Zeus Core-ng es bioinspirado. Este se deriva del estudio de
arquitecturas naturales en las cuales se presentan enlaces entre componentes con diferentes
niveles de acoplamiento. Particularmente, el sistema se describe en correlacion con la
estructura del Taraxacum officinale, popularmente conocido como Diente de Ledn. Esta
seleccion se realiza para facilitar un enfoque centrado en los componentes y sus



mecanismos de relacién, mas que en los aspectos relacionados con las funcionalidades
emergentes - aquellas logradas a partir de la composicion.

De esta manera, para referirse al kernel del sistema, se utilizard como referencia el capitulo o
receptaculo, mientras que los sistemas federados seran las cipselas. En general, la
integracién del sistema seguira un ciclo contrario a aquel presentado por el sistema bioldégico
de referencia, y culmina en la etapa en que todas las cipselas se encuentran interaccionando
con el receptaculo - aka, todos los sistemas federados participando en composiciones débiles
y fuertes.

Figura: Dos sistemas federados en composicion fuerte

con el kernel, interaccionando a partir de interfaces conocidas (analogia).

Kernel

También conocido como nucleo principal de integracion, se comporta como un core, nucleo o
corazon por medio del cual se procesan los requerimientos comunes de “sistema”. Para
facilitar la conceptualizacion del kernel, se emplea la siguiente analogia:

Un problema complejo que aborda el “sistema“ puede descomponerse en partes,
representadas por operaciones menores, tal como ocurre con el procesamiento a nivel e
interior de un procesador en un sistema computacional. De esta manera el core procesa un



problema complejo dividiéndolo y dandoles solucion por partes, cuya suma resulta en la
solucién total.

Visto de este modo, el core se comporta como un framework al cual concurren los problemas
desagregados en requerimientos comunes de diversas fuentes y entregados por una logica
que esta por fuera de él; éstos serian los requerimientos de los diversos componentes o
sistemas conectados a él, y que se apoyan en él para alcanzar su solucién. En particular
basado en una légica menor reducida a una unidad operativa, y donde su fortaleza esta
representada por el volumen de las peticiones, que en suma constituyen la operativizacién de
las tareas menores de los sistemas.

En resumen, puede decirse que el core es el corazén que resuelve los problemas comunes
a todos los sistemas interconectados, al tiempo que delega en dichos sistemas la légica
especifica para la cual son requeridos. De esta manera, el sistema independiente no puede
resolver sino al nivel de la I6gica mayor que constituye la inteligencia especializada necesaria
para la cual se le requiere.

Por su parte, el core es necesario como fuerza o capacidad de procesamiento en la que los
sistemas menores se apoyan para completar la solucion de sus necesidades.

De esta manera el disefio de los sistemas se centran en la lI6gica mayor y especializada en
tanto que el core se ocupa de la potencia de procesamiento que se requiere. Esta potencia
no se refiere aqui a potencia de procesamiento hardware, sino software en el sentido que la
constituyen las funciones, herramientas y mecanismos en los que no deben concentrarse los
sistemas especializados. Asi, el core se forma como un nucleo comun que se enriquece con
las particularidades comunes que se identifican con la adicidon de nuevos sistemas.

No obstante lo anterior, no es una abstraccion generalizada que pueda ser aplicar a cualquier
software pues se mantiene centrada en ser el core de los sistemas segun las necesidades
especificas de una organizacion como por ejemplo la Universidad Distrital. Puede ser que por
debajo de él, en un nivel inferior, utilice algun tipo de framework, el cual ya pueda ser
efectivamente general en diversos sistemas, esto es, en organizaciones o entornos de
aplicacion disimiles. En este caso el framework se presenta como una solucion de software
genérica que facilita la programacion de los sistemas y desarrollos de uso especifico.

En cuanto al core, éste no puede encontrarse en el mercado y es necesario su desarrollo al
interior de la Universidad, sin que, de otro lado, se impida a que eventualmente pueda llegar



a ser un modelo que permita reproducir y generar cores de aplicacién que se adapten a otras
entidades con necesidades de sistema similares. Esto en conjunto es lo que precisa, en
buena medida, mucho de lo que se puede esperar del core y el sentido con el que se concibe
su desarrollo. En resumen, puede decirse que es una abstraccién en software especializado
para potenciar los diversos sistemas que requiere la Universidad sentando la base de
integracion e interacciones de estos sistemas. Se aclara aqui que tales interacciones no
seran las mismas con las que se encuentran los usuarios, pues las de ellos son de entorno y
transicidon entre sistemas, lo cual se concibe ya en el ECOSIIS.

A manera de ejemplo ilustrativo tenemos las consultas tipicas entre sistemas, las cuales
deben estandarizarse en modelos que serian alojadas en librerias al interior del core. Este
ejemplo muestra sélo un aspecto, pues deben tenerse en cuenta muchas otras perspectivas
en las cuales el core entraria a desempenfar el papel descrito, cumpliendo asi la funcién de
gran valor que se espera como nucleo o corazon del sistema.

Esta necesidad libera y demanda de los diversos sistemas especializacién en su propio
“core”, facilitando su disefio e implementacion, asi como la adicion de muchos otros sistemas
que puedan llegar a ser requeridos. De esta manera es efectivo su papel de nucleo en torno
al cual puede ser posible la integracién de todos los sistemas en un unico sistema integrado
de la Universidad, pero esto al nivel de la problematica de interaccion interna que representa
dicha integracion, es decir a los recursos de procesamiento, reutilizacion de cédigo,
funcionalidades y servicios comunes, siendo separada de la integracion desde la perspectiva
del usuario, para la cual es que se provee el Ecosiis, la cual se refiere a la comunicacién y
transicién del usuario entre los escenarios de su entorno ofrecidos por el sistema, segun su
relacion con él.

Los mecanismos de busqueda e interconexion de los sistemas al core desde el aspecto de la
personalizacion necesaria para los sistemas de la Universidad, puede ser dada en librerias e
informacion accesible u otros medios. El codigo comun entre varios sistemas definido en la
forma de servicios base cuyo concepto también introducimos: Servicio base es un servicio
provisto por el sistema, radicado en el core, que opera como unidad completa delimitada por
interfaces y que puede ser invocado por cualquier sistema para apoyar procesos de servicios
finales de usuario, cuya incidencia es sélo al nivel de informacion, mas no necesariamente de
interfaz. Ejemplos de servicio base son notificador, gestor de calendarios, gestor de reglas,
procesador de eventos, entre otros. Los ejemplos dados no excluye que cada sistema
incorpore en su arquitectura componentes tales como los gestores relacionados.



Notas sobre Ecosiis

Respecto del Ecosiis, se puede decir que es una analogia de un medio ambiente o el
“ambiente” que circunscribe la interaccidén de muchos sistemas y el transito e interaccién que
pueden tener en ellos los usuarios segun su rol en una comunidad determinada. Dicho de
otro modo, para un mismo miembro de la Comunidad Universitaria hay transito entre diversos
roles dados por su pertenencia a cualquiera de las multiples comunidades que pueden existir
de manera que su ingreso a una sola de estas comunidades lo hace, a la par, miembro de la
Comunidad Universitaria.

En este sentido es que el Ecosiis es como un ecosistema analogo al ecosistema ambiental
en el que todos los miembros de las comunidades lo afectan a través de sus diversas
interacciones, equivalentes al desarrollo del rol que tenga en ellas. Siempre cuenta su rol, asi
su actividad sea totalmente pasiva o no actuante, en este caso, cuenta en una estadistica y
en un proceso en el que este comportamiento dara lugar eventualmente a su finalizacion
como miembro de dicha comunidad.

En esta perspectiva el Ecosiis se centra en la integracion de todos los procesos que tienen
lugar en el campus universitario dandole a este campus una perspectiva virtual. Por su parte
el core propicia y hace efectiva la integracion técnica subyacente que requieren todos los
sistemas lo cual va a redundar en la funcionalidad del Ecosiis.

Tanto el Ecosiis como el core en ultimas son sistemas subyacentes para lo que es o
constituye el espacio virtual en el cual se mueve un determinado miembro de la Comunidad
Universitaria que es a la cual estan dirigidos estos sistemas cada uno en su respectivo nivel.

Fisicamente, tampoco puede decirse que estan concentrados en un lugar o hardware sino
que son funcionalidades de software agrupadas en estas denominaciones e implementadas
segun la especificacion de cada una, y que por tanto operan, en ultimas, dispersos segun lo
dicho atras como sistemas subyacentes que permiten que los usuarios, en los términos de
sistemas, o los miembros de una comunidad, en los términos del Ecosiis, pueden percibir lo
que desde una perspectiva externa general puede llamarse los sistemas de la Universidad
Distrital.



El Ecosiis se refiere a los datos e informacién gestionada por los sistemas especificos con
Sus propios recursos o con recursos del core. Esto es el contenido de valor propio del
sistema para el entorno en el cual esta inscrito, en este caso la Universidad, representada en
la Comunidad Universitaria. Esto es, son todas las formas de representacion de la
informacion y la informacion misma, vista entonces como el valor que constituye ella para
cada uno de los miembros de la comunidad general.

La coherencia y consistencia de la informacion es uno de los atributos de valor del Ecosiis
fundamental para que pueda responder a las exigencias con los que ha sido definido. De
esta manera, el Ecosiis es también la implementacion activa y operativa del sistema
integrado en la comunidad principal.

Modelo Institucional

El modelo institucional, descrito en los documentos ECOSIIS - Enfoque organizacional y
ECOSIIS - Modelo Funcional y de Procesos Institucionales; es el modelo general de
institucion que soporta el Sistema integrado de Informacién. Las decisiones arquitectdnicas
de mas alto nivel velan por un sistema genérico pero los mddulos predeterminados se
acoplan de una manera transparente a una institucion cuyo modelo de operacion sea similar
al planteado.

ARQUITECTURA INSTITUCIOMAL Eie i e
(Relacion de puntos de vista - segun Archimate) vistar -
- Punto de Vista: 2=
Introductori Mapa de o=
Relaciones Punto de 5=
Vista: Capas
Aspectos
- Comportamiento Estructura
- Informacién

Capas Institucion

Punto de Vista: 5=

i » Og 05
Punto de Vista: B= e Punto de B=

JAIBEESE: Institucionales e
Institucionales organizacién

Punto de Vista: 5=

Punto de 5=
Wista:
Estructura
de

Informacion . S Co-operacion =
Punto de Vista: Servicios entre Actores o=
- Punto de o= Punto de Vista: g= Punto de Vista: o=
Aplicaciéon \ista:Productos Co-operacicn Uso de
entre Procesos Aplicaciones
Institucionales
Punte de Vista: Comportamiente de las Aplicaciones o=
Punto de Vista: O= Punto de Vista: o=
Co-operacion Estructura de
entre las Aplicaciones
aplicaciones
Tecnologia
Punto de Vista: Implementacién y Despliegue o=
Punto de Vista: 2= Punto de Vista: 2=

Infraestructura Uso dela
Infraestructura
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Figura 2: Puntos de Vista desde los cuales se describe ECOSIIS

Gestion de Procesos Institucionales

ECOSIIS es soporte a organizaciones que se caracterizan a través de procesos de negocio.
Un proceso de negocio (Rummler y Brache 1995), es un conjunto de pasos disefiados para
producir un producto o un servicio que genera valor a quién lo consume.

Gestion de Procesos de Negocio

La gestion de procesos de negocio, o BPM por sus siglas en inglés, consiste en el disefio,
modelado, ejecucién, seguimiento y mejora continua de procesos de una institucién. Se basa
principalmente en una caracterizacion del quehacer a partir de dos enfoques
complementarios, uno centrado en el modelo presente de operacién y otro basado en
prospectiva de operacion.

La caracterizacion se concreta en un conjunto de procesos disefiados en lenguaje comun. En
la actualidad, la notacién de gestion de procesos de negocio (BPMN por sus siglas en inglés),
se a convertido en estandar de facto para la comunicacion de procesos. Las denominadas
suites de gestion de procesos de negocio toman dichos procesos y les integran unidades
computacionales para lograr automatizar las tareas.

Plataforma Integrada de Servicios Institucionales

De conformidad con el objetivo de ECOSIIS, la Oficina Asesora de Sistemas y otras areas
especializadas han emprendido la construccién de diferentes moédulos informaticos que
soportan conjuntos especificos de procesos institucionales.

La figura 3 presenta el conjunto general de elementos del sistema. Vale la pena anotar que
se tiene un componente de apoyo informatico - conocido como ECOSIIS. Y tiene otros
componentes - herramientas, personas, direccionamiento estratégico, etc; que en su conjunto
integran lo que llamamos el Sistema de Informacion Institucional.
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Figura 3: Mapa Conceptual Sistema de Informacion Institucional. Se presenta expandido los nodos
correspondientes a los elementos tipo aplicacion

Sistema de apoyo al Direccionamiento Estratégico

ECOSIIS dispone de un Sistema de Apoyo al Direccionamiento Estratégico - denominado
Atenea®. se representa en el esquema de arquitectura como el componente de Gestion de
Conocimiento Institucional. En el dominio operativo se emplea el sistema software Spago BF,

el cual provee los médulos descritos en la tabla 1.

2 Atenea se encuentra desplegado en: http:/intelligentia.udistrital.edu.co

% Software 100% de codigo abierto de uso extendido en europa. Para mayor informacion visitar:

http://www.spagobi.org/
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Modulos

Descripcion

Motor de Reportes

Permite realizar reportes estructurados y
publicarlos en diferentes formatos

i+
(]
I+I+I

Analisis Multidimensional

Permite organizar los datos para que
puedan ser consultados desde diferentes
perspectivas utilizando técnicas de

“drill-down” , “drill across”, “slice and dice” y
“drill-through processes”

R

Graficos Estadisticos

Para la generacién automatica de graficos a
partir de fuentes estructuradas de datos.
Permite la elaboracion de mas de 15
diferentes tipos de graficos, con capacidad
de ser exportados en diferentes formatos.

Indicadores Claves de Desempefio

Provee una interfaz simple para hacer
seguimiento a indicadores de procesos
estratégicos.

[ —

Tablero de Indicadores

Complementando a los indicadores claves
de desempeiio, los tableros de indicadores
permiten analizar los datos de manera
dinamica utilizando gréficos relacionados y
de actualizacién automatica.

Inteligencia Geoespacial

Motor de informacién georeferenciada que
permite visualizar los datos como capas
superpuestas sobre mapas.

=C

Busquedas Libres

Utilizando la técnica de “busqueda por
ejemplo”, permite realizar en un entorno
grafico, consultas a los datos basadas en
busquedas anteriores.

Mineria de Datos

Para extraer informacion analitica (patrones,
tendencias, probabilidades), a partir de un
conjunto de datos. Utiliza técnicas de
inteligencia artificial.

Analisis de Red

Visualizar e interpretar relaciones existentes
entre diferentes entidades del sistema.




Carga automatizada de informacién desde
fuentes estructuradas o no estructuradas.

Extraccion, transformacién y carga

Tabla 1: Algunos componentes de SpagoBl
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Figura 4: Atenea - Instancia de SpagoBl. Disponible en: http:/intelligentia.udistrital.edu.co:8080/SpagoBl/

Sistema de Apoyo a la Gestion Académica

Los modulos que soportan procesos académico - administrativos de instituciones de
educacion superior (IES), son un componente nuclear de ECOSIIS. En general, se agrupan
en el Sistema de Gestion Académica y esta integrado por cuatro plataformas interoperables:
Condor, WebOffice, Backoffice y Sara - UD.

En un entorno orientado a la web, el Sistema abarca los siguientes procesos institucionales:

Proceso Modulos

Admisiones e Inscripcion
e Gestion de admisién
e Inscripcidn de asignaturas



http://intelligentia.udistrital.edu.co:8080/SpagoBI/

Matriculas

generacion y entrega en linea de
recibos,

pago de matricula en linea,
preinscripcion de asignaturas
Gestion de horarios

Gestion de cursos y grupos
Adiciones y cancelaciones de
asignaturas

Plan de trabajo docente

Gestion de notas

Ingreso de notas
Consulta de notas

Consejerias

Asignacién consejeros
Consulta de historia académica
Consulta de riesgo académico
Acta de consejeria

Evaluacion Docente

Elaboracion de instrumentos
Aplicacion de instrumentos
Consulta de resultados

Gestion de Plan de Estudios

Gestion de asignaturas
Diseno de planes de estudio
Gestion de homologaciones

Gestion de Ceremonias de Grado

Inscripcion de estudiantes
Generacion de actas de grado

Informacion Académica

Certificados de estudio
Historial de estado académico
Historial de riesgo académico
Registro de transacciones

Gestion de Pagos

Consulta de histérico de pagos
Gestion de deudas de laboratorios y
biblioteca

Gestor de reportes

Cerca de 300 diferentes reportes.

Gestion de informacion de docentes

Hoja de vida docente
Asignacion de puntajes

Tabla: Soporte a procesos académico-administrativos




& Dara registrar una actividad haga clik en un cuadro disponible, debe tener el siguiente mensaje "Click aqui para registrar”.
® Para borrar una actividad, haga click sobre el botan

® | acarga académica no se podra eliminar.
® Pl (Planta), VE (Vinculacion especial)

* Ver Manual de Usuario.
PLAN DE TRABAJO

— Datos del Docente

Docente: L LT R R Periodo: 2014 -3
Identificacian: L
— Insercién de dad
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
GAM-TAM
TAM-BAM
* COMISIONES EN CARGOS D
* FICC - RED
SAM-OAM * FICCOS1218 - JEFATURA DFICINA ASE
@ " Dia: MARTES
Hora: BAM-9AM
* COMISIONES EN CARGOS DE DIRECC
*FICC - RED
BAM—:[OAM * FICCOA0214 - JEFATURA OFICINA ASESORA DE SISTEMAS
10AM-11AM
11AM-12M
1ZM-1PM

Figura 5: Weboffice. Sistema de Gestion de Planes de Trabajo Docente

: Recibos de Pago Actuales . Mend

Histérico Recibos
Detalle Matricula

Comprobante de Pago Recibo actual

Reciho PDF Diferir matricula
Periodo generado: 2014 - 3 Solicitar Crédito matricula
CuotaNo1 Periodo al que corresponde el recibo: 2014 - 3
Tipo de pago Fecha Pago Total a Pagar
Ordinario 27-Jul-2014 $ 124,100 + seguro
Extraordinario 06-Aug-2014 $148,920 + Seguro

Pagos Seguros
En linea

: Estado Actual

ESTUDIANTE ACTIVO EN VACACIONES

i PAGUE UNICAMENTE EN BANCO DE OCCIDENTE !

Oficina A

Figura 6: Backoffice Servicio Web de Pago en Linea




Sistema de apoyo a Gestion de Recursos

El Sistema de apoyo a Gestion de Recursos se divide en dos modulos: (1) Sistema de
Gestion Administrativo y (2) Sistema de Gestidon Financiero. El primero de ellos a su vez se
compone del sistema de gestion administrativo, el sistema de Gestidn de Recursos Humanos
y del sistema de Gestion de Recursos Fisicos.

Sistema de Gestion Financiero

Proceso Médulo
Gestion Contractual SICO
Gestion de Proveedores Banco de Proveedores*
Gestion de Cuotas Partes OpenEVA®
Gestion de Certificados de Ingreso y
Retencioén

Tabla: Soporte a procesos financieros

Sistema de Gestion de Recursos Humanos

Gestion de Nomina e Gestién de nomina.t
e Gestion de primas.
e Gestion de novedades.
e (Gestidn de cesantias.
Gestion de Certificados Laborales e FeXPRO
Gestion de Usuarios e Lamasu’
Voto Electronico e Perseo®

Tabla: Soporte a procesos de Recursos Humanos

4 Modulo disponible: https://portalws.udistrital.edu.co/proveedor/
5 Médulo disponible: https://oas.udistrital.edu.co/gefad/

% Disponible solo por Intranet

7 Mddulo disponible: https://oas.udistrital.edu.co/lamasu/

8 Madulo disponible: http://sabioud.udistrital.edu.co



https://portalws.udistrital.edu.co/proveedor/
https://oas.udistrital.edu.co/gefad/
https://oas.udistrital.edu.co/lamasu/
http://sabioud.udistrital.edu.co/

Sistema de Gestion Administrativo

Certificados Digitales

e CertiUD

Gestion de Informacion de espacios fisicos

e Espacios Fisicos UD

Sistema de Gestion de Infraestructura de TI

e TOP

Sistema de Gestién de Requerimientos

e Mantis

Tabla: Soporte a procesos Administrativo

Sistema de Gestion de Recursos Fisicos

Almacén e inventario

e Arka®

Tabla: Soporte a procesos de Recursos Fisicos

® Mddulo disponible en: https://oas.udistrital.edu.co/rfisicos/



https://oas.udistrital.edu.co/rfisicos/

